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ROL INSTITUCIONAL

El Registro Nacional de ldentificacion y Estado Civil (RENIEC) es un organismo publico
constitucionalmente autéonomo que cuenta con personeria juridica de derecho publico interno
y goza de atribuciones en materia registral, técnica, administrativa, econdmica y financiera.
Fue creado por la Ley N2 26497 el 12 de julio de 1995, en concordancia con los articulos 1772y
1832 de la Constitucion Politica del Perd.

Segln la Constitucién Politica del Pert y la Ley de creacion- Ley N° 26497, el RENIEC no
pertenece a ningun Sector del Poder Ejecutivo, Legislativo o Judicial; sin embargo, por ser una
entidad publica del Estado desarrolla sus actividades con la normatividad publica vigente, asi
como forma parte del Sistema Electoral conjuntamente con el Jurado Nacional de Elecciones
(JNE) y la Oficina Nacional Procesos Electorales (ONPE). Su funcién principal es la de organizar
y mantener el Registro Unico de Identificacién de las Personas Naturales (RUIPN); siendo la
razén de su existencia la de responder a la necesidad de administrar y dirigir el sistema
registral de los peruanos, que involucra el registro civil, registro de personas y registro de
naturalizacién, lo que constituye el registro Unico y base de datos de identificacion de todos los
peruanos, emite el Documento Nacional de Identidad (DNI), Gnico documento de

identificacion personal en el pais.

Asi mismo, dentro de las funciones asignadas en el sistema electoral, participa activamente en
épocas electorales con la entrega del Padrén Electoral al Jurado Nacional de Elecciones (JNE)
para su aprobacién y posterior entrega a la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE)
con el fin de organizar los comicios electorales. También, permanentemente efectia
verificaciones de firmas para los procesos de Iniciativa de Reforma Constitucional, Iniciativa en

la Formacion de Leyes, Referéndum, Iniciativa en la Formacion de Dispositivos Municipales y
Regionales, Revocatoria de Autoridades, Demanda de Rendicion de Cuentas y otros
mecanismos de control’.

En el marco de lo dispuesto por la Ley 27269, modificada por la Ley 27310, Ley de Firmas y
Certificados Digitales y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N2 052-2008-PCM y
modificado por el Decreto Supremo N2 070-2011-PCM el RENIEC, es la Entidad Certificadora
Nacional para el Estado Peruano, actia como Entidad de Certificacion Nacional para el Estado
Peruano (ECERNEP), Entidad de Certificacion para el Estado Peruano (ECEP) y Entidad de
Registro o Verificacion para el Estado Peruano (EREP).

RENIEC cuenta con tecnologia informatica actualizada y esta a la vanguardia de los adelantos
tecnoldgicos, cuenta con personal calificado para desempefiarse eficientemente en sus
funciones relacionadas en el registro e identificacién de las personas, asi como en la aplicacion
de normas, procesos y procedimientos en el marco de la modernizacion de la gestion publica.

'Ley N° 26300 “Ley de los Derechos de Participacién y Control Ciudadanos™ y su modificatoria, la Ley N° 29313, y
Ley N° 30338: Ley que Modifica diversas Leyes sobre el Registro de la Direccion Domiciliaria, la Certificacion
Domiciliaria y el Cierre del Padron Electoral.

' ' Gerencia de Planificacion y Presupuesto
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ESTADO SITUACIONAL

El Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC) es la entidad que en los
Ultimos afios ha avanzado sustancialmente en cuanto a la identificacion de las
personas se refiere, segin los resultados de la Encuesta de Programas Presupuestales
(EPP), ex Encuesta Nacional de Programas Estratégicos (ENAPRES), el 99.1% (Preliminar
a NOV2016) de peruanos cuentan con el Documento Nacional de Identidad (DNI).

Al cierre del afio 2016, la base de datos del Registro Unico de Identificacion de
Personas Naturales (RUIPN) del RENIEC se encuentran registrados un total de
33'949,373 peruanos identificados con el DNI, de los cuales el 97% reside dentro del
territorio nacional y el 3% reside en el extranjero. Ver Cuadro N° 1.

El Programa Presupuestal “Acceso de la Poblacidon a la Identidad” ademds de los
servicios regulares para obtencidon de DNI y de los hechos vitales, en el marco de la
politica de apoyo social articulado al Objetivo Estratégico 2: Atencidn a Sectores
Vulnerables del RENIEC, continua con la politica de otorgamiento de DNI en forma
gratuita a las poblaciones que residen en los distritos del ler y 2do quintil de pobreza,
distritos con un porcentaje de ruralidad por encima del 30% y distritos que aun
mantienen bolsones de pobreza, ademas de las poblaciones de las comunidades
nativas o que por circunstancias antropicas o consecuencia de los desastres naturales
no pueden acceder a sus documentos de identificacion, a través de campafias
itinerantes. Otra estrategia que contribuye sustancialmente en la identificacion de los
menores de edad, basicamente en los recién nacidos, es el impulso de la
implementacién de Oficinas Registrales Auxiliares (ORA) a nivel nacional en los
establecimientos de Salud, en alianza con el MINSA y el MEF, que permite que los
recién nacidos obtengan de manera inmediata su Acta de Nacimiento y los padres
inicien el tramite del Documento Nacional de Identidad.

Cuadro N° 01
~ POBLACION IDENTIFICADA CON DNI
POR GRUPO DE EDAD Y SEXO, SEGUN LUGAR DE RESIDENCIA

Al 31 de diciembre de 2016

. i Menores de edad Mayores de Edad
Lugar de Residencia (De0a17 afos | {De 18'a més afos |
Wir | Toal | Hont
Total Poblacion Identificada 1BIITI 10473668 533123 5142437 23475705 11,663,713 11,811,992
En el Territorio Nacional 32993684 10419958 5304029 5115929 22573726 11,261,731 11,321,985
En el Extranjero 955,689 53710 21,202 26508 901979 411982 489,997

Fuente: Regisiro Unico de kentifizacion de Personas Nafurales (RUPN) - RENEC
Baboracion: RENEC/GRPISub Gerencia de Estadistica

Gerencia de Planificacion y Presupuesto
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Poblacion Identificada con el DNI

La evolucion de la identificaciéon de las personas en el Perd ha crecido
considerablemente en la dltima década; si comparamos las cifras, en el afio 2008 del
total de la poblacién identificada en territorio nacional (20'914,875), el 14% de
menores de edad contaban con DNI y el 86% correspondian a las personas mayores de
edad; en el afio 2016, del total de peruanos identificados con DNI en territorio nacional
(33'993,684), el 32% (10°419,958) son peruanos menores de edad que cuentan con el
DNI y el 68% (22'5735,726) corresponde mayores de edad; esta visibilizacion de la
identificacion de los menores de edad fue revertida gracias a una politica agresiva e
intensa de identificar adecuadamente a los menores de edad con el firme proposito
que sean sujetos de uno de sus derechos fundamentales que exige la Constitucion,
como es el derecho a la identidad. Con esta fuente de informacion, al afio 2016 en
territorio nacional y el exterior, las personas identificadas corresponden al 50%
(16'994,944) de sexo masculino y el 50% (16'954,429) de sexo femenino.

En el Cuadro N° 2 se aprecia el total de la poblacidn identificada en el Perd en el
periodo periodo 2008 — 2016.

Cuadro N° 02
Afiay Saxe Yotal Menores de Edad Mayores de Edad
(De 0 a 17 afios) (De 18 a mas afos)
2008 20,914,875 2,919,821 17,995,054
Hombre 10,519,226 1,506,701 9,012,525
Mujer 10,395,649 1,413,120 8,982,529
2009 22,953,001 4,036,400 18,916,601
Hombre 11,550,578 2,074,585 9,475,993
Mujer 11,402,423 1,961,815 9,440,608
2010 25,715,568 6,420,552 19,295,016
Hombre 12,938,053 3,286,235 9,651,818
Mujer 12,777,515 3,134,317 9,643,198
2011 29,359,901 9,407,038 19,952,863
Hombre 14,751,087 4,783,070 9,968,017
Mujer 14,608,814 4,623,968 9,984,846
2012 30,380,651 9,824,214 20,556,437
Hombre 15,249,711 4,993,741 10,255,970
Mujer 15,130,940 4,830,473 10,300,467
2013 31,161,361 10,026,528 21,134,833
Hombre 15,635,586 5,098,282 10,537,304
Mujer 15,525,775 4,928,246 10,597,529
2014 31,838,639 10,172,485 21,666,154
Hombre 15,975,375 5,175,238 10,800,137
Mujer 15,863,264 4,997,247 10,866,017
2015 32,424 386 10,296,460 22,127,926
Hombre 16,269,195 5,240,249 11,028,946
Mujer ' 16,155,191 5,056,211 11,098,980
2016 32,993,684 10,419,958 ? 22,573,726
Hombre 16,555,760 5,304,029 11.251. 731
Mujer 16,437,924 5,115,929 11,321,995

Fuente: Registro Unico de Identificacién de las Personas Naturales, RUIPN-RENIEC.(Identificados en territorio nacional
Elaboracién: SGE/ GPP/ RENIEC.
Informacién al 31 de diciembre del 2016

Gerencia de Planificacion y Presupuesto
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El Grafico N® 01 muestra la evolucion de la poblacién identificada en el Perd, que pasé de
20°914,875 peruanos en el afio 2008 a 32'993,684 peruanos en el afio 2016 segln el Registro
Nacional de Identificacion de Personas Naturales (RUIPN).
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Cobertura

La cobertura de atencién a la poblacion es a nivel nacional a través de 16 Jefaturas Regionales,
en las cuales RENIEC ofrece sus servicios de identificacion, registros civiles y cualquier acto de
modificacién en el estado civil de las personas. Las Jefaturas Regionales son: Piura, Truijillo,
Tarapoto, Iquitos, Chimbote, Huancayo, Ayacucho, Arequipa, Cusco, Lima, Puno, Ica, Pucallpa,
Huancavelica, Huanuco y Amazonas. Actualmente se cuenta con una red de 447 oficinas a nivel
nacional, asi como medios virtuales que facilitan que la poblacidn tenga acceso a los servicios
de RENIEC. Ademas, para los peruanos residentes en el exterior se cuenta con una cobertura
de 201 Oficinas Consulares en 77 paises del mundo con los servicios de RENIEC.

El Grafico N° 02 muestra la cobertura de las 16 Jefaturas Regionales con que cuenta el RENIEC
a nivel nacional, y el Cuadro N° 03, la distribucién de las Oficinas segun tipos de oficina y lugar
de atencidn.
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Cuadro N° 03
DISTRIBUCION DE LAS OFICINAS SEGUN TIPOS DE OFICINA Y LUGAR DE ATENCION

~Atencidn No
Permanente  Permanente

= Totai general

Ciudaddano  Multiservicios

A o PYM.

01.- Piura 7 11 3 8 1 0 34
02.- Trujillo 5 5 18 0 15 0 [s] 43
03.- Tarapoto 11 2 6 0 1 0 0 20
04.- lquitos 0 3 - 0 7 0 o 14
05.- Chimbote ] 0 7 10 0 [+] 32
06.- Huancayo 3 0 2 (1] 9 0 ] 14
07.- Ayacucho 3 L] 15 [+] 10 o 0 28
08.- Arequipa 9 1 5 3 6 0 0 24
09.- Cusco 10 1 14 8 7 (4] 0 40
10.- Lima 13 24 17 0 3 0 58
11.- Puno 2 0 9 (1] 11 0 0 22
12.- lca T 0 8 0 4 0 0 19
13.- Pucallpa 1 ¢ 4 0 5 0 [+ 11
14.- Huancavelica 2 7 8 0 2 0 V] 19
15.- Hudanuco 6 o 14 (4] 15 0 0 35
16.- Amazonas 5 i 12 (¢] 4 (8] 0 22
sGse" 0 1 0 0 0 o 11 12

Fuente: Gerencia de Operaciones Registrales GOR/RENIEC a 31DIC2016
SGSE: Subgerencia de Servicios Especiales

Gerencia de Planificacion y Presupuesto
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Grafico N° 02
COBERTURA DE ATENCION DEL RENIEC A NIVEL NACIONAL
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Fuente: SUB-GERENCIA DE SERVICIOS ESPECIALES/GOR

Agencia

(AG) g9
Oficina Registral {OR) 53
QOficina Registral Auxiliar {ORA) 154
Punte de Atencién no Permanente 21
{PANP}

Punto de Atencion Permanente (PAP} 115
Plataforma Virtual Multiservicios (PVM) 11
MAC 4
Total 447

Gerencia de Planificacién y Presupuesto
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e

Graﬁco N° 03 OFICINAS it
~ CONSULARES '

| : = cowsumuo&{pn PERU EN EL MUNDO (AL31/12/2016) :
Pais Cantidad Pais Cantidad Pais Cantidad

Alemania 7 Finlandia 2 Nueva Zelanda 3
Arabia Saudita 1 Francia ) Panama 4
Argelia 1 Ghana 1 Paraguay 1
Argentina 8 Gran Bretafia 1 Polonia 1
Australia 5 Grecia 2 Portugal 2
Austria 2 Guatemala 1 Puerto Rico il
Bélgica 3 Guyana Francesa 1 Qatar i ]
Bolivia 5 Holanda 2 Republica Checa il
Brasil 11 Honduras 1 Republica de Islandia 1
Canada 5 Hungria 1 Republica Dominicana 1
Chile 4 India 2 Rumania 2
China 4 Indonesia 1 Rusia 1
Chipre 2 Irlanda i} Serbia 1
Colombia 6 Israel 2 Singapur 1
Corea 1 Italia 8 Sudafrica 1
Costa Rica 1 Japén 3 Suecia 3
Croacia 1 Jordania 1 Suiza 3
Cuba iE Kuwait 1 Tailandia 1
Dinamarca 1 Libano 1 Trinidad y Tobago 1
Ecuador 5 Luxemburgo 1§ Tanez 1
Egipto 2 Malasia 1 Turquia 2
El Salvador 1 Malta 1 Ucrania 1
Emiratos Arabes Unidos 1 Marruecos 4 Uruguay 1
Espafa 12 México 3 Venezuela 2
-“'“""e.%‘ Estados Unidos 19 Nicaragua 1 Vietnam 1
{u GEJENCIA %) Filipinas 1 Noruega 1
Ay 110 53 [

| e ol | i
Fuente: Gerencia de Operaciones Registrales GOR/SGAE/RENIEC, elaboracion GPP/SGPL

Gerencia de Planificacidon y Presupuesto
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Registros Civiles

En cuanto a los Registros Civiles, el RENIEC ha realizado importantes avances, destacando los
procesos de incorporacién y de revocatoria de facultades de las Oficinas de Registro de Estado
Civil de las Municipalidades, dichos avances se presentan a continuacién:

A nivel nacional se han incorporado un total de 68 Oficinas de Registro de Estado Civil (OREC),
de las cuales 13 corresponden a municipalidades provinciales; 54 distritales y 01 a
municipalidad de centro poblado, tal como se aprecia en el Cuadro N° 04. (Ver detalle Cuadro
N2 04.1, en Anexo 2.1, Pag. 41)

Cuadro N° 04

PROVINCIAL 12 6 19
DISTRITAL 54 9 63
MUNICIP.DE CENTRO POBLADO|

Fuente: GRC/RENIEC. Elaboracién SGPL/GPP
En el mismo cuadro, 15 OREC se encuentran con facultades revocadas a nivel nacional, de las

cuales 6 corresponde a municipalidades provinciales y 9 a distritales. (Ver detalle Cuadro 05
en Anexo 2.1, Pag. 44).

De la misma forma, al 31 de diciembre de 2016, el RENIEC cuenta con 1168 Oficinas de
Registro del Estado Civil (OREC) que han implementado el Sistema de Registro en Linea (ORAF),
cuyo detalle se puede apreciar en la siguiente direccion  electronica:
https://www.reniec.gob.pe/portal/html/agencia/ofiyafiliadas.htmi

Inscripciones de hechos vitales

Otro avance significativo, se encuentran en los procesos de inscripcion de hechos vitales
nuevos que se producen en las Oficinas Registrales de la entidad, el proceso de digitalizacion
de las actas de hechos vitales producto de la incorporacién de OREC y del repliegue de dichas
Actas desde las OREC existentes a nivel nacional.

En tal sentido, desde Octubre del afio 2005, al 31 de diciembre de 2016, el RENIEC ha
registrado en su base de datos 3’889,325 inscripciones de nuevos hechos vitales, en sus
Oficinas Registrales, con el detalle que se observa a continuacion:

Gerencia de Planificacién y Presupuesto | Pagina9
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Cuadro N° 06

INSCRIPCIONES DE HECHOS VITALES EN LAS OFICINAS REGISTRALES DEL RENIEC
Y OREC AFILIADAS, 2005 - 2016

Al 31 de diciembre de 2016

Nacimiento o i i Defuncién
OR y OREC | Matrimonio OR y OREC
ORA (EE.SS) i : ORA (EE.SS)
Afiliadas | Afiliadas

Total 3 889 325 2 890 300 2 049 661 840 639 391 087 607 938 530 368 77 570

2005 1434 743 743 . 295 396 396

Octubre 259 142 142 - 25 92 92

Noviembre 434 242 242 - 68 124 124
Diciembre 741 359 359 - 202 180 180 -
2006 54 281 33392 29127 4265 6974 13915 13 826 89
2007 192 492 129 644 108 553 21091 24 599 38 249 37742 507
2008 247 710 175019 137 972 37 047 29 549 43 142 37 208 5934
2009 264 809 188 746 142 374 46 372 29 363 46 700 39 164 7536
2010 325 365 242 808 159 065 83743 31372 51 185 42 358 8 827
2011 405 382 319 186 223222 95 964 34 112 52 084 43221 8 863
2012 441 881 336 169 237 395 98 774 46 001 59 711 50 940 8771
2013 558 B46 421 611 299710 121 901 52 507 84 728 74518 10210
2014 669 409 501575 356 615 144 960 66 092 101 742 89 373 12 369
2015 727 716 541 407 354 885 186 522 70223 116 086 101 622 14 464
2016 756 849 548 643 320982 227 661 78028 130178 114 244 15934
Enero 62 650 45973 26 972 19 001 6521 10 196 8844 1352
£ Febrero 63192 46 400 27 586 18 814 5983 10 809 9423 1386
: | GERENCIA ‘ Marzo 66 069 4B 536 29 420 19116 6 037 11 496 9996 1500
GENERAL Abril 63 350 47 355 28 310 19 045 5 285 10 710 9 264 1446
/ Mayo 64 531 48 603 28 747 19 856 5174 10 754 9454 1300
Junio 61 445 44 887 26 246 18 641 6101 10 457 9250 1207
Julio 57 388 41722 24 250 17 472 5511 10 155 8 941 1214
Agosto 68 914 48 931 28 507 20 424 7 536 12 447 10 957 1450
Septiembre 64 906 47 060 27 095 19 965 6 909 10 937 9623 1314
Octubre 63123 44 560 25 826 18 734 7 849 10 714 9474 1240
Noviembre 59 206 42 403 24 603 17 800 6103 10 700 9 407 1293
Diciembre 62 035 42213 23 420 18 793 9019 10 803 9611 1192

Nota: Este proceso se inicié el Oct2005 alamparode la RJ N° 940-2005, mediante la cualRENIEC revocé la facultades registrales a b Oficina de

Registro de Civil de la Municipalidad del Distrito de San Borja
Fuente: Registro del Estado Civil, REC-RENIEC
Elaboracion: SGE/ GPP/ RENIEC

Registro Electoral

Otra actividad que realiza el RENIEC, como miembro del sistema electoral del Pert, es la
emision del Padrdn Electoral para los procesos de elecciones que se realizan en nuestro pais;
en tal sentido, la poblacion electoral habil para votar al 31 de diciembre de 2016 asciende a
23'340,920 peruanos, de los cuales el 50% son hombres y el 50% son mujeres, tal como se
presenta en el Cuadro siguiente:

Cuadro N°07
POBLACION HABIL PARA VOTAR AL 31 DE DICIEMBRE 2016

sexo Total Peru Extranjero
Total 23 340920 22 442 532 898 388
Masculino 11581122 11171098 410024
Femenino 11 759 798 11271434 488 364

Fuente Registro Unico de Identificacion de Personas Naturales (RUIPN)
Elaboracion: Sub Gerencia de Estadistica

Gerencia de Planificacion y Presupuestd Pagina 10 ;
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Asimismo, respecto del proceso de verificacidn de registros’ se ha logrado verificar un total de
390,141 registros, entre otros.

Durante el afio 2016 se continud la implementacion del Sistema de Registro Geo referenciado
de Ciudadanos, logrando geo referenciar la direccién domiciliaria de 4’533,592° ciudadanos en
46 distritos geo referenciados a nivel nacional.

Certificacion y Registro Digital

Durante el afio 2016 se emitieron de 251,200 certificados digitales, correspondiente tanto a
notarios y funcionarios de Entidades de la Administracion Plblica que suscribieron Convenio
de Colaboracion Interinstitucional con el RENIEC, como a ciudadanos conforme a lo dispuesto
en el Plan de Masificacidn del DNIe del RENIEC por parte de la EREP.

Cuadro N°08
PRODUCCION DE CERTIFICADOS DIGITALES 2016
e - PRODUCTO i l“*}"“m" g
CERTIFICADOS DIGITALES 251,200 ¢
Clase | - Notarios 387
Clase Il - Persona Natural DNle 234,939
Clase Ill - Persona Juridica 15,867
CIaseV-Silstenjal c;h_e Intermediacié Ele(_:trfj"ljl_iq_a _(SIE)_ 7

Fuen.t.e: Gerencia de Certificacion y Registro Digital/RENIEC
Talento Humano

Finalmente, en lo que respecta a los recursos humanos, el RENIEC cuenta con personal
profesional y técnico capacitado, y con experiencia en los temas registrales, de gestion
administrativa, estratégica, de gestién de la calidad y tecnologica.

Al 31 de diciembre de 2016, se contaba con un total de 4,000 personas laborando en la
Entidad, de los cuales el 17% (690) fueron contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo
728 (CAP) y el 83% (3,310) fueron contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo 1057 —
Contrato Administrativo de Servicios (CAS).

El detalle de la evolucion histdrica del personal contratado por la institucion, se muestra en el
siguiente cuadro: Cuadro N°9

EVOLUCION HISTORICA DEL PERSONAL DEL RENIEC

[ Afio CAP _CAS Total
2010 509 4,992 5,501
2011 507 3,455 3,962
2012 526 4,032 4,558
2013 545 3,526 4,071
2014 579 3,125 3,704
2015 606 3,291 3,897
2016 690 3,310 4,000

FUENTE: Portal de Transparencia RENIEC / Informacion de Personal al 31 de Diciembre 2016

® Hasta el afio 2013, el indicador era denominado Verificacion de firmas.
? Fuente: Logros Institucionales 2016/GRE/RENIEC

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 11
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Sistema de Gestion de la Calidad

El Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, como parte de la implementacion de su
Politica de Calidad, ha obtenido diversos premios, reconocimientos y certificaciones de
entidades nacionales e internacionales, de las cuales se pueden enunciar los siguientes:

PREMIOS

Reconocimiento “Aliados Por La Educacion 2016”
Q m Por mejorar’la Articulacion Intersectorial
i POSTULACION GANADORA: Mencién Honrosa
Premio Nacional Democracia Digital 2016
= TITULO DE POSTULACION: Tecnologia Biométrica al Servicio de los Usuarios de
L R  PENSION 65

\ L. CATEGORIA: Sector Publico
POSTULACION FINALISTA: Ganador

T

TITULO DE POSTULACION: Red Interinstitucional de recuperacién de actas para
= 4 el acceso a la identificacion

i \fx PREMIO 2016 CATEGORIA: Cooperacién Publico-Publica
i DUERAS PRACTICAS

[ =" encesnonmesca POSTULACION FINALISTA: Finalista
POSTULACION GANADORA: Ganador

Reconocimiento para la Gestién de Proyectos de Mejora (SNI) - 2016

Reopocimiento TITULO DE POSTULACION: Gestién Intercultural En El Registro Civil
R CATEGORIA: Sector Publico

i ¢ POSTULACION FINALISTA: Finalista

} POSTULACION GANADORA: Ganador

: Premio Iberoamericano de la Calidad (FUNDIBEQ) - 2016

. FUNDIBEQ TITULO DE POSTULACION: Premio Iberoamericano de la Calidad - Excelencia en
E | . la Gestion

CATEGORIA: Sector Publico - Grandes

POSTULACION FINALISTA: Ganador

POSTULACION GANADORA: Premio Oro

Competencia Equipos Lideres de la Excelencia - 2016. Instituto para la
COMPETENCIA EQUIPOS Cglidad PLCP i
LIDERES OF LAEXCELENCIA TITULO DE POSTULACION: Registro Civil Bilinglie El Reniec al Rescate de las
A1 Lenguas originarias del Peru
g%@@ < ~“*% MEJOR EQUIPO: Nivel Oro
' T pOSTULACION GANADORA: Ganador

Competencia Equipos Lideres de la Excelencia - 2016. Instituto para la
COMPE TENCIA EQUIPOS C?Ildad Faer . ; = .
LIDERES DE LAExCELENCIA TITULO DE POSTULACION: Registro Civil Bilinglie El Reniec al Rescate de las
20 Lenguas originarias del Peru.

gASO %}y_(l * % MEJOR PRESENTACION

POSTULACION GANADORA: Ganador

(Ver Premios y Reconocimientos — Finalista, en pag. 45)
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CERTIFICACION/RECERTIFICACION

- Evaluacion exitosa de auditorias para mantenimiento de las acreditaciones del RENIEC ante
la Autoridad Administrativa Competente (INDECOPI):

1. Mantenimiento de acreditacion del RENIEC como ECERNEP (22 de Diciembre del 2016).
2. Mantenimiento de acreditacién del RENIEC como ECEP (22 de Diciembre del 2016).

3. Mantenimiento de la acreditacién del software Refirma para creacion y validacion de
firma digital (30 de Diciembre del 2016).

4. Mantenimiento de acreditacion del RENIEC como Prestador de Servicios de Valor
Afadido en la modalidad de Autoridad de Sellado de Tiempo (30 de Diciembre del
2016).

5. Mantenimiento de acreditacién del RENIEC como Entidad de Registro o Verificacion para
el Estado Peruano — EREP (Persona Juridica y Persona Natural) (09 de Diciembre 2016).

- El mantenimiento de estas acreditaciones permite al RENIEC continuar operando en
conformidad y de acuerdo con lo dispuesto por la Autoridad Adrninistrativa Competente
(AAC) de la Infraestructura Oficial de Firma Electrénica (IOFE) del Estado Peruano.

- Evaluacion exitosa de la auditoria externa para el mantenimiento de las certificaciones de
los Sistemas de Gestién 1SO 9001:2008 e ISO 27001:2013.

Grafico N° 04
Elementos del Sistema de Gestion de la Calidad del RENIEC
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CONTEXTO NACIONAL

Segun el Marco Macroecondmico Multianual 2017 - 2019 la politica econdmica, fiscal
y tributaria del pais “El crecimiento de la economia peruana continuard acelerandose
en el horizonte de proyeccion del presente Marco Macroeconomico Multianual 2017 —
2019 (MMM), a pesar del entorno internacional desfavorable, caracterizado por una
menor demanda externa, una continua caida de precios de materias primas, salida de
capitales desde paises emergentes, incremento de costos financieros y significativas
presiones depreciatorias. Asi, los motores de crecimiento seran una mayor produccion
minera, la puesta en ejecucion de importantes mega proyectos de infraestructura y la

inversion publica.

Por su parte, la politica fiscal estard orientada a: (i) impulsar el crecimiento de corto y
mediano plazo a través de la inversion publica; y, (ii) mantener un manejo fiscal
responsable que permita reducir vulnerabilidades en un contexto internacional con
multiples riesgos, asegurar la sostenibilidad de las finanzas publicas y preservar una
buena calificacion crediticia.

Para sostener un crecimiento economico en el mediano plazo mayor al 4,0% es
imprescindible profundizar las reformas estructurales ya iniciadas (fortalecimiento del
capital humano, infraestructura, diversificacion  productiva,  simplificacion
administrativa e inclusion social) y adoptar nuevas reformas (laboral,
descentralizacién, etc.). Dichas reformas conllevan costos fiscales permanentes o
multianuales. Financiar dichas reformas a través de un mayor déficit fiscal
(permanente) o incremento del endeudamiento publico pondria en riesgo la
sostenibilidad fiscal. Por el contrario, existen otros mecanismos que permitirian
financiar estas medidas como: (i) una mayor generacién de ingresos fiscales
permanentes; y, (i) una busqueda de mayor eficiencia y priorizacién del gasto publico,
bajo un enfoque multianual”. (Mayor detalle ver Anexo Pag. 46)

.
%
>

SUFGERRNGIA |
E<0RIA
ISTRATIVA ;

- /
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MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
1.1.  Visién y Mision®

El Plan Estratégico Institucional aprobado corresponde al periodo 2012-2016, en el cual se
detalla la Vision y la Misidn institucional como:

VISION

* “Registrar la identidad, los * “Fortalecer la ciudadania y el

hechos vitales y los cambios de desarrollo equitativo del pais
estado civil de las personas; como la entidad de registro
participar del Sistema Electoral; y del Estado peruano que
promover el uso de la garantiza a las personas su
identificacion y certificacion condicion de sujetos de
digital, asi como la inclusion con derecho; genera confianza y
enfoque intercultural.” seqguridad juridica; y promueve

el gobierno electronico a
través de la tecnologia de
informacion y
comunicaciones.”

Ne J o _J

4.2 Valores

Trato digno al ser humano

*Priorizando la atencion a las personas con discapacidad, adultos de la tercera edad,
embarazadas y personas que, por la multiculturalidad de nuestro pais, tiene otra
lengua de origen.

Excelencia en el servicio

*Con un enfoque 100% orientado al cliente, facilitando el escaso a nuestros servicios,
orientando y esclareciendo las quejas y preguntas frecuentes, enfocado a la mejora
continua.

Honestidad y Transparencia

*De nuestros trabajadores y funcionarios, con la finalidad de ser ejemplo para la
administracion publica del pais.

Respeto a la cultura de todas las personas

#Sin distincién de idioma, raza y religion, nuestros usuarios son prioridad en la atencién
del RENIEC.

Reserva y privacidad de datos

*Base fundamental para el cumplimiento de las nuestras funciones legales.

* Plan Estratégico (PEI) 2012-2016 aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 85-2012-JNAC/RENIEC
(2IMARZO02012), actualizado mediante RJ N°177-2012-INAC/RENIEC, RJ N° 164-2014/INAC/RENIEC y RJ N°
166-2015/INAC/RENIEC (14JUL2015).

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 15
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4 3Lineamientos de Politica Institucional®

*Consolidacién del DNI como Gnico documento de identificacin,
propendiendo a que concentre las funciones de otros documentos, tales
como la licencia de conducir, el certificado digital, el nimero de asegurado, el
nimero de contribuyente y el documento de viaje.

s|dentificacién de los recién nacidos a través del empadronamiento de las
madres gestantes, y declaracién de la identificacién del menor como actividad
prioritaria para la institucion.

sDesarrollar métodos y acciones enfocadas en la sostenibilidad de la
identificacion con DNI de los peruanos de todos ios segmentos poblacionales.

¢Establecer como politica institucional el otorgamiento del DNI en forma
gratuita a los menores de 6 afios, que lo reciban por primera vez, sin
distincién de estrato social ni econdmico.

sIntensificar la identificacibn de menores de edad en zonas rurales y
amazénicas, estableciendo esta actividad como prioritaria para la institucién.

¢Promover la implementacién del DNI Genético y la generacién de una base de
datos nacional de perfiles genéticos que sirva para la identificacién de grupos
vulnerables, la lucha contra la trata de personas, la bisqueda de
desaparecidos, entre otros fines. Desarrollar un proyecto piloto.

«Integracién y consolidacion de los registros civiles, incorporando en un plazo
de cuatro afios el 100% de las Oficinas de Registros del Estado Civil a nivel
provincial. Una primera etapa consiste en el paso de los registros civiles
provinciales al RENIEC y una segunda etapa, su sistematizacion, cuando ya se
encuentre incorporado a la institucién.

sIncorporacion de la digitalizacién para la administracion de los registros
civiles: actas registrales con una antigtiedad de 18 afios y la emisién en forma
automadtica de las partidas a nivel nacional de las que se generan.

sDescentralizacion del procesamiento de los tramites y la emision de los DNI
en 3 sedes -norte, centro oriental y sur del pais-, lo que facilitard la entrega
de los DNI en forma oportuna y permitira la integracién con las Oficinas de
Registros del Estado Civil para la obtencion de las partidas de nacimiento
dentro de un mismo dmbito geografico.

~J =
) -

*Reingenieria de la estructura organizativa para mejorar la atencién del

10.- ciudadano: Transformar el modelo jerarquico actual de la institucién en un
efectivo modelo de gestion basado en procesos.

11.- +Elaboracion del Plan Nacional E-ldentificacion y E-Inclusion.

12.- *Promocién del trabajo en equipo y establecimiento de la gestién por procesos

en el marco de la modernizacion de la gestion publica

4.5 Objetivos Institucionales®

FINALIDAD: Lograr que todos los peruanos accedan a la identificacién, al registro de
sus hechos vitales, a los cambios de estado civil, a la identidad digital y participen del
Sistema Electoral, en un marco de constante innovacion tecnoldgica, servicios
brindados con calidad y bajo un enfoque de interculturalidad.

* Plan Estratégico (PEI) 2012-2016 aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 85-2012-JNAC/RENIEC
(2IMARZ02012), actualizado mediante RJ N°177-2012-INAC/RENIEC, RJ N° 164-2014/INAC/RENIEC y RJ N°
166-2015/INAC/RENIEC (14JUL2015).

" Plan Estratégico (PEI) 2012-2016 aprobado mediante Resolucién Jefatural N° 85-2012-INAC/RENIEC

(2IMARZ02012), actualizado mediante RJ N°177-2012-INAC/RENIEC, RJ N° 164-2014/INAC/RENIEC y RJ N°
166-2015/INAC/RENIEC (14JUL2015).
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OBJETIVO GENERAL 1: Mejora del Servicio
OBJETIVO GENERAL 2: Atencién a Sectores Vulnerables
OBJETIVO GENERAL 3: Innovacion y Uso Intensivo de Tecnologia

7 o

- 1.1 Mejorar la cobertura y la calidad del servicio registral.

- 1.2 Incrementar |a eficiencia, la eficacia de los procesos de identificacion
garantizando la confiabilidad de la informacién.

1.3 Incrementar la eficiencia y la eficacia de los procesos de registro de
estado civil contribuyendo a garantizar la seguridad juridica y el
fortalecimiento del sistema de registros civiles.

1.4 Incrementar |a eficiencia y la eficacia de las actividades electorales
~ garantizando la confiabilidad de la informacién para los procesos
electorales.

1.5 Desarrollar capital humano, competente, motivado y con valores
compartidos.

1.6 Ampliar y mejorar la imagen institucional.

1.7 Fortalecer los procesos de planeamiento, contrataciones y control de la
~ entidad.
- 1.8 Promover la incorporacion de registros nacionales actualmente
~ administrados por otras entidades gubernamentales a la base de datos del
- RENIEC bajo criterios de costo/ efectividad y beneficio al ciudadano.

1.9 Garantizar la seguridad integral de los activos del RENIEC en el marco
de la NTP 17799, crear conciencia de la seguridad, emplear tecnologia de
titima generacion y lograr la certificacién 1ISO 27001.

2.1 Mejorar la accesibilidad y capacidad de atencién a los sectores
- vulnerables de la poblacién.

3.1 Contribuir al desarrollo del gobierno electrénico y la competitividad del
pais basado en la identidad digital y la prestacién de servicios electronicos
seguros y confiables.

3.2 Ampliar el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion que
soporten la mejora continua y la innovacion de los servicios.

- 3.3 Impulsar la mejora de los procesos y procedimientos de gestion
i - institucional.
Fuente: PEI| 2012-2016 del RENIEC

4.6 Sistema de Gestion de Calidad del RENIEC

La ISO 9001:2008 es la base del sistema de gestion de la calidad, es una norma
internacional y se centra en todos los elementos de administracion de calidad con los
que una organizacion debe contar para tener un sistema efectivo que le permita
administrar y mejorar la calidad de sus productos o servicios.

Los instrumentos que orientan el sistema de gestion de la calidad son la politica de
calidad y los objetivos de calidad.

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 18 :
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POLITICA DE CALIDAD’

“Proporcionar servicios registrales en el marco de las funciones encargadas por la
Constitucion y la Ley, garantizando la identificacion y el registro de los hechos vitales de
los peruanos, mediante la utilizacion de tecnologias y procedimientos de alta calidad,
con personal cortés y altamente especializado, con el objetivo de satisfacer a los
usuarios a través de un trato de excelencia, dgil y personalizado, con comunicaciones
abiertas y capacidad de respuesta acorde a sus requerimientos y expectativas,
ofreciéndoles una infraestructura de servicios moderna que prioriza la atencion de
personas con discapacidad, excepcionales, menores de edad y adultos de la tercera
edad, con el compromiso. de cumplir los requisitos y mejorar continuamente la eficacia
del Sistema de Gestion de la Calidad”.

Los objetivos de calidad del RENIEC son:

1. Mejorar la cobertura de los servicios y actualizacion del Sistema de Identificacion,
asi como la ampliacién de los servicios complementarios, en un marco de mejora
continua de los procesos y la utilizacion de tecnologia informatica de alta calidad.

2. Incorporar Oficinas Registrales para potenciar el Sistema de Registros Civiles,
mejorando en forma continua la calidad de los procesos de registro de hechos
vitales, con el adecuado soporte de tecnologia informatica de punta.

3. Mejorar el desempefio institucional, en el marco de un adecuado desarrollo de la
cultura registral, garantizando altos estdndares de calidad en la atencién a los
ciudadanos y en la gestion de los procesos internos.

V. PRESUPUESTO DE RENIEC PARA EL ANO 2017

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil (RENIEC) para el Afio 2017 fue aprobado mediante Resolucion Jefatural N°
174 -2016/JNAC/RENIEC del 30 de diciembre 2016 por la suma de S/ 324’852,658.00
TRESCIENTOS  VEINTICUATRO  MILLONES  OCHOCIENTOS  CINCUENTIDOSMIL
SEISCIENTOS CINCUENTIOCHO CON 00/100 SOLES). De este monto el 13.0%
corresponde a la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios y el 87.0% a la
fuente de financiamiento de Recursos Directamente Recaudados.

El detalle de PIA 2017 seglin Genérica del Gasto y fuente de financiamiento se muestra
en el siguiente cuadro:

" Plan Estratégico (PEI) 2012-2016 aprobado mediante Resolucion Jefatural N° 85-2012-INAC/RENIEC
(2IMARZ02012), actualizado mediante RJ N°177-2012-INAC/RENIEC, RJ N° 164-2014/INAC/RENIEC y RJ N°
166-2015/INAC/RENIEC (14JUL2015).
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Cuadro N° 10
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (PIA) DE RENIEC PARA EL ANO 2017, SEGUN FUENTE DE FINANCIAMIENTO

i ASIGNACION PRESUPUESTAL 2017
CATEGORIA Y GENERICA DEL GASTO :gmooss £ g_rum . e
RECAUDADOS

5 GASTOS CORRENTES 41,657,000 282,195,658 323,852,658
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCALES 1,392,000 44,933,624 46,325,624
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTAC. SOCIALES 2,265,000 350,000 2,615,000
2.3 BIENES Y SERVICIOS 37,900,000 223,116,432 261,016,432
2.5 OTROS GASTOS 100,000 13,795,602 13,895,602
6 GASTOS DECAPITAL : 1,000,000/ 1,000,000
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,000,000 1,000,000
TOTAL _ 41,667,000 283,195,658 324,862,668
PORGENTA.JE DE PARTICIPACION (%) . 13% 87% " 100%

FUENTE: Sistema Integrado de Administracion Financiera / SIAF Amigable (MEF)

Del total del PIA, el 59% estéd orientado al financiamiento del Programa Presupuestal 0079:
Acceso de la Poblacién a la Identidad, con el enfoque de presupuesto por resultados
orientado al cliente-ciudadano. Ver composicion en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 11
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA, SEGUN CATEGORIA PRESUPUESTAL RENIEC

ANO 2017
Recursos 3
A DI <
Categoria Presupuestal Ret:.urs?s Directamente Total isritucion
Ordinarios - . Porcentuat
s o Recaudados i
0079: Acceso de la Poblacién a la Identidad 22,851,840 168,830,245 191,682,085 59%

. H 0,
9001: Acciones Centrales 16,540,160 114,015,413 130,555,573 40%
9002: Asignaciones Presupuestarias que no 2,265,000 350,000 2,615,000 1%
resultan en Productos _

Total = 41,657,000 | 283,195,658 | 324,852,658 100%

FUENTE: Sistema Integrado de Administracion Financiera / SIAF Amigable (MEF)

VI. ALINEAMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES CON LA ESTRUCTURA FUNCIONAL
PROGRAMATICA

La Estructura Funcional Programatica del RENIEC para el afio 2017, aprobado por el
Ministerio de Economia y Finanzas, contempla la desagregacién de 3 categorias
presupuestales: el Programa Presupuestal 0079: Acceso de la Poblacion a la Identidad; .~
9001: Acciones Centrales; y 9002: Asignaciones Sin Programa (Asignaciones Presupuestales
que no Resultan en Productos), las mismas que se enlazan con los Objetivos Generales del
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2012 — 2016; y de acuerdo a lo establecido en la Ley N°
28411: Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

En el siguiente cuadro se puede apreciar la conciliacion realizada entre los Objetivos
Generales y Productos con la Estructura Programdtica para el afio 2016 (ver cuadro N° 12}.
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VIl. METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL POl 2017

La programacién del Plan Operativo Institucional 2017, se enlaza al Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2012 — 2016, a través de los siguientes Objetivos Generales:

v" Mejora del Servicio
v Atencidn a Sectores Vulnerables e
v" Innovacién y Uso Intensivo de tecnologia;

Asimismo, los lineamientos para el POl 2017 se enlazan con las disposiciones vy
directivas emitidas por el Ministerio de Economia y Finanzas a través de la Directiva N°
002-2015-EF/50.01 “Directiva para la Programacion y Formulacion Anual del
Presupuesto del Sector Pulblico, con una perspectiva de Programacién Multianual”,
aprobada mediante Resolucién Directoral N2 003-2015-EF/50.01 (publicada el
05MAR2015), modificada mediante Resoluciéon Directoral N2 006-2016-EF/50.01
(publicada el 27FEB2016), la misma que como parte de las reformas en materia de
gestion presupuestaria que viene implementando la Direccion General del Presupuesto
Plblico orientada su accionar a reforzar la calidad del gasto publico, y a efectos de
realizar las acciones correspondientes para el cumplimento de metas y objetivos
institucionales.

Atendiendo a lo dispuesto en la citada Directiva, el RENIEC remitid a la Direccion
General del Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas- MEF, la
informacion de la Formulacion del Presupuesto Institucional para el Afo 2017,
conteniendo lo siguiente:

Antecedentes, Misién, Vision, Valores, Objetivos Institucionales, Medidas
Implementadas para el cumplimiento de metas, Principales metas, Financiamiento del
mantenimiento de la Infraestructura, Cierre de brecha, Variacién de los recursos
programados por categorias de gasto y genéricas de gasto respecto al Presupuesto
Institucional de Apertura del afio vigente, Reportes a nivel de pliego del Modulo de
Programacion y Formulacion SIAF-SP, Demanda presupuestal Adicional, Propuesta de
articulo a incluir en el Proyecto de Ley de Presupuesto para el Sector Publico del afio
fiscal 2017, entre otros.

T El Plan Operativo Institucional para el Afio 2017 mantiene la estructura presupuestal
ﬁ* \ aprobada para este mismo periodo segun la Ley de Presupuesto para el Sector Publico
[ sy 7

para el Afio Fiscal 2017, aprobado con Ley N° 30518, se mantienen las tres (03)
Categorias Presupuestarias: Programa Presupuestal, Acciones Centrales y Asignaciones
Presupuestarias que no resultan en Productos (APNOP). El programa presupuestal es el
079: “Acceso de la Poblacion a la Identidad”, el cual cuenta con ocho (08) productos
\ orientados directamente a la poblacion, ademas de las Acciones Comunes que
permiten gestionar el programa, descritos como:

1. Identificacién de Personas con el DNI de O - 3 afios de edad- Apoyo Social.- Los
beneficiarios directos son menores de 0 - 3 afios de edad de los distritos de
pobreza y extrema pobreza (como prioridad) y también los menores cuyo
nacimiento se ha realizado en uno de los hospitales donde se han instalado las
Oficinas Registrales Auxiliares (ORA) del RENIEC en coordinacion con MINSA. El
Documento Nacional de Identidad-DNI, es el Unico documento de identificacion
del pais, se utiliza para validar la identidad de las personas y para realizar todo tipo
de tramites ante entidades publicas y privadas, asimismo, se utiliza para acceder a
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los programas sociales del Estado, para la matricula escolar y para acceder al
Sistema Integral de Salud (SIS).

2. Identificacion de Personas con el DNI de 4 - 17 afios de edad- Apoyo Social.- Los
beneficiarios directos son menores de 4 - 17 afios de edad de los distritos de
pobreza y extrema pobreza, que serdn atendidos a través de desplazamientos del
personal RENIEC.

3. Identificacion de Personas con el DNI de 18 - 64 afios de edad - Apoyo Social.- Los
beneficiarios directos son mayores de 18 a 64 afios de edad que los distritos de
pobreza y extrema pobreza, que serdn atendidos a través de desplazamientos del
personal de RENIEC. El RENIEC tramita y entrega este producto a través de su red
de oficinas registrales, agencias y puntos de atencion a nivel nacional y en las
oficinas consulares en el extranjero. Cuando se realizan campafas de
identificacion, se tramita y entrega el producto a través de equipos itinerantes, los
cuales realizan desplazamientos hacia los lugares mas alejados del pais, ubicados
especialmente en zonas de pobreza y pobreza extrema. Es importante que todos
los beneficiarios cuenten con el DNI, tanto en forma fisica como con datos
vigentes.

4. Identificacion de Personas con el DNI de 65 aifios de edad a mas - Apoyo Social.-
Los beneficiarios directos son mayores de 65 afios de edad a mas, que habitan en
zonas de pobreza y extrema pobreza, que seran atendidos a través de
desplazamientos.

5. Poblacién con Documento Nacional de Identidad.- Los beneficiarios directos son
peruanos menores y mayores de 18 afios de edad de las zonas urbanas y urbanas
marginales que seran atendidos a través de las Oficinas Registrales, Agencias y
Puntos de Atencidn del RENIEC a nivel nacional, previo pago de la Tasa TUPA.

6. Poblacion Cuenta con Actas de Nacimiento - Apoyo Social.- La poblacién
beneficiaria es aquella de los distritos donde el RENIEC ha revocado funciones e
incorporado el Acervo Documentario de las Oficinas de Registro de Estado Civil. Al
31 de diciembre 2016, el RENIEC ha incorporado a 68 OREC y revocado funciones a
15 OREC a nivel nacional. Las personas que tramitan por vez primera el Acta
Registral de Nacimiento, matrimonio o defuncién. Segun ley, obtienen el Acta en
forma gratuita la primera vez. Esta accion se realiza en las Oficinas Registrales del
RENIEC a nivel nacional. .

7. Poblacion Cuenta con Actas Registrales.- La poblacion objetivo son los 32 millones
de peruanos a nivel nacional que pueden solicitar copias de las actas registrales, de
los distritos y provincias incorporados, en cualquiera de las 447° oficinas del
RENIEC a nivel nacional. Las personas que necesitan contar con el Acta registral de
nacimiento, matrimonio o defuncion, o de cualquier hecho que modifica el estado
civil (divorcio, viudez) a nivel nacional, la solicitan en cualquier Oficina o PVM del
RENIEC previo pago de la Tasa TUPA.

8. Poblacion Cuenta con Acceso a Certificado Digital.- La poblacién beneficiaria son
los funcionarios publicos que por ley necesitan contar con un certificado y firma
digital, asimismo, las personas naturales y juridicas del sector privado a nivel
nacional. Los criterios de la meta fisica se relacionan a la capacidad instalada del

RENIEC para brindarlo. Se debe tener en cuenta que es un producto nuevo.

9. Acciones Comunes.- RENIEC para el desarrollo de actividades de identificacion de
las personas realiza acciones destinadas a la conduccién, monitoreo y evaluacion
del programa presupuestal con la finalidad de lograr una adecuada aplicacion de
la politica institucional.

¥ Informacién al 31/12/2016, GOR/RENIEC.
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Dentro de las estrategias que realiza RENIEC para el proceso de identificacion de
las personas se realizan a través de las Oficinas Registrales donde el ciudadano
acude a tramitar su DNI y hechos vitales; y en aquellas zonas alejadas con
poblaciones de pobreza extrema nuestros registradores civiles se desplazan con la
finalidad de acercar los servicios RENIEC; asimismo, se brinda el soporte
administrativo, técnico y legal que asegure el cumplimiento de las metas
programadas a través de acciones que desarrollan cada una de las unidades
organicas, especialmente las de caracter administrativo, de seguimiento y
monitoreo, que permita una adecuada gestion del programa presupuestal de
manera planificada.

Otra de las acciones claves, es la asistencia técnica y el soporte informatico a las
Oficinas Registrales, Agencias, Oficina de Registros Auxiliares (ORA), etc., que
permiten en muchos casos articular estrategias con MINSA a través del CNV y el
Acta de Nacimiento que emite RENIEC.

Para la Formulacién del Plan Operativo Institucional 2017, se ejecutaron las siguientes
actividades:

1. Presentacion de los lineamientos y herramientas macro para la Formulacién del
Plan Operativo Institucional - POl 2017.

2. La Sub Gerencia de Presupuesto comunico a Sub Gerencia de Planificacion los

techos presupuestales 2017 por 6rgano y unidad organica.

La Gerencia de Planificacion y Presupuesto — GPP solicité el POl a las areas.

Las areas remitieron su POl 2017 a la GPP.

Se consolidd y dio consistencia a la informacion remitida por las areas.

La GPP remite Proyecto de POl 2017 a JNAC.

Aprobacion POI 2017 mediante Resolucion Jefatural.

=gy G ol

7.1 PROCEDIMIENTOS GENERALES

Fueron realizados por todos los Organos y Unidades Orgénicas que intervienen
en cada producto, asi como en la gestiéon administrativa y pensiones,
utilizando los siguientes Anexos:

a. Lineamientos de Politica a nivel Institucional para el afio 2017 aprobados
que orientan la programacion de las Actividades.

Los Objetivos Institucionales 2017 por Producto.

c. Enlace entre la Estructura Funcional y Estratégica (Categorias
Presupuestales en las cuales se programan los presupuestos
Institucionales) para el afio 2017 y los Objetivos Generales del Plan
Estratégico Institucional 2012 - 2016.

d. Estimado de tramites (DNIy RRCC) para el afio 2017 (Pagados).

e. Presupuesto por Organo y Unidad Organica 2017.

f. Formato Personalizado POl 2017 — Herramienta Macro Excel (Archivo
Digital)

g. Lista de Principales Funciones 2017.

h. Programa Presupuestal - Programacion de Metas Fisicas.

7.1 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS PARA EL LLENADO DEL
FORMATO 1 EN HERRAMIENTA MACRO EXCELL - POl 2017
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7.2.1 Todos los Organos y Unidades Organicas del RENIEC, registraron su
Plan Operativo en el Formato 1 - POl 2017.

7.2.2 Cada Organo y Unidad Orgénica de la Entidad (Gerencia/Sub
Gerencia/Jefatura Regional, Oficina, segin corresponda), establecid en su
conjunto los Indicadores mas representativos de las Actividades programadas y
gue serviran para medir su desempefio, a través de un Cuadro de Mando de
Indicadores de Desempeﬁog.

e Indicador: Es un dato que pretende reflejar el estado de una situacion, o
de algin aspecto particular, en un momento y espacio determinados.
Habitualmente se trata de un dato estadistico (resultado, porcentaje, etc.)
que pretende sintetizar la informacién que proporcionan los diversos
parametros o variables que afectan a la situacién que se quiere analizar;
en nuestro caso, es el instrumento que permite medir el cumplimiento de
los objetivos institucionales y vincular los resultados con el cumplimiento
de la Mision de la Institucion.

7.2.3 Las metas de los indicadores se programaron trimestralmente.

7.2.4 Los Organos y Unidades Orgénicas del RENIEC programaron sus
Actividades teniendo en cuenta lo siguiente:

- las Actividades tienen como base las funciones establecidas en el
ROF™.
- Los cuadros de necesidades presentados y el presupuesto
asignado y definido, estrictamente relacionado al producto en el
que participan.
- Anivel de Areas, programan actividades en concordancia con:
= El Plan Nacional Pert contra la Indocumentacion™
=  Plan Nacional de Simplificaciéon Administrativa.
=  Plan Estratégico Nacional para el desarrollo estadistico —
PENDES 2013 - 2017.

= Plan de Ecoeficiencia RENIEC.

= |Implementacion del Sistema de Control Interno en RENIEC.

= Elnumeral 6.13 de la Directiva DI 200-GPP/001 que precisa
"Todos los érganos deben incorporar en su POI del afio en
curso, una actividad orientada a la revision de sus
documentos normativos vigentes.........”

- Para la Actividad “Simplificacién de procedimientos y servicios
administrativos”, cada una de las dreas describe las acciones a
ejecutar, relacionadas con la definicion de simplificacion
administrativa. Considera como Unidad de Medida: Informe.

- Los drganos y unidades organicas que solo realizan actividades de
gestion administrativa (Acciones sin Programa) programan sus
actividades para lograr tal fin.

? GTI, considero ademds los indicadores histéricos de Cuadro de Principales Indicadores.

'” Aprobado por R.J. N°73-2016/INAC/RENIEC (31IMAY2016)

"' El Plan Nacional “Perd contra la Indocumentacién” tuvo vigencia hasta 2015. Durante el 2016 se dio inicio a la
elaboracidn del nuevo Plan Nacional denominado “Cerrando Brechas de Indocumentacion” 2017-2021.
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— La Gerencia de Operaciones Programa la cantidad de metas
(tramites de DNI pagados, mayores, menores, entregas de DNI —
seglin ambito de cada Jefatura Regional.

— La Gerencia de Restitucion de la Identidad y Apoyo Social — GRIAS,
programa la cantidad de meta (Tramites Gratuitos segun ambito
de jefaturas regionales; mayores, menores, entregas de DNI,
Registro y Emision de Actas Registrales), solo desplazamientos.

7.3 Metas Fisicas 2017

El Programa Presupuestal N° 0079: Acceso de la Poblacion a la Identidad, cuenta
con 8 productos, cuyas metas fisicas reflejan los resultados que se esperan
alcanzar en el afio 2017 en cuanto a identificacion, registros civiles y registros
digitales. A continuacion se muestra la programacion de metas fisicas para el afio
2017. (Ver Cuadro N° 13)

7.4 Cuadro de Mando Integral

El Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil — RENIEC, para el logro de sus
objetivos institucionales ha programado una serie de actividades, de las cuales se
han seleccionado los principales indicadores que formaran parte del Cuadro de
Mando de la Institucion (CMI).

El CMI contiene los principales indicadores alineados a los tres objetivos
institucionales: Mejora del Servicio, Atencion a los Sectores Vulnerables e
Innovacién y Uso Intensivo de Tecnologia; de los cuales se han realizado su
programacion anual para el afio 2016 (ver Cuadro N° 14).

TBDSRENCIA
ASFSORIA
CMINTSTRATIVA
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Cuadro N° 13
METAS FiSICAS 2017, SEGUN PRODUCTOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL

Producto Actividad Umdafi de Meta Meta Interna Grgano Proceso Observacion
Medida Responsable i
55 Campana 130,000 GRIAS Itinerantes
Zgooozisafaf:::m 5003312 Proceso
B s MINSA -
Documento Nacional | 92 emision del DNI DN 385,000 255,000 Inscripciones
; a la poblacion de 0 Emitido } ESSALUD
de Identidad - Apoyo = . Hospital GOR =
Social -3 anos 739 Distritos
Priorizados
3000466 Pc:blacion 5003313 Proceso
dedaliatoncon |0 it del DNI DNI
Documento Nacional = o 160,000 || Campaiia || 160,000 GRIAS Inscripciones | Itinerantes
= a la poblacién de 4 Emitido
de Identidad - Apoyo -
. -17 anos
Social
3000467 Poi'a'laclon 5003354 Proceso
de A8 6 A0S tan de emision del DNI DNI
Documento Nacional [| 5 S 00" 9€ > 120,000 | Campafa | 120,000 GRIAS Renovacion | Itinerantes
. ala poblacionde 18 || Emitido
de Identidad - Apoyo o
; - 64 afios
Social
3000468 Poblacién
de 65 afios amas 5003386 Proceso
con Documento de emision del DNI DNI . . .
|
Nacional de alapoblacién de 65 Emitido 16,000 Campana 16,000 GRIAS Duplicado tinerantes
Identidad - Apoyo afios a mas
Social
3000464 Poblacién Trasr:(i)taa?:isgn — Oficinas Apoyo
cuenta con Actas de y o 250,000 || RENIEC/ || 250,000 GOR Inscripciones .
S Entrega de Actas de || Nacimiento Social
Nacimiento S50 ORA
Nacimiento
5003387
::2:2::c;:rézpias BE Acta
Certificadas de I-‘{(?:%:s’insl 1,825,393 Registral 1,825,393 GOR Copias Pagadas
Actas de P
Nacimiento
3000216 Poblacién
cuenta con Actas 5001693 =
; Acta Acta Incorporacion
i i) 429 2,398,429 GRC
Registrales procesam!ento de Repistial ,398, Registral [ 200 da Actas
Actas Registrales
5001694 Gestion Automatizacion
Técnica, Normativa oo Atencion de Actividades
y Fiscalizacion de Mencien 400 OREC 2400 e Registrales en
Registros Civiles OREC
3000217 Poblacion i .
con Documento Glorzamianto del DNI Agencias
Nacisal e Doc.umento Emitido 7,667,412 RENIEC 7,667,412 - GOR Pagado
Bientidad Nacional de
! Identidad
5001699
ician cesda Generacion Certificado
acceso a y Certificado || 326,400 S 326,400 GCRD
ertificado Digital | g2 del Sightal
& Certificado Digital

Fuente: Lineamientos para la Elaboracion del Plan Operativo Institucional 2017.
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Cuadro

N°® 14

CUADRO DE MANDO INTEGRAL — RENIEC 2017

s i ORGANO : : ik n :
OBJETIVOS GENERALES | N* SR , INDICADORES -} META TOTAL | 1TRIMESTR it
S £ RESPONSABLE i : ok £ TRIMESTRE |
1 GOR Canitidad de Tramites de DNI {pagados)" DNI 7,667,412 /| 1934684 | 1,854,183 | 1,988,171 | 1,890,374
Cantidad de Copias Certificadas de Actas .
2 GOR e 17 Certificado 1,825,393 464,298 - 413,741 480,523 466,831
de Nacimiento (Pagado)
3 GRI Cantidad de DNI emitidos (pagados) DNI 7.415,412 1,853,853 1,853,853 1,853,853 1,853,853
4 GRI Cantidad de DNle emitidos DNI 252,000 63,000 63,000 63,000 63,000
o : 5
& GRESGIRE N2 de veces que se actualizd el Padrén padrén a 1 1 1 1
Electoral.
6 GRE-SGVFAE |verificacién de Rngistrosz" Registro 2,077,322 252,054 352,329 676,377 796,562
Incorporar acervo documentario de|
7 GRC-SGIRC  |Oficinas de Registro de Estado Civil al Libro 3,030 1] 720 1,583 727
RENIEC.
2 GRC-SGIRC  |Incorporar las OREC al RENIEC OREC 4 [ 1 1 2
9 | GRC-SGPRC | Actas Registrales Digitalizadas . fetas 1,030,000 | 280,000 280,000 270,000 200,000
digitalizadas
I to d Act: istral
10| Grescpre |Meremen e s Reslstales) o ntae a% 1% 1% 1% 1%
Digitalizadas
1 0SDN Cantidad de acciones de seguridad T 20 4 & 6 a
efectuadas.
1. MEJORA DEL SERVICIO| 12 Gl Porcentaje de Nivel de Confianza Porcentaje B84% 84% 84% B4% 84%
Nimero de atenciones personalizadas a " .
13| Gl-sGRP  |través de los medios de contacto directo ‘el'f“:;'; 606,200 (| 143,500 155,500 155,500 151,700
realiz
con el publico 2
1a| aGiseec  |Presencia del RENIECen medios s ravés del oo ontaje 80.8% 80% 80% 81.5% 81.5%
Notas de Prensa
NG d tici I .
15| ER-SGFC umero ~de participantes en  1aS| o o ticipantes | 11,280 2,880 4,200 2,400 1,800
actividades de capacitacion. 7
16 ocl Porcentaje de Labores de Contraol Porcentaje 100% ¢ 25% 259" 25% 25%
- PPU Cantidad de denuncias penales Expedients 1,346 112 185 633 416
elaboradas por la PPU.
18 GPP Carmd-ad”de Ac.clones de Orientacidn vy Acc.mn 20 5 5 5 5
Supervisién Realizadas. realizada
19| GPP-GAD | Ejecucisén Presupuestal (PIv) % 100% 25% 50% 75% 100%
20 GAl Carrstrndad de Informes de opinion legal e 2,400 500 500 500 500
emitidos ;
7 TR Porcentaje de Procesos de Seleccion = e e T s =
Convocados en el SEACE
22| wrysgps: |Coided de Procetos el BElusctOne®l  poimeisn 520 130 130 130 130
Seleccion de Personal.
; ; s/ CansUls 45000000 | 45000000 | 45000000 | 45,000,000
23| GTI-SGGBD |Cantidad de consultas realizadas vealizada 180,000,000 000, 000, 000, 000/
24 GOR Cantidad de Tramites GramitosprR” Tramite DNI 258,681 65,122 64,797 64,305 64,457
25 GRIAS Cantidad de Tramites Gratuitos-PpR Tramite DNI 425,000 63,889 135,405 131,775 93,931
2HATENGION A 26 GRI Cantidad de DNI itid: i DNI 681,000 170,250 170,250 170,250 170,250
S ERORES WILNERABLES antidad de emitidos {gratuitos) o ;i i ¥ "
27 GRI Cantidad de DNIe emitidos (gratuitos) DNI 30,000 7,500 7,500 7,500 7,500
Cantidad de | ipci A d
28 GOR aguoadiaelischincianeid=hetas el o T 250,000 61,562 62,584 62,248 63,606
4 Nacimiento
Cumplimiento de Certificados Digitales ;
29 GRCD-5GCD Certificad 326,400 00 76, 76,800 6,8
3. INNOVACION ¥ USO Programados. SEAERES 9%, 5400 i
"T“ETCE:;-NO%;E Buenas Practicas Implementadas en Nedenractcas
30 &l innovacién, Calidad y Gestién por| | CoF 15 1 4 s s
implementadas
Proyectos

Fuente: RENIEC

1/informacion proporcionada por la Gerencia de Operaciones Registrales - GOR.

1;& 2/Hasta el afio 2013, el indicador era denominado: "Verificacién de Firmas”,

3/Considera los siguientes medios: Alé RENIEC, Chat, Museo Itinerante y charlas.
4/informacién proporcionada por Gerencia de Administracién - GAD.
5/Considera a: Servicios de Consultass en Linea via Internet, Linea Dedicada, Verificacion Biométrica y Cotejo Masivo de Datos.
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VIIl.  INDICADORES

8.1 Indicadores de Desempefio del Programa Presupuestal 0079: “Acceso de la

Poblacion a la Identidad”

Los Indicadores de Desempefio del Programa Presupuestal forman parte del Anexo
2: “Contenidos Minimos para formulacion de los Programas Presupuestales para el
Afio 2017” y son medidos a través de la Encuesta de Programa Presupuestales (Ex
ENAPRES) a cargo del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), asi
también con informacién de la Base de Datos del Registro Unico de Identificacién

de Personas Naturales (RUIPN) a cargo del RENIEC.

Cuadro N° 15
Indicadores de Desempefio del Programa Presupuestal 0079: “Acceso de la Poblacién a la
Identidad”

. £ : . istori Metas Proyectadas
Nivel Objetivo Nombre del Indicador Desempeiio & 201 5012 Va;g:gs HIS;::I:OS 2015 | 2016 | 2017 201‘{8 2018
Acceso del Poblacionala dentidag (1) [ Porcer o oo oo on o M N | g5 40, | 07,35 | 98.3% | 98.8% | 98.9% | 9B9% | 99% | 99% | 99%
PRODUCTOS:
Ponliish 2a 0.3 snes tin Dotiiments Porcentaje del segmento poblacional de
= : um menores de 02 3 afios de edad identificados 83.6% | 89.0% |91.7%| 935% | 94.2% | 95.0% | 96% | 97% | 97%
Nacional de ldentidad-Apoyo social (2/) con el Bl
Poblacidn de 4-17 3t 0 " Porcentaje del segmente peblacional de
% .aC| 4 ey o ocu'rnen % menores de 4 a 17 aios de edad identificados 91.0% | 958% | 98.0% | 99.0% | 99.1% | 99.1% |99.1% | 99.2% | 99.2%
Nacional de ldentidad-Apoyo social (2/) con el DNI
¥/ Poblacion de 18-64 A b ot Porcentaje del segmento poblacional de
5 Aacmn = 4 S OC.UI'I'IE adultos de 18 a 64 afios de edad que cuentan 99.0% | 99.1% |993% | 994% | 99.3% | 99.6% |99.7% | 99.8% | 99.8%
Nacional de Identidad-Apoyo social (2/) L
con el DNI actualizado.
Poblacidn de 65 afios a mas con Porcentaje del segmento poblacional de
Documento Nacional de Identidad-Apoyo | adultos de 65 afios a mds que cuentan con el 95.0% | 96.0% |976% | 98.1% | 98.7% | 98.7% |98.6% | 98.7% | 98.7%
Social (2/) DNI actualizado.
Poblacién con Documento Nacional de | Porcentaje de la poblacion identificada con el 0 0, 0 o o 0, 0 0,
o emiaisel e ol 89.0% | 89.7% | 954% | 97.8% | 96.5% | 96.5% |96.8% | 97.0% | 97.0%
POl cuents som Adtas da Porcentaje de menores que han sido inscritos
Nc B uy por primera vez en el registro Civil a través de 36.1% | 41.0% |475% | 52.9% | 700% | 72.0% |730%| 75% | 75%
Bcimiento i) OR del RENIEC y en Desplazamientos.
Poblacidn cuenta ActasRegIUaIes(3) | pomerae T 27% | 28% | 36% | 45% | 49% | 49% | 51% | 53% | 53%
Poblacion cuenta con acceso @ Porcentaje de la poblacién mayor de 18 afios
Certificado Digital{3/) que cuenta con Certificados Digitales. 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% | 01% | 01%

1. Ao 2011-2012-2013 -2014-2015 EPP EX- ENAPRES), Afios 2017-2019 estimacicnes
2. Ao 2011-2012-2013-2014- 2015; Ados 2017-2019 eslimaciones

3/. Cifras del RENIEC.

Fuente: Anexo 2 - Disefio del Programa Presupuestal con enfoque de resultados “Acceso de la Poblacion a la Identidad”.
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7.5 Principales Indicadores Institucionales, segin Organos y/o Unidades
Organicas
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
;_lf;dicadol\irombre ael Accijones de Direccion, Supervision, y Coordinacion, realizadas

7. Unidad de Medida

Accion

11. Area responsable

Jefatura Nacional

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

7

RESULIADOS ] I SEMESTRE mn v SEMESTRE ANUAL
12. Meta Programada 4 4 8 4 4 8 16
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador Actividades de Asesoramiento a la Jefatura Nacional
7. Unidad de Medida Documento
g & Area responsable Gabinete de Asesores
é@ SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
o
TRIMESTRE TRIMESTRE
PRIMER SEGUNDO
RESULTADOS , 7 SEMESTRE e 5 SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 100 100 200 100 100 200 400
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
w 3. Nombre del Indicador Cantidad de Acciones de Seguridad
pd g | )
i ?%':\‘.Unidad de Medida Accion
A10. Area responsable Oficina de Seguridad y Defensa Nacional
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
g , . SEMESTRE o = SEMESTRE AR
‘ %‘/’ 1. Meta Programada 4 6 10 6 4 10 20
-b/‘ s
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre de! Indicador

ATENCION DE LOS CASOS QUE VULNERAN LOS DERECHOS DE LOS CIUDADANOS

7. Unidad de Medida PORCENTAIJE

10. Area responsable

DEFENSORIA DE LA IDENTIDAD

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE B TRIMESTRE T
RESULTADOS , ; SEMESTRE = o SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 25% 25% 50% 25% 25% 50% 100%

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador

CANTIDAD DE DENUNCIAS PENALES ELABORADAS

|
7. Unidad de Medida EXPEDIENTE

10. Area responsable PROCURADURIA PUBLICA

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
ol , | SEMESTRE T 7 SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 112 185 297 633 416 1,049 1,346

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS ; CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador

PORCENTAIE DE SERVICIOS DE CONTROL
zrafs Eﬁbﬁﬂ’lidad de Medida PORCENTAJE

rEd - 10 £
ﬁ//{\:ea responsable

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL - OCI

k SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTARYS , " SEMESTRE " = SEMESTRE ANUAL
25% 25% 50% 25% 25% 50% 100%
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

Cumplimiento oportuno de los acuerdos tomados en las reuniones de Gerentes de linea

7. Unidad de Medida

Porcentaje

10. Area responsable

GERENCIA GENERAL

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
AD ANUAL
RESLREAS0. 1 1 SEMESTRE m W) SEMESTRE
11. Meta Programada 30 30 60 20 20 40 100

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS

CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

CUMPLIMIENTO DEL SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LA EJECUCION DE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN EL RENIEC

7. Unidad de Medida

Porcentaje

10. Area responsable

OFICINA DE FISCALIZACION, CONTROL Y RIESGOS

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOR ; - SEMESTRE e = SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 20% 26.67% 46.67% 26.67% 26.66% 53.33% 100.00%
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
k1. Nombre del Indicador NUMERO DE INFORMES EMITIDOS
A i?f%idad de Medida INFORME
TE
. \]_Q/Area responsable OFICINA DE CONVENIOS
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE 2017 PRIMER TRIMESTRE 2017 SEGUNDO
A : - SEMESTRE T & SEMESTRE ANUAL
i 9 Meta Programada 5 4 9 5 4 9 18

n y Presupuesto
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador RESULTADO DE LA CONDUCION, CONTROL Y SUPERVISION
7. Unidad de Medida INFORME
10. Area responsable SECRETARIA GENERAL
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESLLTADOS : z SEMESTRE i = SEMESTRE ANUAL.
11. Meta Programada 1 1 2 1 1 2 4
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador INFORMES EMITIDOS
7. Unidad de Medida Informe
| | 10. Area responsable OFICINA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
RESULTADOS ; z SEMESTRE T = SEMESTRE ANUAL
P 11. Meta Programada 7 9 16 9 9 18 34
GERENCIA | =
NERA
> SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
—__| 1. Nombre del Indicador DOCUMENTOS TRANSFERIDOS Y PROCESADOS
4 o . Unidad de Medida METROS LINEALES (M.L)
‘*fj.‘_.,‘." - /i 0. Area responsable OFICINA DE ADMINISTRACION DE ARCHIVOS
\ SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
\
\ TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
e, | ¥ RESULTADOS , : SEMESTRE o = SEMESTRE ANUAL
g' >N
Fle iy i %\)11. Meta Programada 40 50 90 60 70 130 220
FLAR 0N ¥

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 33




000197

RENIEC s {PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador Numero de participantes en las actividades de capacitacion
7. Unidad de Medida Participante
10. Area responsable ESCUELA REGISTRAL / Subgerencia de Formacion y Capacitacion
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
il ST | P SEMESTRE T - SEMESTRE ANEAL
11. Meta Programada 2,880 4,200 7,080 2,400 1,800 4,200 11,280
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador Acciones de Orientacion y Supervision de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto
7. Unidad de Medida Accion
'¥11. Area responsable Gerencia de Planificacion y Presupuesto
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS I 7 SEMESTRE = = SEMESTRE ANUAL
12. Meta Programada 5 5 10 5 6 1 21
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
14 ombre del Indicador Buenas Practicas Implementadas en Innovacion, Calidad y Gestidn por Proyectos
cApe
o3 &) :
RALIFU \)’%’l
oron W Unidad de Medida Ne de précticas implementadas
1\1. Area responsable Gerencia de Calidad e Innovacion
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
fis TRIMESTRE TRIMESTRE
i PRIMER SEGUNDO
£ M:‘z RESULARES : T SEMESTRE T T SEMESTRE | ANUAL
b B
2 pakcAon £
%M N 9 N\;ﬂ? Meta Programada 1 4 5 5 5 10 15
va,,,m '
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SECCION A:.CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador NUMERO DE ASESORIAS BRINDADAS
7. Unidad de Medida CANTIDAD
10. Area responsable GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS 1 3 SEMESTRE m = SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 800 600 1200 600 600 1200 2400
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
+] 1. Nombre del Indicador NIVEL DE CONFIANZA
|7. Unidad de Medida Porcentaje
/1 10. Area responsable GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS | z SCMETEE F 7 SEMESTRE | ANVAL
11. Meta Programada 84 84 84 84 84 84 80

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

*«\ CONCEPTOS CARACTERISTICAS

RO Nag,

—

e

i ,} Mok dal sl Numero de atenciones personalizadas a través de los medios de centacto directo con el pablico (ald RENIEC, chat, museo de
¥ \ ' la identificacién, museo itinerante, charlas sobre DNI - DNIe y central telefonica)

k& Unidad de Medida Unidad

10. Area responsable GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL/SUB GERENCIA DE RELACIONES PUBLICAS

A IDENTIE,

_g{u et [2) SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
%m 'mgf TRMESTRE TRIMESTRE
?
2, M\ PRIMER SEGUNDO
fapcs  RESULTADOS ; 2 SEMESTRE g w SEMESTRE | ANUAL
11. Meta Programada | 143,500 155,500 299,000 155,500 151,700 307,200 606,200
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador

PRESENCIA DE RENIEC EN MEDIOS A TRAVES DE NOTAS DE PRENSA

7. Unidad de Medida Porcentaje
GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL/SUB GERENCIA DE PRENSA Y COMUNICACIONES

10. Area responsable

SUB GERENCIA DE PRENSA Y COMUNICACIONES

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS | ] SEMESTRE o 5 SEMESTRE | ANVAL
11. Meta Programada 80% 80% 80% 81.50% 81.50% 81.50% 80.75%

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS
= J 1. Nombre del Indicador PROCESOS DE SELECCION CONVOCADOS EN EL SEACE
N
b 7. Unidad de Medida PORCENTAJE
GERENCIA DE ADMINISTRACION-

10. Area responsable

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
ESULTANIC | " SEMESTRE ¥ =y SEMESTRE | ANUVAL
11. Meta Programada 32% 17% 49 12% 39% 51 100

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS

ombre del Indicador

Atencion de Requerimientos de Personal

7. Unidad de Medida Atencion
GERENCIA DE TALENTO HUMANO

10. Area responsable

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

A % TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
3~§ RESULTADOS ; " SEMESTRE i = SEMESTRE MBI
11. Meta Programada 130 130 260 130 130 260 520
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE GTI
7. Unidad de Medida PORCENTAJE
10. Area responsable GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADGR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS l ; SEMESTRE = = SEMESTRE | ANUVAL
11. Meta Programada 25% 25% 50% 25% 25% 50% 100%
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS : CARACTERISTICAS
2\ 1. Nombre del Indicador Consulta realizada
Y 7. Unidad de Medida Consulta
/1 10. Area responsable GTI/Sub Gerencia de Gestion de Base de Datos
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS , : SEMESTRE = 2 SEMESTRE ANUAL
o.;m!h‘r
% 11. Meta Programada | 45,000,000 45,000,000 90,000,000 45,000,000 45,000,000 90,000,000 | 180,000,000
ENERY T
&

g GERENC
&

o,

S

SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS
%‘;I o ;%bee o Eficacia de las actividades de coordinacion y supervision de las subgerencias.
i éjéd[ dlaj soal . Porcentaje
10. Area S
responsable GERENCIA DE SERVICIOS DE VALOR ANADIDO

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

» TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
 RESULTADOS | ; S T 5 semesTRe | ANUAL
25.00% 25.00% 50.00% 25.00% 25.00% 50.00% 100.00%
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RENIEC [PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017]
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
1. Nombre del Indicador Incremento de Actas Registrales Digitalizadas
10. Area responsable GERENCIA DE REGISTROS CIVILES
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTADOS | " SEMESTRE " v SEMESTRE ANUAL
11. Meta Programada 1% 1% 2% 1% 1% 2% 4%
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador Certificados Digitales Emitidos
7. Unidad de Medida Unidad
' 10. Area responsable Gerencia de Registros de Certificacion Digital
',
L5
= SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESUCLARES , E SEMESTRE e 7 sEMESTRE | ANUAL
) 1. Meta Programada 96,000 76,800 172,800 76,800 76,800 153,600 326,400
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
1. Nombre del Indicador NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS
%) te de Inf i¢
¢ | 8.\Fuente de Informacion, ”
X rg};ios de verificacion Sl Sl
. 7. Unidad de Medida Porcentaje
0. Area responsable Gerencia de Registro Electoral
N SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
7
£ TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
|y BESULTAQOS : ; SEMESTRE = T SEMESTRE | ANUAL
26% 25% 51% 21% 28% 49% 100%

& suBfew
Eooefidol
,' Dtk TivA
%0 o
L v
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SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR

CONCEPTOS CARACTERISTICAS

1. Nombre del Indicador Eficacia de las actividades de seguimiento a los procesos de realizacién, mantenimiento y mejora del SGC-GRI y SGSI-GRI

7. Unidad de Medida Porcentaje

10. Area responsable GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION

SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR

TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESUIAROS [ 5 SEMESTRE i 7 SEMESTRE | ANUAL
11. Meta Programada 20% 30% 50% 20% 30% 50% 100%
SECCION A: CARACTERISTICA TECNICA DEL INDICADOR
CONCEPTOS CARACTERISTICAS
\ 1. Nombre del Indicador TRAMITES DE DNI GRATUITOS
| 7. Unidad de Medida CANTIDAD
4 10. Area responsable (GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL
SECCION B: PROGRAMACION DE METAS DEL INDICADOR
TRIMESTRE PRIMER TRIMESTRE SEGUNDO
RESULTABOD : : SEMESTRE = = SEMESTRE | ANVAL
1. Meta Programada 63,889 135,405 199,294 131,775 93,931 225,706 425,000
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2.2. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS 2016 — FINALISTA

Creatividad Empresarial

UPC
Categoria: Gestion Publica Nacional
Postulacion: Registros Civiles.Net

Creatividad Empresarial

UPC
Categoria: Productos y Servicios Intermedios
Postulacion: 2016 Registros Civiles.Net

PREMIO INTERAMERICANO A LA INNOVACION PARA LA GESTION PUBLICA EFECTIVA
-1V EDICION 2016

ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS - OEA

Categoria: Coordinacion Interinstitucional

Postulacion: Grupoé de Trabajo por Poblacion Vulnerable, un aporte para el
cierre de brechas en documentacioén con sostenibilidad

CONECTARSE PARA CRECER
Telefénica del Pera

Postulacion: Registros Civiles.Net - Nueva arquitectura inter-institucional Perd al
2021

CONECTARSE PARA CRECER

Telefénica del Perd

Postulacion: Gestion Intercultural en el Registro Civil Bilingtie: EI RENIEC al
rescate de las lenguas originarias del Perd

COLSUBSIDIO DE INCLUSION SOCIAL
COLSUBSIDIO (COLOMBIA)
Categoria: Educacion y Convivencia.

Postulacion: “Gestion intercultural en el Registro Civil Bilingtie”, (GRC)

VIl PREMIOS CORRESPONSABLES
"FUNDACION CORRESPONSABLES” (ESPANA)"

Postulacion: Gestion Intercultural en el Registro Civil Bilinglie: El RENIEC al
rescate de las lenguas originarias del Peru
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CIUDADANOS AL DiA (CAD) — 2016. BUENAS PRACTICAS EN GESTION PUBLICA
TITULO DE POSTULACION: Modelo de Gestion Documental
CATEGORIA: Sistemas de Gestion Interna

CIUDADANOS AL DiA (CAD) — 2016. BUENAS PRACTICAS EN GESTION PUBLICA
TITULO DE POSTULACION: Gestién Intercultural en el Registro Civil Bilingiie

Categoria: Inclusion Social

JUSTICIAY CONVENCIONALIDAD
INSTITUTO INTERAMERICANO DE DDHH (lIDH)

Postulacion: “Los Derechos del Nifio y sus efectos en la proteccion del Derecho
Humano Fundamental a la Identidad Biologica”

9.1 CONTEXTO NACIONAL

Segun el Marco Macroecondmico Multianual 2017 - 2019 la politica econdmica, fiscal y
tributaria del pais tendra el siguiente comportamiento™’:

Lineamientos de Politica Economica

Apuntalar el crecimiento potencial de la economia en el mediano plazo a través de
ganancias en productividad

e Mejora sustancial del capital humano y un mercado laboral que genere empleo
formal y permita abserber la mano de obra calificada.

¢ Reduccion de la brecha de infraestructura y de servicios sociales acorde con la
capacidad presupuestaria de mediano y lago plazo.

e Simplificaciéon administrativa para fomentar la inversion y facilitar la formalizacién
y el desarrollo empresarial.

e Impulso a la ciencia, tecnologia e innovacion.

e Diversificacion productiva en base a una estrategia de mayor valor agregado,
mediante el fomento de la calidad, nuevos instrumentos de desarrollo productivo
y fomento de la libre competencia e internacionalizacion.

e Mayor inclusidn financiera y desarrollo del mercado de capitales.

* Adecuado disefio y aplicacién de acciones para la sostenibilidad ambiental.

Mayor inclusién social: reduccién de la pobreza, disminucion de la inequidad, igualdad de
oportunidades y mayor presencia y eficacia del Estado en zonas rurales del pais

e Reduccion de la pobreza rural, que es el doble del promedio nacional.

e Reducir la desnutricién crénica, que afecta al 27.7% de los nifios de zonas rurales.

e Promover el desarrollo infantil temprano, y en particular la asistencia en zonas
rurales a la educacion inicial.

e Promover el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia, reduciendo las brechas
de acceso y calidad del sistema educativo, la anemia, el trabajo infantil y la tasa de
embarazos adolescentes.

2 Marco Macroeconémico Multianual 2017-2019 aprobado en Sesién de Consejo de Ministros en Abril de 2016.

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 46




{Z1|=e8 B [PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2017] 100184

e Mejorar la calidad de la educacion publica, ampliando su cobertura en educacién
inicial y articuldndola con los siguientes niveles educativos para mejorar el
desempefio de los educandos y cerrar brechas en la educacion rural e intercultural
bilingle.

e Reducir sustancialmente las brechas de acceso a los servicios de salud de calidad.

e Reducir las brechas de acceso al agua potable, saneamiento, infraestructura vial y
electricidad en los distritos mas pobres del pais.

e Articular las politicas y programas de desarrollo e inclusion social a politicas y
programas de fomento al desarrollo productivo y empleabilidad.

e Promover la proteccién y el bienestar de los adultos mayores.

Crecimiento con Estabilidad econdmica
e Alcanzar mayores tasas de crecimiento sostenido, elemento central para seguir
generando empleo y reducir la Pobreza.
e Generar los espacios necesarios para poder aplicar una politica fiscal que atenue
eventos coyunturales desfavorables.
e Atraer importantes flujos de inversion privada, al tener menor percepcion de
riesgo traducido en menores costos financieros.

Declaracién de Politica Fiscal

e Resguardar y fortalecer la sostenibilidad y credibilidad de la politica fiscal en un
contexto de estrés de las posiciones fiscales en América Latina.

e Fortalecer la gestion de activos y pasivos publicos dentro de un andlisis integral
que contemple los riesgos fiscales subyacentes.

e Iniciar en el 2017 un proceso de modulacion del gasto publico en un contexto de
mayor dinamismo del sector privado, y consistente con un retorno gradual a
la guia ex ante de déficit estructural de 1,0% del PBl de acuerdo a lo
establecido en la ley de Fortalecimiento de la Responsabilidad vy
Transparencia Fiscal.

e Aumentar los ingresos fiscales permanentes ampliando la base tributaria.

e Mejorar la eficiencia y priorizacion del gasto publico bajo un enfoque multianual.

e Potenciar la capacidad de absorcion del sector pablico para invertir eficientemente
los recursos publicos.

Declaracion de Politica Tributaria

e FEn el caso del Impuesto a la Renta, se continuara con la evaluacion de los
beneficios tributarios dentro de la politica de racionalizacion, se armonizara la
legislacion de dicho impuesto con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera vigentes en el pais, se implementaran medidas para fortalecer la base
tributaria, y se introduciran disposiciones que permitan combatir los mecanismos
de elusidn, a efectos de alcanzar mayor neutralidad y equidad.

e Por el lado del Impuesto General a las Ventas, se continuara la revision de la
legislacion a fin de identificar vacios o falta de claridad en la norma que impida la
aplicacion correcta del Impuesto; igualmente dotar de mayor neutralidad al
referido impuesto a fin de que no afecte las decisiones de los agentes econémicos.

e En el caso del Impuesto Selectivo al Consumo, se buscara mantener la aplicacién
de este impuesto en funcion de la externalidad negativa generada por el consumo
de los bienes afectos, respetando los objetivos de presion tributaria y estabilidad
macroeconémica.
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e En lo concerniente a la normatividad tributaria municipal, se propondran cambios
normativos cuyo objetivo serd optimizar, entre otros, el Impuesto Predial, el
Impuesto de Alcabala e Impuesto al Patrimonio Vehicular.

e En el codigo tributarios se prevé:
¥ Introducir medidas que contribuyan a regular y facilitar el intercambio de

informacién entre administraciones tributarias.
¥v" Perfeccionar las normas en aras de optimizar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Por otro lado, segun la Agenda de Competitividad 2014 — 2018, en su objetivo: “Potenciar
a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — TIC, como un impulsor de la
eficiencia del Estado y dinamizador de la productividad”, el RENIEC se constituye como un
actor involucrado y con metas a plasmarse multisectorialmente en las siguientes
actividades: '
Componente I: Mejorar la capacidad institucional del Estado para liderar las TIC como una
herramienta de incremento de la competitividad y modernizacion de la economia.
Sub Componente: Articulacion, consolidacion y alineamiento de los planes nacionales
de digitalizacion existentes (Agenda Digital, Plan de Banda Ancha, Politica y Plan de
Gobierno Electrénico, Plan de Modernizacién del Estado, entre otros).
Actividad 2: Difundir y sensibilizar a la Sociedad Peruana en la importancia y
transcendencia de los Planes de Digitalizacion.
Componente llI: Desarrollar el gobierno electrénico con enfoque en la ampliacion de los
servicios electronicos garantizando su calidad y sostenibilidad para impulsar la demanda
de servicios TIC y mejorar la productividad.
Sub Componente: Impulso al desarrollo de los servicios electrénicos en todas las
instancias del Estado
Actividad 1: Promover el desarrollo de los Servicios Electronicos, especialmente en los
servicios mas demandados (por ejemplo Historias Clinicas).
Actividad 2: Promover la consolidacion y el desarrollo de las plataformas y servicios
fisicos y logicos que faciliten el desarrollo de los servicios electrénicos (por ejemplo,
Sistema Unico de Tramites - SUT, Notificacion Electronica, entre otros).

Asimismo, en el marco de la “Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico” desarrollada
por la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica (ONGEI) se destaca entre las
principales acciones de esta estrategia nacional el “Desarrollar, establecer e implementar
el proyecto de DNI Electrénico”; y en el “Plan de Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion en el Perd — La Agenda Digital Peruana”, publicado por la Comision
Multisectorial para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion (CODESI), contempla al
DNle como un proyecto a implementar™ por el RENIEC en el marco del gobierno

v

f electronico, considerandolo como un identificador dnico utilizado por el ciudadano para
SUB T

3 acceder a los servicios que ofrezca el estado.

> En este marco, el RENIEC inicid acciones en julio del afio 2013, con el Plan de Lanzamiento
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del DNIe.

B Plan de Accién, Objetivo Estratégico 5, Estrategia 5.2 Contribuir al desarrollo de la Sociedad de la Informacion
mediante la ejecucion de proyectos estratégicos.
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9.2 PROGRAMACION DE METAS
FISICAS DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL POR ORGANOS Y
UNIDADES ORGANICAS

(Formato 1)

Gerencia de Planificacion y Presupuesto Pagina 49




~ PlnOperativolnstitucional 2017

JEFATURA NACIONAL

187000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

JEFATURA NACIONAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

] META PRESUPUESTAL: 0230 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

[ PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000017 ACCIONES DE LA ALTA DIRECCION

8 OBJETIVO GENERAL; MEJORA DEL SERVICIO

2 BOTNIDAD FRINCIPAL: MAXIMA AUTORIDAD DEL RENIEC QUE DIRIGE Y CONTROLA LA INSTITUCIGN,

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL) -
DISTRIBUCION
fTen paTelRARES . METAANUAL|  1ro 2do ato PRESUPUESTAL
o e ; . .. - fa) B o b

4  |REVISION Y SUSCRIFCIGN DE DOCUMENTOS DE GESTIGN (PLIEGO PRESUPUESTAL, APROBACION i 5 i ; j : 7 J—
DEL PRESUPUESTO ANUAL, LA MEMORIA INSTITUCIGNAL Y DEMAS INSTRUMENTOS DE GESTION) ks
ELABORACION DE LINEAMIENTOS Y ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES : :

I i ACCION 25 4 1 1 1 1 452,116.25

3 |ACCIONES DE REPRESENTACION DE LA ENTIDAD EN AGTIVIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS ACCION 25 4 1 1 1 1 452,116.25
ACCIONES DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y CONTROL DE LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA

4 |MEJORA DEL DESEMPERO INSTTUCIONAL ACcioN 25 4 2 t f 1 A2116.28

100 1,808,465.00
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‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

s i i o b i |
1 GERENCIA/ORGANO: GABINETE DE ASESORES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:
3 METAPRESUPUESTAL: 0238 _ 4 UNIDAD DE _smo_o»..__»no_oz
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000205 ASESORAMIENTO Y APOYO A LA GESTION
8 QBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8 ACTIVIDAO FRINGIPAL: SRGANO ENCARGADO QUE BRINDA ASESORIA ESPECIALIZADA PERMANENTE PARA LA CONDUCCION ESTRATEGICA DE LAS POLITICAS Y
FUNCIONES DEL RENIEC
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 5
DISTRIBUCION
o X UNIDAD DE MEDIDA PESO# |METAANUALL — dro 2do Broj Lnos A ERESUELESTRL
i e : (asbcrd) @ (o) (R L
1 ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTC A LA JEFATURA NACIONAL DOCUMENTOQ 50 400 100 100 100 100 1,084,524.00
2 ELABORACION DE OPINIONES E INFORMES TECNICOS DOCUMENTO 25 60 15 ' 15 15 15 542.262.00
3 PARTICIPACION EN REUNIONES TECNICAS Y EVENTOS INFORME 25 32 8 8 8 a8 542,262.00
100 2,169,048,00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: CONSEJO TECNICO

2 OFICINA/SUB GERENCIALJR:

3 META PRESUPUESTAL: 0239 4

4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

T ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000229 ASISTENCIA TECNICA

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:
IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

EMITE OPINION DE CARACTER ILUSTRATIVO, CONFIDENCIAL Y ESPECIFICO, SOBRE POLITICAS Y ACCIONES DEL REGISTRO NACIONAL DE

MEDIGION VALDR A ALCANZAR [TRIMESTRAL)
DISTRIBUCION
ACTIVIDADES
1 . META ANUAL 1ro 2do 3ro 4to PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDID. ESO % -
i : : : Ll e W © @ .
OPINION TECNICO NORMATIVA EN POLITICAS Y ACCIONES DE RENIEC ACCION 100 4 1 1 1 1 394,934.00|
100 394,934.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

DEFENSORIA DE LA IDENTIDAD

2 OFICINA/SUB GERENCIANR:

3 META PRESUPUESTAL: 0315 _ 4 UNIDAD DE z_mo_u?_»no_Oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6  PRODUCTO/ACGIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0033814 MEJORAR LA CALIDAD DE ATENCION A LOS USUARIOS

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

®  ACTIVIDAD PRINCIPAL: PROCESAR LOS RECLAMOS O SUGERENCIAS DE LOS CIUDADANCS CON EL FIN DE ALERTAR A LA ADMINISTRACION SOBRE FACTORES QUE
DETERMINAN UNA INSATISFACCION O INICIATIVA, RELACIONADOS CON EL ACTUAR DE ESTA,

MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) :
4 DISTRIBUCION
ACTIVIDADES o7 2 : - :
: = . UNIDADDEMEDIOA | PESO% L o TR
: . 7 il TR nﬂu ) &
ATENCION DE CASOS QUE VULNERAN LOS DERECHOS DE LOS CIUDADANOS INFORME as 12 3 3 3 3 79,613.45
MONITOREO DEL LIBRO DE RECLMACIONES INFORME 25 12 3 3 3 3 56,866.75|
MONITOREO DE ATENGION PREFERENCIAL INFORME 25 12 3 3 3 3 56,866.75,
REVISION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DE DFID INFORME 15 4 1 1 1 1 34,120.05
100 227,467.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIAJORGANO: GERENCIA GENERAL

OFICINA/SUB GERENCIALIR:

META PRESUPUESTAL: 0237 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000073 ADMINISTRACION SUPERICR

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

PLANIFICA, ORGANIZA, DIRIGE, COORDINAE, SUPERVISAE Y CONTROLA LAS ACTIVIDADES DE LAS AREAS DE LINEA, PROPICIANDO EL LOGRO
OPORTUNO, EFICAZ Y EFICIENTE DE LOS OBJETIVOS Y METAS DE LA INSTITUCION.

VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL}

, _ DISTRIBUGION
IMETA ANUAL - PRESUPUESTAL
il {asbeosa) {b)

IMPLEMENTAR LAS POLITICAS APROBADAS POR LA JEFATURA NACIONAL Y CAUTELAR EL
CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES INFORME 30 12 g & 3 3 453,000.50
SEGUIMII POLITICAS ¥ CESH Y Tl
SECLIMENTO A ACTIVIDADES EN MATERIA DE PROCESGS Y TRAMITES DE ATENGION AL AceIoN 0 ” i p 2 p o
COORDINAR Y SUPERVISAR LA GESTICN OPERATIVA DE LAS UNIDADES DE LINEA; PRESERVANDO EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADO ABBION 20 # 3 1 1 1 419,800.80
EVALUA Y PROPONE A LA JEFATURA NAGIONAL LAS INIGIATIVAS PRESENTADAS POR LAS AREAS i ” i e
OERATIVAS DIRIGIDAS A MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA AL PUBLICO AL 3 1 1 1 H00

100 1,839,202.00

0
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EEree iy

% GERENCIA/JORGANO: GERENCIA GENERAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: OFICINA DE CONVENIOS

3 META PRESUPUESTAL: 0243 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0023299 CONVENIOS SUSCRITOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: PLANIFICAR, ORGANIZAR, DIRIGIR, COORDINAR, SUPERVISAR ASi COMO, REVISAR, CALIFICAR, TRAMITAR TODO TIPO DE ACUERDOS Y CONVENIOS, CON
ORGANISMOS PUBLICOS O PRIVADOS, NACIONALES O INTERNACIONALES. RESPONSABLE DE ELABORAR Y ADMINISTRAR EL REGISTRO DE ACUERDOS Y
CONVENIOS DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC, INCLUYENDO LOS CONVENIOS SUSCRITOS POR OTRAS AREAS DE
LA INSTITUCION EN MERITO A UNA DELEGACION DE FAGULTADES, Y MANTENER EL ARCHIVO DE CONVENIOS SUSCRITOS POR LA JEFATURA NACIONAL O
LA SECRETARIA GENERAL QUE SE ENCUENTREN VIGENTES.

- e : DISTRIBUCION
o : ; o META ANUAL PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA PESO% | vcedy © @
ATENCION DE SOLICITUDES DE ACUERDOS Y CONVENIOS FACTURABLES A SER SUSCRITOS POR
1 | INFORME 55 4 1 1 1 1 517,761.00
ATENCION DE SOLICITUDES DE ACUERDOS Y CONVENIOS DE COOPERACION A SER SUSCRITOS POR
JEFATURA NACIONAL Y GERENCIA GENERAL INFORME 16 t 1 1 1 1 161,207.00
SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LOS CONVENIOS SUSCRITOS POR LA INSTITUCION ¥ POR OTROS
ORGANOS INSTITUCIONALES EN MERITO A UNA DELEGACION DE FACULTADES INFORME 1 4 1 1 1 1 94,138.00
MONITOREO DEL ADECUADO FUNCIONAMIENTO DEL REGISTRO DE ACUERDOS Y CONVENIOS INFORME 10 2 1 0 1 0 94,139.00
DESARROLLO DE ACUERDOS INTERINSTITUCIONALES FOMENTANDO EL USO DE TECNOLOGIA DE
INFORMACION Y COMUNICACION INFORME 10 4 1 1 1 1 94,139.00
100 941,385.00
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i s e e e .|

1 GERENCIA/IORGANO! GERENCIA GENERAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: OFICINA DE FISCALIZACION, CONTROL Y RIESGOS

3 META PRESUPUESTAL: 0245 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: _>oo_oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/AGCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039267 CONTROL Y FISCALIZACION

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

s AGTIWIDAD ERINGIRAL: BRINDAR APOYO TECNICO AL PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO. INCORPORAR LA GESTION DE RIESGOS,
PROPONIENDO LA NORMATIVA ESPECIFICA DE CONTROL INTERNO RIESGOS Y FISCALIZACION. REALIZA SUPERVISIONES E INVESTIGACIONES
ADMINISTRATIVAS.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) -
ITEM : . DISTRIBUCION
o . . ESTAL

EFECTUAR EL SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE LA EJECUCION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

1 |DE CONTROL INTERNG EN EL RENIEG . INFORME 28 ha 2 = 522 22 B

2 |EFECTUAR'ACCIONES PARA OPERATIVIZAR ACUERDOS DEL COMITE DE CONTROL INTERNO INFORME 6 7 1 2 2 2 64,787.25

. m%hwﬁ,\_%mmmmjoz DE RIESGOS Y REVISION DE MATRICES DE RIESGOS DE DOCUMENTOS Eio o = , . R R —
FORMULAR EL PROYECTO PARA DESARROLLAR LA ACREDITACION DE LA CERTIFICACION EA- 31

D ek Bl g cain noa DOCUMENTO 5 2 1 1 0 0 64,787.25
EFECTUAR ACCICNES ANTE INDICIOS DE INOBSERVANCIA DE LOS PROCEDIMEINTOS DE LOS

T =il INFORME 20 80 20 20 20 20 259,149.00

6  |FORMULACION, REVISION Y ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 8 4 0 2 2 0 103,659.60
EFECTUAR LA FISCALIZACION A LOS PROCESOS CLAVES PARA DETERMINAR LA EFECTIVIDAD DE

7 |LOS CONTROLES EN LA MITIGAGION DE LOS RIESGOS INFORME 18 20 3 s B i 48.35118
EFECTUAR EL SEGUIMENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DE LAS ACCIONES

8 |DE CONTROL DEL OCIEN LOS GRGANOS DE LINEA INFORME 5 3 g 1 1 L 3887235

100 1,295,745.00




__ PlanOperativo nstitucional 2017

PROCURADURIA PUBLICA

. Geieniiide Planiiicaciony Piesupissty | Hewiee

6YT000



®
JUEE, ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

s sz o casieasiio eints . 4

1 GERENCIAJORGANO: PROCURADURIA PUBLICA

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

3 META PRESUPUESTAL: 0274 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION

5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7  ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000571 DEFENSA JUDICIAL DEL ESTADO

&  OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

8  ACTIVIDAD PRINCIPAL: REPRESENTA AL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC Y DEFIENDE LOS DERECHOS E INTERESES DE LA INSTITUCION,
ANTE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVOS, ASI COMO ANTE EL MINISTERIO PUBLICO, POLICIA NACIONAL, TRIBUNAL ARBITRAL,
CENTRO DE CONCILIACION Y OTROS DE SIMILAR NATURALEZA

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
META

DISTRIBUCION
4t J

2o 1 3

ITEM | ACTIVIDADES

: ,< PESO% | ANUAL | ool R
. . o G . L e | Bl e ; .
CALIFICACION PREVIA DE LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS DE NATURALEZA PENAL, OERIVADOS DE LA GERENGIA DE
ASESORIA JURIDICA - PROYECCION DE DENUNCIAS PENALES CONTRA LOS ADMINISTRADOS, SERVIDORES Y/0 FUNGIONARIOS
QUE HAN INCURRIDO EN LA PRESUNTA COMISION DE UN HEGHO PUNIBLE EN AGRAVIC DE LA INSTITUGION — ASUMIR LA :
! |DEFENSA EFECTIVADE LOS INTERESES DE LA INSTITUGION, EN LAS DENUNGIAS Y/O PROCESOS PENALES (EJERGIENDD Los | EXPEDIENTE | 40 51000 1500 o 1500 1500 90303440
MECANISMOS NEGESARIOS SEGUN LA ETAPA QUE CORRESPONDA). AS| COMO, EL COBRO DE LAS REPARACIONES GIVILES A
FAVOR DE RENIEC.
INTERPONER Y CONTESTAR DEMANDAS CIVILES QUE COMPRENDEN LOS GASOS DE SOLICITUD DE DECLARAGION JUDIGIAL,
2 |OBLIGACION DE DAR SUMA DE DINERQC, INGIDENTES Y EXCEPCIONES - SEGUIMIENTO INFORMATIVO Y JUDICIAL DE LOS EXPEDIENTE | 20 1,000 250 250 250 250 451,547.20

MISMOS.

CONTESTACION DE LAS DEMANDAS LABORALES PRESENTADAS TANTO POR SERVIDORES Y EX SERVIDORES, COMO POR
FUNCIONARIOS Y EX FUNCIONARIOS DEL RENIEC — ASISTIR A LAS AUDIENCIAS DE CONCILIACION Y JUZGAMIENTO A NIVEL
3 NACIONAL — ELABORAR Y PROPONER LA RELACION DE REQUERIMIENTOS JUDICIALES A SER ATENDIDCS CON CARGO AL EXPEDIENTE 15 210 60 50 50 50 338,660.40,
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL; ASIMISMO, EL INGRESO DE DICHOS PROCESOS EN EL APLICATIVO INFORMATICO "DEMANDAS
JUDICIALES Y ARBITRALES EN CONTRA DEL ESTADO.

CONTESTACION DE LAS DEMANDAS CONSTITUCIONALES DE HABEAS CORPUS, HABEAS DATA, ACCIONES DE AMPARC, ACCION
4 DE CUMPLIMIENTO, ETC. INTERPUESTAS POR PERSONAS NATURALES CONTRA LA INSTITUCION A NIVEL NACIONAL — EXPEDIENTE 10 &0 15 16 18 15 225,773.60
SEGUIMIENTO INFORMATIVO Y JUDICIAL DE LOS MISMOS.

CONTESTACION DE LAS DEMANDAS CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO INTERPUESTOS CONTRA LA INSTITUCION A NIVEL

NACIONAL — SEGUIMIENTO INFORMATIVO Y JUDICIAL DE LOS MISMOS. EXREDIENTE L as i 30 19 18 Tedzenio

REPRESENTAR Y DEFENDER A LA INSTITUCION EN LOS PROCESOS ARBITRALES INICIADOS POR LOS PROVEEDORES DE LA

ENTIDAD EN SUS RELACIONES CONTRACTUALES ANTE LOS ORGANISMOS COMPETENTES A NIVEL NACIONAL. EXPERIENTE o 4 a : = ! 87;102,08

SUPERVISA Y MONITOREA EL TRABAJO DE LOS ABOGADOS ADSCRITOS EN CADA JEFATURA REGIONAL DONDE SE ENCUENTRA
7 VIGENTE EL NUEVO CODIGO PROCESAL PENAL Y LABORAL 2.- REALIZAR LA JORNADA DE COORDINACION ANUAL CON DICHOS EXPEDIENTE 3 7 o] 2 3 2 67,732.08
ABOGADOS EN ARAS DE UNIFORMIZAR CRITERIOE DE DEFENSA A NIVEL NACIONAL.

8 REVISA, ACTUALIZA E IMPLEMENTA LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DE GESTION INTERNA. EXPEDIENTE 3 2 0 1 0 1 67,732,08|
100 2,257,736.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/JORGANO: ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

OFICINA/SUB GERENCIALIR:

META PRESUPUESTAL: 0272 k

4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0001430 SUPERVISION Y CONTROL DE LA GESTION INSTITUCIONAL
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9  ACTIVIDAD PRINCIPAL: REALIZA LAS ACCIONES DE CONTRCL POSTERIOR DE LA GESTION ECONOMICA, FINANCIERA, ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL DE LA INSTITUCION
CON SUJECION A LAS NORMAS QUE RIGEN EL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL
: E 7 - MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) o
ITEM ACTIVIDADES UNIDADDE | e [META ANUAL 1ro 2do ro o vﬂmmmﬁ%mu_.
MEDIDA (athord) (@) (b} {e) g} 2o

1 SERVICIOS DE CONTROL POSTERICR INFORME 80 6 ] 2 2 2 630.456.00
2 [SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEQ INFORME 4 26 14 2 4 6 31.522.80
3 [ Rrori B ASIORA Y o BT e B e o TENES DENARSOE LSS | ccoomre | 2 | o _ 2 a 2 | e
4 SERVICIO RELACIONADO: ATENCION ¥ ORIENTACION PERSONALIZADA DE CIUDADANOS ACCION 1 4 1 1 1 1 7,880.70
5 SERVICIC RELACIONADO: PARTICIPACION EN COMISION DE CAUTELA REPORTE 1 2 1] 2 0 0 7.880.70
6 SERVICIO RELACIONADO: EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORME 2 1 0 0 1 0 15,761.40
7 SERVICIO RELACIONADRO: VERIF. EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EXPRESA LEY DE TRANSPARENCIA INFORME 1 4 1 1 1 1 7,880.70
8 SERVICIO RELACIONADO: VERIF. EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EXPRESA RELACIONADA AL TUPA INFORME 2 4 1 1 1 1 15,761.40
° wmwﬂw%.mmﬁﬂmﬁﬂﬂ.ﬂwmm%mc_z ENTO DE LAS ACCIONES PARA EL TRATAMIENTO DE RIESGOS RESULTANTES REGISTRO 2 2 1 0 1 0 15.761.40
10 [SERVICIO RELACIONADO: RECOPILAR Y PROCESAR INFORMACION PARA FINES DE CONTROL ACCION 1 1 0 0 0 1 7,880.70
11 SERVICIO RELACIONADO: VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE ENCARGOS LEGALES INFCRME 2 1 1 0 4] 0 15,761.40
12 ACTIVIDAD DE APOYO: GESTION ADMINISTRATIVA DEL OCI ACCION 2 4 1 1 1 1 15,761.40

100 788,070.00

997000




')

e

GERENCIAJORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTOJACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GRGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

SUB GERENCIA DE AUDITORIA OPERATIVA

4 UNIDAD DE _smu__u_f_»on_Oz

0273

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

—ooahmca CONTROL OPERATIVO

MEJORA DEL SERVICIO

BIDO CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DE CONTRO

L ESTABLECIDAS EN EL PLAN ANUAL DE CONTROL Y OTROS

RELACIONADOS CON LOS ASPECTOS OPERATIVOS DE LA

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: CAUTELAR EL DE
ENCARGOS DERIVADOS DE LA JEFATURA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUGIONAL,
INSTITUCION
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ;
; DISTRIBUGION
ITEM ACTiVRRADES UNIDADDE | oeng 1o 260 aro a0 PRESUPUESTAL
Jio o - MEDIDA SRE {a} (B} ) (d) .
FICHA
4 |SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR W) 80 3 0 y 1 1 392,944.00
2 SERVICIO RELACIONADO: VERIF. EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA Wxn.mmw.o, RELACIONADA AL TUPA INMM..__.D}_I 20 4 1 1 1 1 68,236.00
100 481,180.00

%Ej,

GERENCIA

S ASESORIA
w& A%

31000

b



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAIORGANO: GRGANO DE CONTROL INSTITUGIONAL
2 OFICINAISUB GERENGIALJR: SUB GERENCIA DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
3 META PRESUPUESTAL: 0271 _ 4 UNIDAD DE ch_u>"_>on_oz
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000537 CONTROL Y AUDITORIA
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: CAUTELA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DE CONTROL, ESTABLECIDAS EN EL PLAN ANUAL DE CONTROL Y OTROS
ENCARGOS DERIVADOS DE LA JEFATURA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL RELACIONADOS CON LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS DE
LA INSTITUCION
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} .
DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES E i 2 ;
o . , UNIDADDEMEDIDA | PEsos (METAANUALL - dro 20, ErestrlEeiAl
- = S b e st ) .Aw”w o by i >
1 [SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR INFORME 100 3 0 1 1 1 493,078.00
100 ' 493,078.00|

7971000



OFICINA DE SEGURIDAD Y
DEFENSA NACIONAL

£97600



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

OFICINA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NAGIONAL
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:
3 METAPRESUPUESTAL: 0241 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0001395 SEGURIDAD Y PROTECCION
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
PLANEAR, PROGRAMAR, EJECUTAR Y SUPERVISAR LAS ACCIONES DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES, SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONAL,
GESTIONAR LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION A NIVEL INSTITUCIONAL EN CONCORDANCIA CON LAS DISPOSICIONES NORMATIVAS
CORRESPONDIENTES.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
. —_— e  DISTRIBUCION
. n _ UNIGAD DE MEDIDA = PRESUPUESTAL
ACCIONES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS ACITIVIDADES DE SEGURIDAD A NIVEL
T [INSTIUCIONAL : ACCION 25 4 1 1 1 1 592,384.25
ACCIONES DE SEGUIMIENTO, CONTROL Y MONITOREO DE MEDIDAS CRIENTADAS A IMPLEMENTAR ,
2 |EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO, LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, ACCION 25 6 1 2 2 1 592,384.25 "
SEGURIDAD DE LA INFORMACIGN Y DE LA GESTION DEL RIESGOS DE DESASTRE.
EVALUA Y PROPONE A LA SGEN-GPP LAS INICIATIVAS DE DOCUMENTOS NORMATIVOS
3 |PRESENTADAS POR LAS SUB GERENCIAS VERIFICACION 25 6 1 2 2 1 592,384.25
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE SIMPLIFICACIGN ADMINISTRATIVA, DE ECOEFICIENCIA Y NORMAS
4 |DE CONTROL INTERNO. ACCION 25 4 1 1 1 1 592,384.25
100 2,389,537.00

¢9T00(




@ 0
‘u FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

e oy
1 GERENCIA/ORGANG: OFICINA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NAGIONAL
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENGIA DE SEGURIDAD FISICA
3 METAPRESUPUESTAL: 0310 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: | ACCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0001395 SEGURIDAD Y PROTECCION
8 .
OBJETIVO GENERAL: [MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
IDENTIFICAR PELIGROS Y ANALIZAR LAS VULNERABILIDADES DE LAS INSTALACIONES DE LA INSTITUCION. EVALUAR Y DESARROLLAR ESTRATEGIAS
PARA OPTIMIZAR LOS CONTROLES DE SEGURIDAD Y PROTECCIGN DEL RENIEC,
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
ACINIDADES S 1 gdn 30 . _uww@.%_mcwmnr. .
- UNIDADDEMEDIDA T ) e
SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTC DE LAS ACCIONES DE SEGURIDAD FISICA A NIVEL INSTITUCIONAL Y
! |DIFUNDIR MEDIDAS ORIENTADAS AL DESARROLLO DE LA CULTURA DE SEGURIDAD SURERVISION 0 107 i L st 2 S8
FORMULAR Y/O ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS, PLANES, PROTOCOLOS Y MEDIDAS
GERENCIA 2 |INTERNAS PARA LA PROTECCION DE LOS LOGALES INSTITUCIONALES. LICHMENTR 2 12 a 3 S = Aasie
GENERAL FORMULAGION DE DOCUMENTOS TECNIGOS Y ADMINISTRATIVOS EN ATENCION A REQUERIMIENTOS
I et et b i L DOCUMENTO 20 40 10 10 10 10 27,235.80
4  |MONITOREG DE SITUACION DE LOS LOGALES A NIVEL INSTITUCIONAL INFORME 30 365 91 91 92 o1 40,853.70
100 136,179.00

197000



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: OFICINA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONAL

2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENCIA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

3 META PRESUPUESTAL: 0311 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0001395 SEGURIDAD Y PROTECGION

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: DESARROLLAR E IMPLANTAR UN SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION, QUE PERMITA IDENTIFICAR Y DAR RESPUESTA
A LOS NUEVOS RIESGOS DE LA INSTITUCION

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ;

: DISTRIBUCION
ACTIVIDADES ! ; M :
. PESO % 1 ».mc 3ro UPUESTAL

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN EL PROCESO DE
1 GESTION DE LAS TICs Y GOBIERNO ELECTRONICO, PERTENECIENTE A LA GERENCIA DE TECNOLOGIA|  DOCUMENTO 20 12 3 3 3 3 27,622.00
DE LA INFORMACION. . . !
PROGRAMAR, CONTROLAR Y SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE LOS
2 PROCESOS CERTIFICADCS: IDENTIFICACION DE GIUDADANOS (GRI), REGISTROS CIVILES (GRC), DOCUMENTO 40 18 4 4 4 4 55,243,00
PLANTA PKI (SRCD) Y PADRON ELECTORAL (GRE)

PLANIFICAR Y EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE LOS PROGESOS

3 |CERTIFICADOS, POR IMPLEMENTAR Y PROCESOS DE SORORTE DE LA INSTITUCION, CAPACITACION 20 20 & 5 5 & T 62200
. Mwﬂ_ﬂ_m%..»_u .qmwxrzs% ACTIVIDADES PROGRAMADAS POR LA OFCR RELACIONADAS AL SISTEMA DE T : A ] ] ] : S0
R L e R IR I B
; mmﬂqm_m__ﬂ__w EN ._.w_yummwmﬁﬁohmww mwmmx>§>u>m PARA L DISENO DE PROCESOS DELAOFICINA | - " . 5 3 5 5 e

100 138,108.00

DENTRR,




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: OFICINA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONAL
SUB GERENCIA DE DEFENSA NACIONAL Y GESTION DEL RIESGC DE DESASTRES

2 OFICINA/SUB GERENCIALIR:

a META PRESUPUESTAL: 0321 _ 4 UNIDAD DE z_m_u_u?_.pno_oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 00211058 GESTION INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD ¥ RIESGOS DE DESASTRES, PARA LA PROTECCION DE LAS PERSONAS, BIENE]

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9  ACTIVIDAD PRINCIPAL: BRINDAR APOYO EN EL PLANEAMIENTO, PROGRAMACION, EJECUCION Y SUPERVISION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL EN MATERIA DE
DEFENSA NACIONAL Y GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES ELABORAR LOS MAPAS DE RIESGOS DE DESASTRES Y DE RIESGOS DEL
RENIEC
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) : g
ITEM o : T e ; ;  DISTRIBUCION.
e - ; ~ PRESUPUESTAL
PROGRAMAR, REALIZAR Y EVALUAR SIMULACROS EN CASOS DE DESASTRES, EN COORDINAGION
CON EL INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA GIVIL - INDECI AcCIoN 20 12 8 2 3 B . 2749900
EJECUTAR ACCIONES DE CAPACITACION EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES CAPACITACION 20 14 2 4 4 4 27,199.00
PROMOVER Y DIFUNDIR LA DOCTRINA DE SEGURIDAD Y DEFENSA NAGIONAL A NIVEL INSTITUCIONAL,
REALIZAR EL EMPADRONAMIENTC DE RECURSOS HUMANOS PARA LA MOVILIZACION BLTILIN e L 2 & 8 2 2h188.00
FORMULAR PLANES DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES DE LOS LOCALES DE LA INSTITUGION. DOCUMENTO 20 18 3 & 5 5 27,199.00
EJECUTAR INSPECCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD EN EDIFICAGIONES INSPECCION 20 28 4 8 8 8 27,199.00
100 136,995.00)

L

0ég

i
S




. PlanOpes

SECRETARIA GENERAL

8§GT100(



GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAJJR:

META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

SECRETARIA GENERAL

0242 _ 4 UNIDAD DE zmu_o>__>nn_oz

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0001450 TRAMITE DOCUMENTARIO

MEJORA DEL SERVICIO

MAXIMA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA DE LA INSTITUCION QUE CENTRALIZA ¥ REVISA LA DOCUMENTACION DIRIGIDA A LA JEFATURA
NACIONAL, CONDUCE, CONTROLA Y SUPERVISA LAS ACTIVIDADES DE LOS ORGANOS DE APOYO Y ASESORAMIENTO, Y DE LOS ORGANOS
CONFORMANTES DE LA SECRETARIA GENERAL, EMITE ACTOS RESOLUTIVOS DE ACUERDO A SU COMPETENCIA FUNCIONAL Y POR
DELEGACION DE LA JEFATURA NACIONAL

ACTIVIDADES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

T e

UNIDADDE o
(e} (d)

MEDIDA

METAANUAL]  dro
am“..U.w.nsuv. : {a)

_ DISTRIBUCION

CENTRALIZA, REVISA Y ATIENDE LA DOCUMENTACION DIRIGIDA A LA JEFATURA NACIONAL PARA SU
DERIVACION, EFECTUANDO EL DESPACHO DE LOS DOCUMENTOS A SER SUSCRITOS POR LA

JEFATURA NACIONAL

INFORME 20 4 1 1 1 1

247,708.00

SECRETARIA GENERAL

CONDUCE, CONTROLA Y SUPERVISA LAS ACTIVIDADES ¥ EJECUCION DE LAS FUNCIONES QUE
REALIZAN LOS ORGANOS DE ASESORAMIENTO Y APOYO Y LOS ORGANGS CONFORMANTES DE LA

INFORME 25 4 1 1 1 1

309.635.00

MONITOREA, EFECTUA SEGUIMIENTQ Y EVALUA LAS ACTIVIDADES DE GESTION INSTITUCIONAL EN
MATERIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO, DE ASESORIA JURIDICA, DE CALIDAD E INNOVACION,
DE IMAGEN INSTITUGIONAL, DE ADMINISTRACION, DE TALENTO HUMANO, DE CAPACITACION, DE
ADMINISTRACION DE ARCHIVOS Y DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

INFORME 40 4 1 1 1 1

495,415.00

ADMINISTRATIVO INSTITUCIONAL

APRUEBA MEDIANTE ACTOS RESOLUTIVOS LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DE INDOLE
ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO INSTITUCIONAL, SUPERVISA LA FORMULACIGN E IMPLEMENTAGION
DE POLITICAS, LINEAMIENTOS Y PROYECTOS DE DESARROLLO SOBRE ASUNTOS DE CARAGTER

INFORME 15 4 1 1 1 1

1856,781.00

100

1,238,538.00

LGT00(



& £y
w.u FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

b s ok v st s o3

] GERENCIAJORGANO: SECRETARIA GENERAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: OFICINA DE ADMINISTRACION DE ARCHIVOS

3 META PRESUPUESTAL: 0235 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000066 ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL; " E
DIRIGE, NGRMA, PLANEA, EJECUTA, EVALUA Y SUPERVISA LAS ACTIVIDADES ARCHIVISTICAS DE LA INSTITUCION, PARA LO CUAL SE ENCUENTRA EN
PERMANENTE COORDINACION Y SUPERVISION DE LOS ARCHIVOS DE GESTION Y PERIFERICOS DE LAS DIVERSOS ORGANGCS Y UNIDADES CRGANICAS,
COMPONENTES DEL SISTEMA DE ARCHIVO INSTITUCIONAL

MEDICION Lo
o DISTRIBUCION.
| AGTIVIDADES , UNIDADDE | pecgn IMETAANUALL  fro o e | PRESUPUESTAL
MEDIDA : (a+bec+d) | (a) (b} {c) {d)
ELABORACION Y EVALUACION DEL PLAN DE TRABAJO DEL ORGANG DE ADMINISTRAGION DEARCHIVOS (GAA) DEL .
1 RENIEC - EJERCICIO 2017 INFORME 5 2 1 0 0 1 80,810.25
, |EJECUCION DELOS PROCESOS TECNICOS ARCHIVISTICOS: TRANSFERENGIA, ORGANIZACION, DESCRIPCIGN INFORME s . ) p : 5 Joi 6155
SELECCION (ELIMINACION DE DOCUMENTOS). CONSERVACION Y SERVICIOS DE INFORMACION et
ACTUALIZACION DEL PROGRAMA DE CONTROL DE DOGUMENTOS (PCD), EN COORDINAGION CON LOS ORGANOS Y
3 |UNIDADES ORGANICAS DEL RENIEG IFORME & 2 o ! " I R0,610.28
4  |GENERACION DE MICROFORMAS DE LAS RESOLUCIONES JEFATURALES Y SECRETARIALES DE LA ALTA DIRECCION INFORME 4 1 0 1 0 0
5 |EVALUACIONES INTERNAS DE LA LINEA DE PRODUGCION DE MICROFORMAS SEGUN EL PROGRAMA ANUAL DE NFORME y , : , . - e
EVALUACION DEL SISTEMA DE PRODUCCION Y ALMACENAMIENTO DE MICROFORMAS il
SEGUIMIENTO, MEDICION Y CONTROL DE LOS INDICADORES DE GESTION DE LA LINEA DE PRODUCCION DE
& |MICROFORMAS DE LA OFIGINA DE ADMINISTRACION DE ARCHIVOS INFORME 8 i i L 0 : ﬂNm‘Nm\m.._a_
REVISION Y VERIFICACION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LAS MICROFORMAS DIGITALES GUSTODIADAS EN EL
7 |MICROARGHIVO DE LA INSTITUGION e e . 2 o ! 0 ! ERiRiR29
3 SUPERVISION Y ASESORAMIENTO A LOS ARCHIVOS DE GESTION Y PERIFERICOS DE LOS GRGANOS Y UNIDADES INFORME 1 s 2 2 2 2 177.782.55
ORGANICAS DEL RENIEC PARA SU ORIENTACION EN EL TRATAMIENTO Y MANEJG DE LA DOCUMENTACION 4 iTBes
9 |ACCIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE ARCHIVO INSTITUGIONAL INFGRME 9 4 1 1 1 1 145,458.45
10 [PROPUESTA PARA LA FORMULACION Y/O MODIFICAGION DE NORMATIVAS INFORME 4 2 0 1 0 1 64,648.20

SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS POR EL ORGANO DE ADMINISTRACION DE ARCHIVOS (OAA),
11 |REFERENTE AL ESTADO DE CONSERVACION, ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE LOS ARCHIVOS DE GESTION Y INFORME 8 4 1 1 1 1 129,296.40
PERIFERICOS DE LAS JEFATURAS REGIONALES

DE AS S
12 mm_w_m"v__m.pmnwoz SELECCION DOCUMENTAL EN LAS JEFATURAS REGIONALES DEL RENIEC, PARA SU PROPUESTA DE INFORME 8 2 o 1 1 0 129,296.40]

100 1,616,205.00

0

9GT00



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: SECRETARIA GENERAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: OFICINA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

3 META PRESUPUESTAL: 0236 M 4 UNIDAD DE gmu_ubu_>no_oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

[} PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000086 ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

8  OBJUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIC

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: ADMINISTRA Y ORGANIZA EL SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO DE LA INSTITUCION. ASIMISMO, ORGANIZA, DIRIGE, EJECUTA, NORMA Y
SUPERVISA LAS ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL DE LA MESA DE PARTES, EL DESPACHO DOCUMENTARIO Y LAS
NOTIFICACIONES DEL RENIEC.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

DISTRIBUCION

 ACTIVIDADES  PRESUPUESTAL

2do

1 SUPERVISAR r},m >ﬂ.._._<_0>0mm DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL EN LA MESA DE _u.a,_.u._._mm. Y
UNIDADES DE RECEPCION DOCUMENTAL AUXILIARES EN LA CIUDAD DE LIMA INFORME 15 4 1 1 1 1 381,930.60

SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DE NOTIFICACIONES Y DESPACHO DOCUMENTARIO EN LA CIUDAD DE
LIMA Y LA PROVINCIA DEL CALLADC.

REVISION DE LA NORMATIVIDAD INTERNA DE LA OAD PARA LA PROPUESTA, MODIFICACION Y/0 -
ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DE SER EL CASO. —
ATENCION DE SOLICITUDES DE TRANSPARENGIA Y ACCESO A LA INFORMAGION PUBLIGA EN
DEPARTAMENTO DE LIMA.

CAPACITACION INTERNA Y EXTERNA EN TEMAS DE ADMINISTRACION DOGUMENTARIA (MODELO DE
GESTION DOCUMENTAL, SITD, POLITICA DOCUMENTAL, RECEPCIGN, DESPACHO DOCUMENTARIO, R
NOTIFICACIONES PERSONAL Y ELECTRONICAS, REGIMEN DE FEDATARIOS INSTITUCIONALES Y il
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,

PROCESAMIENTO DE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS EN LA MESA DE PARTES ¥ UNIDADES DE
6  |RECEPCION DOCUMENTAL AUXILIARES EN LA CIUDAD DE LIMA PARA LA GENERACION DE INFORME 5 4 1 1 1 1 127,310.20
MICROFORMAS

INFORME 25 4 1 1 1 1 636,551.00]

5 2 0 1 0 1 127,310.20]

INFORME 15 4 1 1 1 1 281,930.60

5 4 1 1 1 1 127,310.20

COORDINACION PARA LA GENERACION DE MICROFORMAS DE LOS DOCUMENTOS RECIBIDOS EN LA

MESA DE PARTES Y UNIDADES DE RECEPCION DOCUMENTAL AUXILIARES EN LA CIUDAD DE LIMA. INFGRME s 2 g 1 0 1 12731020

REPROCESO DE DOCUMENTOS POR TRIMEESTRE INGRESADOS A LA LINEA DE PRODUCGION DE ==
MICROFORMAS DE LA OAD G IGUAL 5%, RME
9 |PROMOCION DEL MODELO DE GESTION DOCUMENTAL DEL RENIEC. INFORME 14 4 1 1 1 1 356,468.56

E
10 MM%\“.“MM.»O_OZ PARA LA EVALUACION INTERNA DE LA LINEA DE PRODUCCION DE MICROF ORMAS INFORME i 1 0 o 1 0 101,848,168,
OBTENCION DE LA RENOVACION DEL CERTIFICADO DE IDONEIDAD TECNICA PARA LA PRODUCCION
1 DE MICROFORMAS EN LA MESA DE PARTES Y SUS UNIDADES DE RECEPCION DOCUMENTAL INFORME 4 1 0 0 1 0 101,848.16,
AUXILIARES A CARGO DE LA OFICINA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

3 4 1 1 1 1 76,386.12,

100 2,546,204.00

T00(

1
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| PlanOperativo Institucional 2017

" ESCUELA REGISTRAL

. Gerencia de Planificacién y Presupuesto | RENIEC |

1000

7%



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

ESCUELA REGISTRAL

2 OFICINAJSUB GERENCIALR;:

3 META PRESUPUESTAL: 0269 _ 4 UNIDAD DE _smu_n?__poo_Oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCICNES CENTRALES

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0003051 CAPACITACION DE REGISTRO DE ESTADO CIVIL E IDENTIFICACION

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: FORMA, CAPACITA, PROMUEVE Y DIFUNDE EL CONOCIMIENTO EN MATERIA DE REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y AREAS AFINES COMPATIBLES
CON LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES A TRAVES DE ACCIONES DE CAPACITACION INTERNA Y EXTERNA

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) i
! DISTRIBUCION
TEM ACTIVIDADES A i UNIDAD DE i Anua] i 310 | 40 | PRESUPUESTAL
: o : . - L e | fentedd e e | -
1 |SUPERVISAR LA PLANIFICACIGN DE LOS CURSOS A FIN DE ELABORAR EL PLAN DE CAPACITACION DOCUMENTO 20 4 2 0 0 2 176,222.40
SUPERVISAR LOS CURSOS QUE SE LLEVAN A CABO TANTO PARA PERSONAL RENIEC, REGISTRADORES :
CIVILES Y ENTIDADES PUBLICAS DOCUMENTG 18 5 1 2 1 1 152.160.00
SUPERVISAR LOS PROCESOS DE INVESTIGACION EN TODAS LAS AREAS DE INTERES INSTITUCIONAL. AS|
COMO LAS ACTIVIDADES DE DESARROLLO POR LA SGIA EN EVENTOS DE ANALISIS Y DIFUSIGN ERCUMENTO 25 7 1 < 2 2 220.279.00
IMPULSAR ACUERDOS O CONVENIOS DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL EN MATERIA DE
CAPACITACION E INVESTIGACION ACADEMICA CONS INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS DRCUMENTS 20 & 1 2 1 U teaady
ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 20 1 0 0 0 1 176,222.40
100 881,112.00




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

- ANO 2017

GERENCIA/ORGANO: ESCUELA REGISTRAL

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE FORMACION Y CAPACITACION

META PRESUPUESTAL: 0010 _

4 UNIDAD DE MEDIDA: | INFORME

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

PLANIFICA, ORGANIZA, DIRIGE, PROMUEVE Y EJECUTA LAS ACTIVIDADES >O>Dm50>m NECESARIAS PARA LA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS DE
FORMACION, CAPACITACION, ACTUALIZACION, ESPECIALIZACIGN Y EXTENSION ACADEMICA DEL PERSONAL DE LA INSTITUCION, REGISTRADORES
CIVILES, OTRAS ENTIDADES DEL ESTADO Y PUBLICO EN GENERAL

MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) 2
: : DISTRIBUCH
i e . UNIDAD DEMEDIDA Ao 4 2do Ao Ao FRESUPUESTAL
. . . . e o @ @ e
1 |EJECUTA Y EVALUA EL PROGRAMA DE FORMAGION EN LA MODALIDAD PRESENGIAL ¥ A DISTANCIA. CURSO 40 180 40 65 50 25 618,920.80
EJECUTA Y EVALUA EL PROGRAMA DE ACTUALIZACION ACADEMICA ASI COMO LA CERTIFIGACION
2 |POR COMPETENCIAS QUE FORTALECEN LOS PROCESOS GLAVES, ESTRATEGICOS Y DE SOPORTE CURSO 20 280 5 115 120 40 309.450.40
DEL RENIEC EN LA MODALIDAD PRESENGIAL Y A DISTANGIA
PLANIFICA EL DISENO CURRICULAR DE LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION EN LA MODALIDAD
N S ey CURSO 10 38 15 13 10 0 164,730.20
EJECUTA Y EVALUA EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION A TRAVEZ DE CURSOS POR CONVENIOS
4 |INTERINSTITUCIONALES, CURSOS INHOUSE, DIFLOMADOS EURED ik 3 2 4 B & 154,730,20
EJECUTA Y EVALUA EL PROGRAMA DE EXTENSION ACADEMICA DIRIGIDO A PUBLICO EN GENERAL O
5 |ENTIDADES DEL ESTADO INTERESADOS EN LOS TEMAS DE COMPETENCIA Ll clo) 40 i 0 3 % 1 134,780:20
EJECUTA Y EVALUA EL PROGRAMA DE FORMACION DE FORMADORES EN LA MODALIDAD
5 |PRESENCIAL ¥ A DISTANCIA CURSO 5 2 0 1 1 0 77,365.10
7 |ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 1 1 0 0 0 1 15,473.02
8 |SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DOCUMENTO 1 1 0 0 0 1 15.473.02
9 |EVALUACION PERIODICA DE LOS GURSOS E INNOVAGION DIDAGTICA INFORME 3 4 1 1 1 1 46,419.06
100 1,547,302.00
P
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GERENCIA/ORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/LIR:
META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

ESCUELA REGISTRAL

SUB GERENCIA DE PUBLICACIONES

o267 _ 4 UNIDAD DE gmu_u>__>oo_oz

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000342 CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

MEJORA DEL SERVICIO

PROMUEVE, EDITA Y PUBLICA PROYECTOS EDITORIALES DE CARACTER ACADEMICO E INSTITUCIONAL, ASI COMO DE LA EDICION Y REPRODUCCION
DEL MATERIAL EDUCATIVO Y DE CONSULTA UTILIZADO PARA LA CAPACITACION DEL PERSONAL DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y
ESTADO CIVIL - RENIEC Y REGISTRADORES CIVILES. ADMINISTRA EL FONDC EDITORIAL DE LA INSTITUCION.

NISTRAT

MEDIGION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
Promueve y edita publicaciones periddicas y proyectos editoriales PUBLICACION 68 11 2 . 3 1 5 322,116.00
Reproducir material educativo de la Escuela Registral, para su uso en capacitaciones REPORTE 20 175 15 50 60 50 94,740.00
Asistencia a la correccion de estilo de materiales ivos y otras publi REPORTE § 6 0 2 2 2 23,685.00
Difusién de actividades académicas REPORTE 2 24 [ 6 3] B8 9,474.00
Distribucién de las publicaciones realizadas por la SGPB, monitareo y supervisién REPORTE 5 5 1 2 1 1 23,6856.00
100 473,700.00

0

0GT0



GERENCIA DE
PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO

67100



1 GERENCIA/ORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES!
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

0227 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:[ACCION

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0001179 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

MEJORA DEL SERVICIO

ORGANIZA, DIRIGE, COORDINA, PROGRAMA, CONTROLA, SUPERVISA, EVALUA Y BRINDA ASESORIA Y ASISTENGIA TECNICA A TODAS LAS
AREAS DE LA INSTITUCION EN LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO, PRESUPUESTO PUBLICO,
MODERNIZACION, RACIONALIZACION Y EN EL SISTEMA NACIONAL DE INVERSION PUBLICA — SNIP, AST COMO EN LOS SISTEMAS FUNCIONALES
DE ESTADISTICA, COOPERACION TECNICA NACIONAL E INTERNACIONAL, PUBLICA C PRIVADA, SEGUN SUS AMBITOS DE COMPETENCIA

(a+b+otd)
1 ORIENTACION Y SUPERVISION DE LA GESTION DE PLANIFICACION ACCION 20 4 1 1 1 1 155,254,80)
2 ORIENTACION Y SUPERVISION DE LA GESTION DE RACIONALIZACION ACCION 20 4 1 1 1 1 156,254.80)
3 ORIENTACION Y SUPERVISION DE LAGESTION DE ESTADISTICA ACCION 20 4 1 1 1 1 155,254.80
ORIENTACION Y SUPERVISION DE LA GESTON DE COOPERACION TECNICA ¥ EL SISTEMA NACIONAL DE

4 |PROGRAMACION MULTIANUAL ¥ GESTIGN DE INVERSIONES AGSION L % ; g i ! 15326580
5 ORIENTACION Y SUPERVISION DE LA GESTION DE PRESUPUESTO ACCION 20 4 1 1 1 1 155,254.80

100 776,274.00

UB GERENCIA .J

10N
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE PLANIFICACION

META PRESUPUESTAL: 0225

4 UNIDAD DE ZmD_Ub“—>OD_OZ

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000020 ACCIONES DE PLANIFICACION

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

ORGANIZA, DIRIGE Y COORDINA EL PROCESO DE LA FORMULACION, PROGRAMACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION DEL PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI, EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI

MEDICION T VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ! o
; e = T | DISTRBUCION
- A : o aEas o IMETAANUAL dre - 2de PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA FESO % (sebicedy ) )
FORMULACIGN, REPROGRAMACION, EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUGIONAL INFORME 30 7 2 2 108,405.60
EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2012-2016 - ANO 2016 INFORME 5 1 0 1 18,067.60
ELABORACION DE LA MEMORIA INSTITUCIONAL RENIEC - ANO 2016 INFORME 5 1 1 0 18,067.60
ELABORACION DEL INFORME DE GESTION DEL TITULAR DEL PLIEGO - PERIODO 2016 INFORME 5 1 0 1 18,067.60
ELABORACION DE INFORMES TECNICOS A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS SOBRE TEMAS DE
PLANIFICACIN YiU OTROS SOLICITADOS INFORME & 28 X 6 3420280
m%mm_n_m%muo ¥ MONITOREC DE LA EJEGUCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL ¥ OTROS ORI 3% i i 4 40,3380
ASISTENCIA Y ASESORIA TECNICA EN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE PLANEAMIENTO
ESTRATEGICO Y OPERATIVO AGCION 5 3 0 1 18,067.60
PARTICIPACION EN COMISIONES Y ACTIVIDADES INTERNAS Y EXTERNAS EN MATERIA DE SU
COMPETENCIA DISPESTAS POR LA ALTA DIRECCION INFCRIE £ 20 4 8 18087180
ELABORACION DE INFORMES TECNICOS PARA LA EMISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 5 32 8 8 18,067.60
100 361,352.00

71000
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/QORGANO: GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE ESTADISTICA

3 META PRESUPUESTAL: 0228 — 4 UNIDAD DE MEDIDA: | ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039343 ESTADISTICA INSTITUCIONAL

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

¢ ACTIVIDAD PRINCIPAL: PROCESA, CONSOLIDA, EVALUA Y REPORTA LA INFORMACION ESTADISTICA INSTITUCIONAL Y SUPERVISA SU PROCESO DE GENERACION

MEDICION ! VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) i
e e DISTRIBUCION
: i JNIDAD DE MEDIE SUPUESTAL
1 |ELABORACION Y PRESENTACION REPORTE ESTADISTICO DIARIO REPORTE 8 180 45 45 45 45 34,566.64
2 |ELABORACION Y PRESENTACION DEL REPORTE ESTADISTICO MENSUAL. REPORTE 8 12 3 3 3 3 34,566.64
ACION Y
5 mwﬂm,mo% CION Y PRESENTACION DEL BOLETIN ESTADISTICO TRIMESTRAL, EN INTRANET DEL Ss e P 4 3 p 9 P 24 58684
ELABORACION Y PRESENTACION EN LA PAGINA WEB DEL RENIEC DE ESTADISTICAS DE POBLAGION
4 | oErEibA BoN BN REPORTE 18 4 1 1 1 1 £9,133.28
ELABORACION Y PRESENTACION EN LA WEE DEL RENIEC, DE ESTADISTICAS VITALES ANC 2016 POR
5 |OFICINAS REGISTRALES DEL RENIEC Y OREC QUE FUNCIONAN EN MUNICIPALIDADES Y PUBLICACION 8 1 0 1 0 0 34,566.64
COMUNIDADES NATIVAS.
ATENCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION ESTADISTICA DE DEPENDENCIAS EXTERNA £
B |INTERNAS DEL RENIEG SOLICITUD 40 180 45 45 45 45 172,833.20
ELABORACION DEL REPORTE ESTADISTICO SEMANAL PARA GOR-MIDIS, DE NACIDCS INSCRITOS
7 |con Chve EN ORA, CON TRAMITE PARA DNI REPORTE 4 48 12 12 12 12 17,283.32
= - -
5 _u/_”_n;wo?oﬁz DEL REPORTE ESTADISTICO SEMANAL DE TRANSACCIONES QUE SE REALIZAN EN AT i 5 . - i3 ¥ s
9 |EVALUACION DEL PLAN ESTADISTICO DEL RENIEC 2016 DOCUMENTO 2 1 0 1 0 0 6,641.66
10 |FORMULACION DEL PLAN ESTADISTICO DEL RENIEC 2018 DOCUMENTO 2 1 0 0 0 1 8,641.66
100 432,083.00




& 4%

‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
| cocorimmcsima i oo bt i |

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

2 OFICINA/SUB GERENCIALIR: SUB GERENCIA DE COOPERACION TECNICA Y PROYECTOS DE INVERSION

3 META PRESUPUESTAL: 0224 ~ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000014 ACCIONES DE COOPERACION TECNICA INTERNACIONAL

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9  ACTIVIDAD PRINCIPAL: ORGANIZA, DIRIGE, COORDINA Y BRINDA ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA EN LOS ESTUDIOS DE LOS PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA - PIP A LAS
UNIDADES FORMULADORAS DE LA INSTITUCION, EN LAS ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LAS UNIDADES EJECUTORAS DE LA
INSTITUCION HASTA LA FINALIZACION DEL PROYECTO. IDENTIFICA, PROMUEVE, PROPONE, PROGRAMA, GESTIONA Y EVALUA LAS ACTIVIDADES EN
MATERIA DE COOPERACION TECNICA Y FINANCIERA NACIONAL £ INTERNACIONAL, PUBLICA O PRIVADA PARA EL DESARROLLO DE LA INSTITUCION DE
CONFORMIDAD CON LAS NORMAS LEGALES.

- VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
TEM i = o T T T e s e
UNIDAD DE MEDIDA e hw_mﬁ,w “M .rmu-o w% & MM

1 Asesoria y Asistencia Técnica de las Inversiones y la Cooperacién Técnica No Reembolsable INFORME 15 11 2 3 2 3 51,937.00
2 Elabaracion de las metodologias especificas para la formulacién de los proyectos de inversion DOCUMENTO 20 1 0 0 1 0 69,783.00]
3 Identificacion de los indicadores de brecha de servicios publicos e infraestructura DOCUMENTO 20 1 1 0 0 0 63,983.00
4 Elaboracion de la Programacion Multianual de Inversién Plblica en coordinacion con las UF y UE! DOCUMENTO 20 1 1 1] 0 0 58,737.00
5 Brindar informacién a la DGETP-MEF sobre proyectos de inversidn a ser financiados con endeudamiento INFORME 5 2 1 0 1 0 16,246.00
6 Realizar el seguimiento de las metas de producto e indicadores de resultados INFORME 5 1 0 0 0 1 22,492.00
7 Monitorear el avance de la ejecucidn de las inversiones INFORME 2 1 1] 0 1] 1 2,498.00|
8 Revision de las normas técnicas sectoriales y su actualizacion en coordinacion con las UF y UEI INFORME 8 1 0 1 0 0 22,993.00
9 Presentacion de la Declaracién Anual - Cooperacion Técnica No Reembolsable CONSTANCIA 3 1 1 0 0 0 9,747.00
10 Elaboracién de Documentos Normativos DOCUMENTO 2 2 0 1 1 0 6,499.00

100 324,915.00

G7T1000




GERENCIAJORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAIJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO

0226 _ 4 UNIDAD DE EMU_Ubu_.}OO_OZ

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000898 GESTION DEL PROCESQ PRESUPUESTARIO DEL PLIEGO

MEJORA DEL SERVICIO

CONDUCE LA FORMULACION DEL PRESUPUESTO, MONITOREA, EVALUA SU EJECUCION, CONTROL PRESUPUESTAL Y PROPONE LAS MODIFICACIONES
PRESUPUESTALES DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS VIGENTES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
S ; DISTRIBUCION
P Jfre | 2do . S0 PRESUPUESTAL
. . @ _ _

1 |PROGRAMACION Y FORMULACION DEL PROYECTO DE PRESUPUESTO 2018 - 2020 DOCUMENTG 18 2 0 1 1 0 126,841.14
CIERRE Y CONCILIACION DEL PRESUPUESTO INSTITUGIONAL ACTA 15 2 1 0 1 0 105,700.95)
FORMALIZACION DE LAS MODIFICACIONES PRESUPUESTALES A NIVEL FUNCIONAL PROGRAMATICO
DIG 2018 Y ENERO - NOVIEMBRE 2017 INEQRME 2 1 s 9 ¢ 8 140:824:50
EVALUACION DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2018 Y PRIMER SEMESTRE 2017. INFORME 17 2 0 1 1 0 118,794.41
INCORPORACION DE MAYORES FONDOS PUBLICGS AL PRESUPUESTO INTITUGIONAL INFORME 20 12 5 a 2 2 140,934.60
CONTROL DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Y GASTOS DEL PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL - EMISION DE CERTIFICACION DE CREDITO PRESUPUESTARIO. CERHERARO A Ll 0 =0 Sl p ey

100 704,673.00

100



GERENCIA/ORGANO:
OFICINAJISUB GERENCIA/JR:
META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

SUB GERENCIA DE RACIONALIZACION y MODERNIZAGION

0229 _ 4 UNIDAD DE :mn_n>__>nn_02

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0044339 ACCIONES DE RACIONALIZACION

MEJORA DEL SERVICIO

PROGRAMA, DIRIGE Y EJECUTA LAS ACTIVIDADES DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DE RACIONALIZACION Y DE MODERNIZACION DEL
ESTADO

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
DISTRIBUCION
ACTVIDADES UNIDAD DE s |METAANUALL  1ro 2do PRESUPUESTAL
e o e e e A e
APLICACION DE LA DIRECTIVA DI-200/GPP/001 "LINEAMIENTOS PARA LA FORMULACION DE LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL RENIEC" INFORME 55 150 30 40 40 40 242,216.15
FORMULACION, ACTUALIZACION, MODIFICACION Y EVALUACION DE LOS DOCUMENTOS DE GESTION g
INSTITUCIONAL DEL RENIEC (ROF, MAPRO, TUPA, CAP-P, CPE Y MPF) lRgl e 2 ¢ = z J sty
MONITOREO DE CUMPLIMIENTO DE LOS DOCUMENTOS DE GESTION INSTITUGIONAL Y DOGUMENTOS
NORMATIVOS DEL RENIEC, A NIVEL NAGIONAL INFORME 1 10 o = 4 < 8,3m.mm_
ASESORAMIENTO Y SENSIBILIZACION EN EL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE MODERNIZAGION DE LA
GESTION PUBLICA, RACIONALIZAGION, DOGUMENTOS DE GESTION INSTITUCIONAL ¥ DGCUMENTOS CURSO 15 B 0 3 3 3 66,058.95
NCRMATIVOS
100 440,393.00

g71000



GERENCIA DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

CrT00(




£
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

4 UNIDAD DE gmo_uk_»oQOz

omm e errnion o, |
1 GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:
3 META PRESUPUESTAL: 0249 _
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
L] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000033 ACTIVIDADES DE INFORMATICA Y ESTADISTICA
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

PLANIFICA, ORGANIZA, DIRIGE, SUPERVISA Y CONTROLA LA INFRAESTRUCTURA INFORMATICA Y DE COMUNICACIONES DE LA INSTITUCION

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
DISTRIBUCION
TEM GlaitkillE R Esos IMETAANUAL| 1o 2do 3r0 ato PRESUPUESTAL
o [(erusced) @ (b} ) (Gl
91 Coordinacién, supervisidn y control de captura en vivo. ACCION 8 4 1 1 1 1 1,556,131.00
2 Coordinacién, supervision y control de las aclividades de las subgerencias de la GTI.(SGBD, SGIS, SGSTO, ACCION 8 4 1 1 1 1 1.556.131.00
SGOT, SGGSI)
% Mmﬂw“wm_o: de la implementacién de nuevos servicios informaticos en alianza estratégica con entidades ACCION 7 4 1 1 4 1 1.361.615.00
Coordinacién con todos los érganos y unidades orgdnicas institucionales sobre las necesidades de
4 infraestructura informéatica y de comunicaciones para mejera del servicio, ACGION 7 4 1 1 1 i 1,281,615:00
5 Simplificacién de procedimientos y servicios administrativos. ACCION 7 4 1 1 1 1 1,361,615.00
Supervision de la revision y actualizacion de los documentos de gestion intema e implementacién del sistema
& |de control interno. ACCION 8 4 1 1 1 1 1,556,131.00
T Coordinacién para el fortalecimiento del uso del sistema biométrico (facial y decadactilar), ACCION 8 4 1 i 1 1 1,556,131.00
8 Supervision de la implementacién del sistema de registro civil en linea en las municipatidades a nivel nacional. ACCION 8 4 1 1 1 1 1,556,131.00
Supervision de la implementacién del Registro de hechos vitales (Nacimiento y Defuncion) en los centros de
9 salud a nivel nacicnal. ACCION -] 4 1 1 1 1 1,750,647.00|
10 Supervisién en la implementacién de la interoperabilidad para la simplificacion administrativa del estado. ACCION 7 4 1 1 1 1 1,361,615.00|
11 Fortalecimiento del uso del DNI elecirénico, ACCION 9 4 1 1 1 1 1,750,647.00
12 Coordinacion para la implantacion de oficinas EREP a nivel nacional. ACCION 7 4 1 1 1 1 1,361,615.00
13 Supervision del cumplimiento de los compromisos con MIDIS. ACCION 7 4 1 1 1 1 1,361,614.00
100 19,451,638.00

171000



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE GESTION DE SERVICIOS DE INFORMAGION
3 META PRESUPUESTAL: 0258 # 4 UNIDAD DE MEDIDA: _>OO_DZ
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTOJACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039142 ACTIVIDADES DE INFORMATICA
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: BRINDAR SERVICIOS DE INFORMACION DE LOS PROCESOS ESTRATEGICOS, MISIONALES Y DE APOYO AL PERSONAL INTERNO DE RENIEC Y
A LOS GRUPOS DE INTERES; ASIMISMO ADMINISTRAR Y MANTENER EL SISTEMA DE GESTION DE CONOCIMIENTOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMAGION
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} ;
: DISTRIBUCION
ROTDREES UNIDAD DE 1ro 2d0 4o | PRESUPUESTAL
: . - e s (MEDDA W o . :
1 GESTION DEL SERVICIO DE INFORMACION PARA USUARIOS INTERNOS Y EXTERNOS ACCION &0 B0 60 60 16,000.00
2 GESTION DEL CONCCIMIENTO BASADO EN TI ACCION 15 120 30 30 30 30 16,000.00|
3 SUMINISTRO DE INFORMACION DE APOYO A LA GERENCIA DE VALOR ANADIDO ACCION 10 60 16 15 15 15 16,000.00
4 MM,._.._,_WA_UMM%D DE INFORMACION PARA LA GESTION DE LOS PROCESOS ESTRATEGICOS, MISIONALES Y ACCION 10 120 10 a0 30 30 20,000,00
5 GESTION DE DATOS PARA LA OPTIMIZACION DE PROCESOS ¥ REDUCCION DE COSTOS ACCION 20 120 30 a0 30 30 92,000.00
-3 CONFECCIGN DEL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGION INFORME 6 4 1 1 1 1 16,000.00
7 CONFECCION DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO INFORME 6 4 1 1 1 1 16,000.00
8 REGISTRAR LA INFORMACION DE LA EVALUACION DE LAS MEDICIONES DE ECOEFICIENCIA ACCION 6 12 & 3 3 3 16,000.00
9 SUPERVISAR EL REGISTRO DE LA INFORMACIONEN EL PORTAL INSTITUCIONAL ACCION 6 24 (] 6 6 [} 16,000,00|
SUMINISTRO DE INFORMACION PARA LA ELABORACION DE LOS PLANES DE SEGURIDAD, DESATRES,
10 v CONTINGENCIA DEL ACTIVO INFORMATICO AGCION 8 4 1 1 1 1 89700
100 227,937.00

71000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAIORGANO: GERENCIA DE TECNCLOGIA DE LA INFORMACION
2 OFICINA/SUS GERENCIAMR: SUB GERENCIA DE GESTION BASE DE DATOS
3 META PRESUPUESTAL: 0256 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 5001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTOIACGIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0003048 CONTROL DE LA BASE DE DATOS
3 QBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO |
¥ ACTVIDAD PRINCIPAL: GARANTIZA LA INTEGRIDAD, CONFIABILIDAD Y SEGURIDAD EN EL ACCESO Y MODIFICACION DE LA BASE DE DATOS DEL REGISTRO NACIONAL DE b
IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} :
DISTRIBUGION
TTEM ACTIVIDADES UNDADDE | oo [METAANUAL 2do 3ro ato PRESUPUESTAL
e e i ; MEes s g . e
1 |ADMINISTRACION DE LAS BASES DE DATOS DEL RENIEC SERVICIO 18 4 1 1 1 1 213,846.00
ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS EN LINEA: CONSULTAS EN LINEA Via INTERNET, VIA LINEA DEDICADA Y -
2 |VERIFIGACION BIOMETRICA ACCION 18 4 1 1 1 1 213,846,00
ATENCIGN DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS REFERENTE A LA LINEA DE PROCESAMIENTO DE PRODUCCION DE
3 |DNI, REGISTROS CIVILES Y ENTIDADES EXTERNAS BERVIGID 12 4 1 i 1 1 by
4 |ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE LAS SOLUCIONES DE ALTA DISPONIBILIDAD SERVICIO 10 4 1 1 1 1 116,804.00
ADMINISTRACION Y CONTROL DE LOS MECANISMOS DE SEGURIDAD Y AUDITORIA EN BASE A LA NORMA TECNICA
5 |PERUANA NTP 17799 SERVICIO 8 4 1 1 1 1 95,043.00
5 |MPLEMENTAGION DE SOLUCIONSS DE INTELIGENCIA DE NEGOGIOS EN LAS UNIDADES ORGANIGAS D LA SErVICIO ; . ; ; ; ; et
7 |REVISION Y CONTROL DE LA BASE DE DATOS DE LAS AGENCIAS EN LINEA CONMUTADAS Y DE REPLIEGUE SERVICIO 4 4 1 1 1 1 47,521.00 ,
8 MANTENIMIENTO DE LOS MODELOS CONCEPTUALES LOGICOS Y FISICOS DE LA BASE DE DATOS SERVICIO 4 4 1 1 1 1 47.521.00
SOPORTE TECNICO DE BD A LAS SUB GERENCIAS DE INGENIERIA DE SOFTWARE Y ESTADISTICA PARA
9 |CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES SERVICIO 4 4 1 1 ! ! 47,621.00
10 SERVICIO DE COTEJO MASIVO DE DATOS (SEGUN TUPA) SERVICIO 4 4 1 1 1 1 47,5621.00|
11 |ESTABLECIMIENTO E IMPLEMENTAGION DE ESTANDARES TECNICOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE ACCION 4 1 0 0 0 1 47,521.00
12 |CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO N° 27 DE LA LEY N° 20248 - LEY DEL SERVICIO MILITAR - MINISTERIO DE DEFENSA SERVICIO 3 4 1 1 1 1 35,641.00
CUMPLIMIENTO DEL ARTICULG N° 204 DE LA LEY N° 26850 - LEY ORGANICA DE ELECCIONES - ACTUALIZACION DEL
13 PADRON ELECTCRAL SERVICIC 3 4 1 1 1 1 35,641.00
14 [REVISION Y ACTUALIZACION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DE GESTION INTERNA ACCION 1 4 1 1 1 1 11.883.00
100 1,188,036.00
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nﬁﬂuﬁnﬁﬁkﬂ“&: FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: _mmeZOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

2 OFICINA/SUB GERENCIALIR: |sUB GERENGIA DE INGENIERIA DE SOFTWARE

3 META PRESUPUESTAL: 0253 _ 4 UNIDAD DE gmo_u?_boo_oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

T ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000618 DESARROLLO DE SISTEMAS

8 OBUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

8 ACTIVIDAD PRINGIPAL: PLANIFICA, DISERA, CONSTRUYE, IMPLEMENTA Y MANTIENE LAS APLICACIONES INFORMATICAS, EMPLEANDO METODOLOGIAS Y LAS
MEJORES PRACTICAS DE LAS GIENCIAS COMPUTACIONALES, ORIENTADAS A SATISFACER LAS NECESIDADES DE INFORMACION OF LAS
DIVERSAS AREAS DEL REGISTRO NACIONAL DE [DENTIFICACION Y ESTADO GIVIL - RENIEC

gmﬂ_n_umc 2 VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
.  {meTa a ; e e -
. . % arbroid) )

1 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESO IDENTIFICACION MODULO 16 ] 17 5 9 3 0 1,016,695.00|
2 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESO REGISTROS CIVILES MODULO 8 ] 0 5 0 1 mcm.W&m&
3 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESO PADRON ELECTORAL MODULO 2 2 Q 1] 2 0 127,087.00,
4 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESO CERTFICACION DIGITAL MODULO 2 1 0 1 (1] 0 127,087.00)
5 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESO OTORGAMIENTO DE SERVICIOS MODULO 8 7 2 2 1 2 508,348 .00
6 DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS PROCESOS SOPORTE Y ESTRATEGICOS MODULO 10 1 2 4 3 2 635,435.00
T MANTENIMIENTO DE APLICACIONES INFORMATICAS EN PRODUCCION SERVICIO 40 56 14 14 14 14 2,541,738.00
3 SOPORTE FUNCIONAL APLICACIONES INFORMATICAS EN PRODUCCICN INFORME 10 2 [} 1 0 1 635,435.00
9 ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS Y ESTANDARES TECNICO VIGENTES DOCUMENTO 2 10 1 0 , 3 (5] 127,086.00
10 SENSIBILIZACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO SERVICIO 2 12 3 3 3 3 127,086.00,

100 6,354,345.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: SUB GERENCIA DE OPERACIONES TELEMATICAS
3 META PRESUPUESTAL: 0254 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7  ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000920 IMPLEMENTACION DE SISTEMAS INFORMATICOS
8 OBUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: DISENA, IMPLEMENTAR, GESTIONA Y OPTIMIZA LAS REDES Y SERVICIOS DE COMUNICACION DE DATOS AS| COMO SUPERVISA LA INFRAESTRUCTURA
DE TELECOMUNICACIONES A NIVEL NACIONAL
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
DISTRIBUCIGN
HEN A RS UNIDAD DE PESO % META ANUAL ire 2do 3ro 4to PRESUPUESTAL

. MEDIDA T 7§ {arbecid) . .ﬂﬂ ; .ﬁvw oot ) : ; -
1 ADMINISTRACION Y AMPLIACION DE ENLACES DE TRANSMISION DE DATOS A NIVEL NACIONAL SERVICIO 15 4 | 1 1 1 1,298,366,85
2 MANTENIMIENTO Y MONITOREQ DE REDES A NIVEL NACIONAL ) SERVICIO 10 4 1 : 1 1 1 865,577.80
3 AMPLIACION E IMPLEMENTACION DEL CABLEADO ESTRUCTURADQ Y CUARTOS DE COMUNICACIONES A NIVEL NACIONAL SERVICIO 20 4 1 1 1 1 1,731,156.80
4 MANTENIMIENTO DE REDES INALAMBRICAS SERVICIO ] 4 1 1 1 1 432,788.95
5 MANTENIMIENTO DE LA FLATAFORMA DE CORREOQ Y SERVICIOS ASOCIADOS SERVICIO 15 4 1l 1 1 1 1,298,3686.85
6 MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE TELEFONIA IP SERVICIO 10 4 1 1 1 1 865,577.90
7 ADMINISTRACION Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE TELEPRESENCIA SERVICIO 10 4 1 1 i 1 865,577.90
] MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA SERVICIO 14 4 1 1 1 1 1,211,809.06
9 ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS SERVICIO 1 4 1 1 1 1 B86,557.79

100 8,655,779.00
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GERENCIA/ORGANO:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

_mmmmzn_) DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

SUB GERENCI|A DE SOPORTE TECNICO OPERATIVO

2 OFICINA/SUB GERENCIA/LJR:
3 METAPRESUPUESTAL: 0256 # 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0001017 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
¥ (ACTIVRAD ERINGIFAL: GARANTIZA EL NORMAL DESARROLLO Y DISPONIBILIDAD DE LAS DIVERSAS APLICACIONES MEDIANTE LA CORRECTA ADMINISTRACION DE
SERVIDORES, EQUIPOS DE COMPUTO Y APLICACIONES EN PRODUCCION, ASI COMO LA DEFINICION DE MECANISMOS DE CONTINGENCIA
ANTE EVENTOS QUE PUEDAN AFECTAR SU DISPONIBILIDAD
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) !
g Bl : : e DISTRIBUCION
EEMOE AT e f gme ¢ o3 . PRESUPUESTAL -
S (a} by (e} i :
1 Gestion de incidencias producidas por los usuarios a nivel nacional en los servicios informéticos, SERVICIO 4 4 1 . 1 1 1 287,841.36
Soporte y Mantenimiento de los equipos informaticos, ¢ de Imagen - y PVM de todas dreas
2 |del RENIEC 2 nivel nacional, SERVICIO 4 5 1 1 1 1 287,841.36,
Monitoreo y Control del Centro de Computo de Praduccién y de Conlingencia, (Disponibilidad de Servicio
3 |Permanente 24x7 todos los dias del afo) SERVICIO i& 4 ! 1 i ! it
Soporte y Mantenimiento de los Servidores de Procesamiento de Almacenamiento Magnético y de respaldo del
4 Centro de Computo. (Dispeonibilidad de Servicio Permanente 24x7 todos los dias del afio) SERIEI Gl # 1 1 i ! 28903734
Soporte y Mantenimiento del sistema ABIS (Automated Biometric Identification System) y su Centro de
5 Contingencia DRS (Disaster Recovery System). (Garantia de Operaci6n de 24horas x 7 dias) SERVICIO 12 4 i ? 1 1 852.524.08
6 Soperte y Actualizacién del Software WEBSPHERE MQ y ORACLE. SERVICIO 24 4 1 4 1 1 1,727,048.16
7 Control y actualizacion de | ias de del RENIEC. DOCUMENTO 1 4 1 1 1 1 71.960.34
8 Actualizacidn de Documentos Mormativos Vigenles. DOCUMENTO 1 1 0 o] 0 1 71,960.34
9 Establecimiento e Implementacion de Estandares Técnicos de acuerdo a la Normatividad Vigenle, DOCUMENTO 1 2 o] 1 0 1 71,960.34
100 7,196,034.00,
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GERENCIA
RIA
INISTRATIVA

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:
META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL

0240 _ 4 UNIDAD DE Zm_u__ubu_.b,OQOZ

9001 ACCIONES CENTRALES

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

0000914 IMAGEN INSTITUCIONAL

MEJORA DEL SERVICIO

DIRIGE, PROMUEVE Y EJECUTA LAS POLITICAS DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y DE COMUNICACIONES, VELANDO POR UN BUEN
POSICIONAMIENTO DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC ANTE LA OPINION PUBLICA Y EL PERSONAL DE

INSTITUCION
MEDICION VALCR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

—_ — - — - — * DISTRIBUCION

- PRESUPUESTAL
1 |CULTURA ORGANIZACIONAL , ACCION 50 .4 1 1 1 1 465,937.00
2 COMUNICACION CORPORATIVA ACCION 40 4 1 1 1 1 372,748.60
3 |PORTAL DE TRANSPARENCIA DOCUMENTO 10 4 1 1 1 1 93,187.40
100 931,874.00
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GERENCIA/ORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

_mmmmzom,» DE IMAGEN INSTITUGIONAL

_mcm GERENCIA DE PRENSA Y COMUNICACIONES

0246 _

4 UNIDAD DE z_mD_Db_TOO_DZ

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039606 PRENSA Y COMUNICACIONES

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: MANTIENE DEBIDAMENTE INFORMADO AL PUBLICO INTERNO Y EXTERNO SOBRE LAS FUNCIONES, ACCIONES Y SERVICIOS QUE PRESTA EL

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
T R e e MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} :
DISTRIBUCION
few ACTMIDAOES A DEMEOTAL peGow  [METARMIALL ar 2do 310 to PRESUPUESTAL
o e ; i 1l L ek a) (Bl ks ) .

1 ELABORACION DE NOTAS DE PRENSA DOCUMENTO 16 100 25 25 25 25 39,200.00)

27 EJECUCION DE CAMPARNAS PUBLICITARIAS ) DOCUMENTC 14 1 0 1 0 0" 385,000.00

k3 COBERTURA AUDIOVISUAL Y FOTOGRAFICA DE EVENTOS INSTITUCIONALES REGISTRO 13 145 25 40 40 40 98,000.00
PUBLICACIONES Y ACTUALIZACIONES DE LAS CUENTAS INSTITUCIONALES EN REDES SOCIALES ACCION 12 620 150 150 160 160 55,000.00|
PRODUCCION Y DIFUSION DE PROGRAMA TV DE RENIEC A TRAVES DE YOU TUBE ACCION 11 11 2 3 3 3 67,889.00|
EMTREVISTAS CONCERTADAS EN MEDIOS DE COMUNICACION ACCION 10 60 15 15 15 16 40,500.00|
ELABORACION DE NOTITAS INFORMATIVAS INTERNAS DOCUMENTO ] 240 60 60 60 60 55,300.00
EDICION Y DIFUSION DE BOLETIN INSTITUCIONAL BOLETIN 8 4 1 1 1 1 95,000.00
REALIZACION Y EDICION DE PRODUCTOS AUDICVISUALES ACCION T 16 3 4 4 & 95,000.00|

100 930,889,00
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J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE IMAGEN INSTITUCIONAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE RELACIONES PUBLICAS

4 UNIDAD DE zma_u>__>oo_oz

3 META PRESUPUESTAL: 0244
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTOJACCIONES CENTRALES: —m_z PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: —coww#ﬁ ACTIVIDADES DE RELACIONES PUBLICAS

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: g .
ESTABLECE Y MANTIENE RELACIONES PERMANENTES CON EL PERSONAL DE LA INSTITUCION, ASI COMO CON ENTIDADES PUBLICAS Y

NIVEL INTERNO, EXTERNO E INTERINSTITUCIONAL

PRIVADAS, GRGANIZANDO LOS EVENTOS Y REUNIONES OFICIALES APROBADOS, REFORZANDO ASI LAS RELACIONES INTERPERSONALES A

: A ALGANZAR (TRIMESTRAL) o
- : : e DISTRI :
UNIDAD DE -  [METAANUAL 3ro e PRESUPUESTAL
MEDIDA (arbiced) {B) (c) (d)
1 |VISTAS INOPINADAS DE OFICINAS REGISTRALES Y PUNTOS DE ATENCION. INFORME 10 4 1 1 1 1 212,082.70)
2 |SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO: ALO RENIEC, VIA CHAT, VIA WEB Y GENTRAL TELEFONICA. wm%m“mﬂp 30 560,000 140,000 143,000 143,000 143,000 636,248.10
s |ORGANIZACION DE EVENTOS A NIVEL INTERNQ Y ACTIVIDADES DE PROTOCOLO DE LA JEFATURA i a 4 ; . : ; T
NAGIONAL.
ATENCION DE VISITAS GUIADAS, EXHIBICION ITINERANTE Y CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE DNI
4 |cONVENCIONAL ¥ DNI ELECTRENICO A JOVENES DE 17 ARIOS - MUSEQ DE LA IDENTIFIGAGION, ACCION g 87200 HikA0 12500 12,800 g P A
5 |ANALISIS Y EVALUACION A NIVEL NACIONAL DE OPINION A TRAVES DEL BUZON DE SUGERENGIA. INFORME 10 4 1 1 1 1 212,082.70
6 |FLABORACION Y DISTRIBUCION DE MATERIAL DE DIFUSION E INFORMACION PARA PUSLICO INTERNO | |~ T 2 r ; . ) Aa0eeTh
Y EXTERNG.
7 |ENCUESTA DE OPINION - SATISFACCION Y CONFIANZA, DOCUMENTO 10 1 0 0 1 0 212,082.70
8 |REVISION DE LA NAI- 366 - GIVSGRP/001 - VERSION 4 DOGUMENTO 3 1 0 0 0 1 63,624.81
100 2,120,827.00
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GERENCIAIORGANO:
OFICINA/ISUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE ADMINISTRACION

0251 _

4 UNIDAD DE _sm_u_u_f_»oo_oz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000070 ADMINISTRACION GENERAL

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

S AT IDAORINGIRAL: ADMINISTRA LOS RECURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS, AS| COMO PROVEE DE BIENES Y SERVICIOS NECESARIOS PARA EL NORMAL

DESENVOLVIMIENTO DE LAS AREAS DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO GIVIL - RENIEG
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) :
DISTRIBUCION
ITEM ASTIVBADES METAANUAL]  1ro 2do o PRESUPUESTAL

B : o - - i e | fasbrerd) Aa) ) g - o
SUPERVISION DEL ANALISIS DEL AVANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL POR FUENTE DE

1 |FINANCIAMIENTO Y DE LA FORMULACION DE ESTADOS FINANCIEROS ACCION 20 4 1 1 u Si#45,573.00
SUPERVISICN DEL AVANCE DEL OCE_U_.I_z__mZ._.D DELPAC ACCION 20 4 1 1 1 5,445,573.00
SUPERVISION DE LA EJECUCION DE GASTOS FLUJO DE CAJA Y RECAUDACION DE INGRESOS ACCION 20 4 1 1 L 5,445,573.00
SUPERVISION DE LA ACTUALIZACION DEL REGISTRO DE BIENES INMUEBLES Y MUEBLES ACCION 20 4 1 1 1 5,445,573.00
SUPERVISION DE LA EJECUCICON DE LOS SERVICIOS GENERALES ACCION 15 4 1 1 1 4,084,180.00
SUPERVISION DE LOS REPORTES DE ECOEFIGIENCIA PUBLICACION EN LA PAGINA INSTITUCIONAL E
INFORME AL MINAM ACCION 3 4 1 1 1 816,836.00
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACICNES DE CONTROL INTERNO, ATENCION DE AUDITORIAS " 2 4 1 1 544.557.00
EXTERNAS ESPECIALES, SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS peeion 1 s

100 27,227 865.00

0ET00¢
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‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

| i e i3 o .

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR;: SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD

3 META PRESUPUESTAL: 0248 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

[} PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: mm_z PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: _883 3 ACCIONES DE CONTABILIDAD

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: -
RECIBE, EJECUTA Y REGISTRA LAS OPERACIONES CONTABLES Y FINANCIERAS DEL PLIEGO, PROCESA LA INFORMACION DE LOS GASTOS DE LA
INSTITUCION EN SU FASE DE DEVENGADC EN CONCORDANCIA CON LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL SISTEMA
ADMINISTRATIVO DE CONTABILIDAD Y DEMAS DISPOSITIVOS LEGALES VIGENTES

MEDICION e
Cn e s s N 1

| UNDADDEMEDIDA | pesos (METAANUAL i PRESURUESTAL
FORMULACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS UOO_..m;mz._.O 82 4 1 1 1 1 ' 1,899,272.52
SEGUIMIENTOQ DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL DOCUMENTO 18 12 3 3 3 3 416,913.48
100 2,316,186.00|
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJ/ORGANO: _Ommngb DE ADMINISTRACION
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENGIA DE CONTROL PATRIMONIAL
3 META PRESUPUESTAL: 0257 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: _)00_02
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039100 ACCIONES DE CONTROL PATRIMGNIAL
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: COORDINA Y REALIZA EL PLANEAMIENTO DEL REGISTRO, ADMINISTRACION, DISFOSICION ¥ CONTROL DE LOS BIENES PATRIMONIALES,
MANTENIENDO ACTUALIZADO EL INVENTARIO DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA INSTITUCION
! MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL} 3
= DISTRIBUCION
1TEM AoTlvipAdES UNDADDE | oo [METAANUALL 1m0 20 | 3 40 PRESUPUESTAL
el L s S . : e pEbeg 4 &) ookl e k) o e
REALIZAR INVENTARIOS INOPINADOS A FIN DE VERIFICAR LA ASIGNACION, UBICACION Y ESTADO DE
1 |CONSERVACION DE LOS BIENES MUEBLES DE LA INSTITUCION. INFORME %0 20 6 6 5 5 B94.462.00
2 ELABORACION DE INFORMES TECNICOS PARA EL ALTA Y BAJA DE BIENES MUEBLES, INFORME 25 360 90 a0 A a0 90 578,724.00
3 DISPOSICION FINAL DE LOS BIENES MUEBLES DADQS DE BAJA. INFORME 20 12 3 3 3 3 462,979.00
4 REVISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS. INFORME 15 2 (1] 1 0 1 347,235.00
REGISTRO DE LA INFORMACION DE LOS PREDIOS DE PROPIEDAD Y DE LOS QUE ESTA BAJO LA
5 |ADMINISTRACION DEL RENIEC. INFORME 10 4 1 ¥ 1 1 231,450.00
100 2,314,897.00
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GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE ADMINISTRACION

SUB GERENCIA DE LOGISTICA

0252 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:(ACCION

8001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000094 ADQUISICION BIENES Y SERVICIOS DIVERSOS

MEJORA DEL SERVICIO

DIRIGE, COORDINA Y EJECUTA EL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE ABASTECIMIENTOS ENCARGADA DE LA DOTACION DE BIENES Y SERVICIOS EN
CONCORDANCIA CON LO DISPUESTO EN LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, SU REGLAMENTO Y NORMAS CONEXAS

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} ;
ACTIVIDADES R DISTRIBUCION
i - - P 1 i
- . | . e @)
”MR_OMW_WNWM EXPEDIENTES DE PROCESCS DE SELECCION CONTEMPLADOS EN EL PAC PARA INFORME 10 66 29 1 8 26 1.121,000,00
PROCEDIMIENTO DE SELECCION CONVOCADOS EN EL SEACE INFORME 20 €6 21 11 8 26 747,346.00
ATENCION DE PEDIDOS ATENCION 15 4000 1000 1000 1000 1000 560.510.00
ADMINISTRACION DE CONTRATOS ATENCION 25 2400 600 600 600 600 934,200.00
ATENCION A AUDITORIAS -INTERNAS Y EXTERNAS ATENCION 10 10 3 2 2 3 373,676.00
100 3,736,732.00

!__ ]

2¢T00



J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

[ oy

1 GERENCIA/OCRGANO: GERENCIA DE ADMINISTRACION

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES

3 META PRESUPUESTAL: 0247 M 4 UNIDAD DE _smU._.U.D“—.}OO_OZ

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000004 ABASTECIMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

91 ACTIVIDAD FRINGIPAL: REALIZA LAS ACCIONES DE SUPERVISION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA, MENSAJERIA, TELEFONIA, MANTENIMIENTO DE LOCALES, VEHICULOS,
EQUIPOS MECANICOS, CONTRIBUYENDO A BRINDA UNA MEJOR ATENCION Y SERVICIC A LOS USUARIOS

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 4
. DISTRIBUCIGN
IFeN AGUMDAbES UNIDAD DE MEDIDA META ANUAL iro 2do ; 3ro 40 PRESUPUESTAL
i i e T el e | e @ . 8 e B e
PROGRAMAR, ATENDER Y SUPERVISAR LOS SERVICICS DE MANTENIMIENTO REQUERIDOS POR LAS
UNDADES Eoaatic & SOLIGITUD 40 2800 700 700 700 700 2,306,820.00
DISENAR, EVALUAR Y SUPERVISAR TRABAJOS DE ACONDICONAMIENTO E IMPLEMNTACION DE LAS :
OFICINAS ¥ LOCALES DEL RENIEC A NIVEL NACIONAL INFORME = 2 16 © 10 ® B65,066,00
¥ ATENI
PROGRANAR DER LAS SOLICITUDES DE TRANSPORTE REQUERIDAS POR LAS UNIDADES T i o P i -~ e o—
REVISAR DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL AREA DOCUMENTO 8 2 0 1 [} 1 288,352.00
100 5,767,050.00




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

‘GERENCI|A DE ADMINISTRACICN

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE TESORERIA

3 META PRESUPUESTAL: 0250 u 4 UNIDAD DE _SNU_DD__)OO_OZ

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000055 AGMINISTRACION DE FONDOS

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: PROGRAMA, CENTRALIZA, COORDINA, EJECUTA Y CONTROLA LOS PROCESOS DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE TESORERIA Y DEMAS
DISPOSITIVOS LEGALES VIGENTES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) R
i e e wLE e R
CONTROL DE LA RECAUDACION A NIVEL PARTIDAS DE INGRESO INFORME 34 12 3 3 3 3 914,704.04
CONCILIACION BANCARIAS DOCUMENTO 33 12 3 3 3 3 887,800.98
CONTROL DE LA EJECUCION DE GASTO (FLUJO DE CAJA) INFORME 33 12 3 3 3 3 887,800.98
100 2,690,306.00




GERENCIA DE TALENTO
HUMANO

7CT00(



® 0¥
‘_.M FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

o i s o o
1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE TALENTO HUMANO
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:
3 META PRESUPUESTAL: 0264 _ 4 UNIDAD DE amo“o?_boo_Oz
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000063 ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: ADMINISTRALOS RECURSOS HUMANOS DE LA INSTITUCION INCLUIDAS LAS CONTRATACIONES ADMINISTRATIVAS DE SERVICIOS,
CORRESPONDIENDOLE, ENTRE OTROS, LOS PROCESOS DE SELECCION, CONTRATACION, PAGO DE REMUNERACIONES, EVALUACION, PROMOCION Y
BIENESTAR DEL PERSONAL
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
: DISTRIBUCION
ACTIVIDADES Aro o PRESUPUESTAL
: - < &) by o :

ACTUALIZAGION DE LOS LEGAJOS DEL PERSONAL (CONTENEDOR ¥ SIARRHH): ATENGIGN DE
1 |REQUERIMIENTOS DE PERSONAL (PERSONAL CONTRATADO): ELABORACION DE LAS PLANILLAS DE ACCION 20 18148 4537 4537 48537 4537 451,643.40
PAGO DE HABERES, PENSIONES Y PRACTICANTES. : '

ATENCION DE AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS; ELABORACION DE REPORTE DE PUESTOS Y
POSICIONES POR CUERIR (POR RENUNCIA, FALLEGIMIENTO, NO RENOVACION DE CONTRATO Y

2 |RESOLUCIGN CONTRACTUAL): ELABORACION Y/ ACTUALIZAGION DE LOS DOCUMENTOS DE ACCIoN 20 323 80 81 o2 & Al ibaady
GESTION (ROF,MPP, €, CFE.

ATENCION DE SCLICITUDES DE ROTACION O TRASLADOS INTERNOS Y EXTERNOS (POR NECESIDAD

DEL SERVICIO, SALUD, ESTUDIOS Y OTROS); ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS
¥ |NORMATIVOS; CONTROL DE ASISTENCIA Y PERMANENCIA DEL PERSONAL EN SU CENTRO DE AGGICN L e @l Sk £200 &100 35,6325
LABORES,
4 |PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR; ACTIVIDADES DE CAPACITACION DE PERSONAL ACCION 18 1028 229 269 220 310 338,732.55
5  |ACTIVIDADES DE ASISTENGIA SOCIAL; EVALUACION DE DESEMPERIO Y GLIMA LABORAL ACCION 15 2225 435 535 635 570 338,732.55

ABSOLUCION DE CONSULTAS LEGALES EN MATERIA LABORAL Y REGIVMEN GAS, INTERPOSICION DE
6  |RECURSOS ADMINISTRATIVOS, REQUERIMIENTOS EN MATERIA DE PERSONAL (LICENCIAS SIN GOCE, ACCION 10 4960 1240 1240 1240 1240 225,821.70
POR FALLECIMIENTO, POR FUNCION EDIL), LABORAL, TRIBUTARIA Y PREVISIONAL,

PROYECTAR RESOLUCIONES JEFATURALES Y RESOLUGIONES GERENGIALES, ACTUALIZACION DE
DOCUMENTOS DE GESTION Y DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA LABORAL; PROPONER A LA GTH,

T |ACCIONES A ADOPTAR EN EL MARGO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR ¥ ALEICH & 1080 266 285, 265 265 112,910.86
REALIZAR ACCIONES EN MATERIA DE SINDICATOS Y NEGOCIAGION COLECTIVA.

100 2,258,217.00

£¢T000




OFICINA/SUB GERENCIA/MR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

0275 _ 4 UNIDAD DE gmc_u.p..Too_oz

9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

SIN PRODUCTO

0001153 PAGO DE PENSIONES

MEJORA DEL SERVICIO

ADMINISTRALOS RECURSOS HUMANOS DE LA INSTITUCION INCLUIDAS LAS CONTRATACIONES ADMINISTRATIVAS DE SERVICIOS,
CORRESPONDIENDOLE, ENTRE OTROS, LOS PROCESOS DE SELECCION, CONTRATACION, PAGO DE REMUNERACIONES, EVALUACION, PROMOCION Y

BIENESTAR DEL PERSOMNAL

MED .n_mz VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

T
)

UNIDAD CEMEDIDA

PAGO DE PENSIONES

ACCION 100

2,616,000.00

2,615,000.00

100

L

¢100

4
6



=

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE TALENTO HUMANO
2 OFICINA/SUB GERENCIALJR: SUB GERENCIA DE ASUNTOS LABORALES
3 META PRESUPUESTAL: 0270 _ 4 UNIDAD DE gmo~c>__>oo_oz
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTOJACCIONES CENTRALES: SIN PRODUGTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0044409 ASUNTOS LABORALES
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
ELABORA LOS PROYECTOS DE RESOLUCION EN MATERIA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, ABSOLVER LAS CONSULTAS LEGALES EN MATERIA
LABORAL Y EL REGIMEN DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
MEDICIGN VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
ITEV g 3 o :
s ; ET. AL| 2do - | 30
DAD DE MEDIDA peso  (MELE A i o
1 ABSOLUCION DE CONSULTAS LEGALES EN MATERIA LABORAL Y DE REGIMEN CAS CONSULTA ATENDIDA 28 A.mo.o 1,200 1,200 1,200 1,200 193,814.04
INTERPOSICION DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS, REQUERIMIENTOS EN MATERIA DE PERSONAL
2 [(LICENCIAS SIN GOCE, POR FALLECIMIENTO, POR FUNCIGN EDIL), LABORAL, TRIBUTARIA Y DOCUMENTO 10 160 40 40 40 40 69,219.30
PREVISIONAL
PROYECTAR RESCLUCIONES JEFATURALES Y RESOLUCIONES GERENCIALES, ACTUALIZACION DE
3 |DOCUMENTOS DE GESTION Y DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA LABORAL DOCLMENTO a0 780 190 9 Gl 18 HE
4 |PROPONER A LA GTH, ACCIONES A ADOPTAR EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO CeEr e e = 150 45 5 i - MR
SANCIONADOR
5  |REALIZAR ACCIONES EN MATERIA DE SINDICATOS Y NEGOGIACION COLECTIVA DOCUMENTO 10 120 30 30 30 30 mpma.uc_
100 mmm;mw.oo_




m&
| et s, i o s . |
1 GERENCIA/ORGANO:
2 OFICINA/SUB GERENCIAJJR:
3 META PRESUPUESTAL:
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

& PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
¢ ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

SUB GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO

0266 N 4 UNIDAD DE ;mo_o?_»oo_oz

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000336 CAPACITACION EN DESARROLLO HUMANC

MEJORA DEL SERVICIO

FORMULA Y EJECUTA ACTIVIDADES QUE PROMUEVAN EL DESARROLLO DEL PERSONAL Y LA MEJORA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL DEL REGISTRO
NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC

e - DISTRIBUGION.
AANUAL PRESUPUESTAL

(atbecrd)
PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR DOnc_smz.ﬂO. 40 950 220 230 200 300 1,732.058.20|
ACTIVIDADES DE CAPACITACION DE PERSCONAL DOCUMENTO 20 78 9 39 20 10 866,529.60
ACTIVIDADES DE ASISTENCIA SOCIAL REPORTE 35 2,198 430 520 680 568 1,516,426.80|
EVALUACION DE DESEMPENO Y CLIMA LABORAL INFORME 5 27 5 15 5 2 216,632.40
100 4,332,648.00

£
i35

0100



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/JORGANO; GERENCIA DE TALENTO HUMANO
2 OFICINA/SUB GERENCIAR: SUB GERENCIA DE PERSONAL
3 META PRESUPUESTAL: 0263 # 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000018 ACCIONES DE PERSONAL
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 CTIVIDAD PRINCIPAL: -

A A PLANIFICA, ORGANIZA, DESARROLLA, SUPERVISA Y CONTROLA LAS AGTIVIDADES RELACIONADAS CON LA APLICACION DE LOS PROCESOS TECNICOS

DE PERSONAL
MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) 3
: DISTRIBUCION
) AcTipaaes META ANUAL| 2do PRE TAL
: fan (arbroed) b} ;

1 ATENCION DE SOLICITUDES DE ACTUALIZACION DE LEGAJOS DE PERSONAL ATENCION 22 17,200 4,300 4,300 4,300 4,300 448,613.00
2 |ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE PERSONAL (PERSONAL CONTRATADG) ATENCION 20 520 130 130 130 130 407.830.00
3 ELABORACION DE PLANILLAS DE PAGO DE HABERES, PENSIONES Y PRACTICANTES PLANILLA 20 428 107 107 107 107 407.830.00
4 ATENCION DE AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS ATENCION 3 19 4 & 5 5 61,174.00

ELABORACION DE REPORTE DE PUESTOS Y POSICIONES POR CUBRIR (POR RENUNCIA,
5 |FALLECIMIENTO, NO RENOVACION DE CONTRATO Y RESOLUGION CONTRACTUAL) INFORME 2 an4 i " w 1 4078300
& |ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DE DOGUMENTOS DE GESTION (ROF, MPP, CPE, CC) ACCION 2 2 0 0 1 1 40.783.00

ATENGION DE SOLICITUDES DE ROTACION O TRASLADOS INTERNOS Y EXTERNOS (POR NECESIDAD
7 DEL SERVICIO, SALUD, ESTUDIOS Y OTROS) ATENCION 2 800 200 200 200 200 40,783.00
8 ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 2 5 3 2 4] 0 40,783.00
g |FLAHORACION DE PROYECTOS DE MEJORA E INNOVACION TEGNOLOGIGA PARA LOS PROGESOS DE N " . 5 ; . . TP

CONTROLAR LA PUNTUALIDAD, ASISTENCIA Y PERMANENCIA DEL PERSONAL EN SU CENTRO DE
10 LABORES(CANTIDAD ACUMULADA EN DIAS DE INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS, MINUTOS DE INFORME 25 12,200 3,200 3,100 3,000 2,900 509,787.00

TARDANZA Y MINUTOS DE PERMISCS PARTICULARES)

100 2,039,148.00




. PlanOperativo Institucional 2017

GERENCIA DE ASESORIA
JURIDICA

81T00(



£
1J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

s iy
1 GERENCIA/ORGANO: GERENGIA DE ASESORIA JURIDICA
2 OFICINA/SUB GERENCIAIR:
3 METAPRESUPUESTAL: 0259 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:| ACCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTO/AGCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000012 ACCIONES DE ASESCRAMIENTO JURIDICO
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: 3 -
BRINDA ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA DE CARACTER JURIDICO A LA ALTA DIRECCION Y A LAS DIFERENTES AREAS DE LA INSTITUCION
" MEDIGION 3 VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
DISTRIBUCION
1Teh SLlviDatks R T pesos |METAANUALl  1ro 2do aro 4o PRESUPUESTAL
. o ; Gl A e | fatbeoed) | (3] by ey (d} S
BRINDAR ASESORIA JURIDICA A LA ALTA DIRECCION Y A LOS DEMAS ORGANOS Y UNIDADES
1 |ORGANICAS DE LA ENTIDAD EN ASUNTOS QUE TENGAN INGIDENGIA EN EL ORDEN JURIDIGO RO ENS 43 2400 s 800 g0g o 920 595,10
2 |FORMULAR Y/O VISAR RESOLUCIONES JEFATURALES, SECRETARIALES, GERENCIALES Y CONVENIDS DOCUMENTO 27 360 a0 90 " a0 90 182,357.45
REVISION ¥ VISADO DE CONTRATOS QUE GENEREN OBLIGACIONES POR LOS ORGANOS Y UNIDADES
3 |oRGANICAS ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DEL RENIEC DOCLMENTO 20 250 ka Ly B 0 142:487.00
4 |REVISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INTERNO DOCUMENTO 8 15 0 5 5 5 56,994.80
100 712,435.00




F GERENCIAJORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIALJR:

3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

SUB GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA ADMINISTRATIVA

0261 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: | ACCION

9001 ACCIONES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000012 ACCIONES DE ASESCRAMIENTO JURIDICO

MEJORA DEL SERVICIO

ASESORA LEGALMENTE A LAS AREAS DE LA ENTIDAD EN TEMAS DE CARACTER JURIDICO ADMINISTRATIVO Y PENAL; ASPECTOS RELACIONES CON
LOS CERTIFICADOS DIGITALES; REVISA Y VISA LOS CONTRATOS QUE GENEREN OBLIGACIONES A CARGO DE LA INSTITUGION, COORDINA CON LA
PROCURADURIA PUBLICA DEL RENIEC EN LOS CASOS NECESARIOS PARA LA DEFENSA DE LOS DERECHOS E INTERESES DE LA INSTITUCION,
FORMULA © PROYECTA DISPOSITIVOS LEGALES QUE SEAN DE INTERES PARA LA INSTITUCION.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
RN = el oo L e am
b | () (b ©
mmmmﬂ»%%o,_\oﬂgﬁmﬂwﬂ_z_oz EN TEMAS DE CARACTER JURIDICO ADMINISTRATIVO, PENAL Y o e 150 e g S
REVI ANALIZAR P| C IONES PAI S
SRR vl RALASUSCRIRCION DE CONTRATG REPORTE 20 350 105 85 70 9% 129,501.00
PINION RESPECTO A Ci

EMTR O _z%:cmwz%. O A LA CONSISTENCIUA LEGAL DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS ¥ DE P - & 3 5 ) . Pt
PARTICIPAR EN COMISIONES Y ACTIVIDADES INTERNAS DISPUESTAS POR LA GERENGIA DE i
ASESORIA JURIDICA EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA ATENGIGN 4 ) g = 4 o 2287220

100 647,505.00

!

P
L4
\

977100



OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

SUB GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA REGISTRAL

0260 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:| ACCION

9001 ACCIONES CENTRALES

_m_z PRODUCTO

0000012 ACCIONES DE ASESORAMIENTO JURIDICO

MEJORA DEL SERVICIO

ASESORA LEGALMENTE A LAS AREAS DE LINEA, EN TEMAS DE REGISTRO DE IDENTIFICACION, REGISTROS CIVILES, ASUNTOS ELECTORALES:
ABSUELVE CONSULTAS Lcn__u_.nu)m QUE LA NATURALEZA DEL CASO LO EXIJA. ASIMISMO, FORMULA O PROPONE PROYECTOS DE DISPOSITIVOS
LEGALES QUE SEAN DE INTERES PARA LA INSTITUCION.

{ R A ALCANZAR {TRIMESTRAL 0 :
: s e STRIBUCIC
o ETA ANUAL 2do 3o PRESUPUESTAL
. UNIDAD DE MEDID, (asbrosdy (b (e} :
BRINDAR ASESORIA JURIDICA A LAS AREAS DE LINEA EN TEMAS DE IDENTIFICACION, REGISTROS . .
CIVILES Y ASUNTOS ELECTORALES. DOCUMENTO 55 200 50 50 50 50 203,420.80
FORMULAR Y PROPONER PROYECTOS DE DISPOSITIVOS LEGALES QUE SEAN DE INTERES PARA LA COCUMENTO 1% 43 4 5 3 5 55.478.40
INSTITUCION.
ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE CARACTER JURIDICO DE LA SECRETARIA GENERAL PARA EL
CUMPLIMIENTO DE SUS FUNGIONES. DOCUMENTO 10 80 20 20 20 20 36,985.60
BRINDAR CONSISTENCIA JURIDICA A LOS DOCUMENTOS INTERNOS DE GESTION ADMINISTRATIVA. DOCUMENTO 10 20 5 5 5 5 36,985.60
UNIFORMIZACION DE CRITERIOS DE RESOLUCION PARA LAS AREAS DE CALIFICACION Y DECISION, DOCUMENTO 10 8 2 2 2 2 36,985.60|
100 369,856.00
SUFGERNNCI
IS qm»ﬂ‘_.“_)
—
<
[ S—
oty




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE SISTEMATIZACION JURIDICA
3 META PRESUPUESTAL: 0262 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0039709 SISTEMATIZACION JURIDICA
8  OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: SISTEMATIZA, ANALIZA Y DIFUNDE LAS NORMAS, JURISPRUDENCIA, OPINIONES LEGALES Y DOCTRINA JURIDICA VINCULADA AL REGISTRO NACIONAL
DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 5
- - DISTRIBUCION
JEN el | oNDAGDEMEDIDA | pmsow. |METAANUALL  1ro 2do dra RESUPUESTAL
e . : . - - P e ] m e .
COMPILACION, SISTEMATIZACION Y CONCORDANCIA DE NORMAS Y JURISPRUDENCIA DE LA
1 INSTITUCION VINCULADAS A ELLA DOCUMENTO 35 720 180 180 180 180 145,655.23
2 ALERTA DE SISTEMATIZACION JURIDICA DOCUMENTO 15 200 50 50 50 50 90,638.19
SISTEMATIZACION DE PRONUNCIAMIENTOS INTERNOS Y EXTERNOS SOBRE LA DEBIDA MOTIVACION
3 |y PARA PUBLICACIONES EDITORIALES DOCUMENTO 40 (2 e 3 3 3 230,000.00
4 REVISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 5 1 0 0 1 ] 7,619.00|
ELABORACION DE INFORMES PRELIMINARES SOBRE NORMAS LEGALES DE INTERES PUBLICADAS EN
5 EL DIARIO OFICIAL EL PERUANO DCCUMENTC 5 20 5 5 § 5 164,761.58
100 638,674.00




GERENCIA DE CALIDAD E
INNOVACION

£11000



® &
1J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

eI

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE CALIDAD E INNOVACION

2 OFICINA/SUB GERENCIA/LIR:

3 META PRESUPUESTAL: 0231 _ 4 UNIDAD DE _smU__ub;.pOQ.OZ

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTC/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000034 ACTIVIDADES DE INNOVACION Y PROSPECTIVA TECNOLOGICA

8  OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: DEFINE, IMPLEMENTA, CONTROLA Y SUPERVISA LAS POLITICAS, MECANISMOS, ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE GESTION

DE CALIDAD DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC, ASi COMO INVESTIGA, EVALUA Y PROMUEVE
INICIATIVAS DE INNOVACION QUE PROVENGAN DE LAS DISTINTAS AREAS DE LA INSTITUCION
ot g B | Hmu_o_oa . VALoR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) o
ITEM 5 b :  ACTIVIDADES UNIDADDE | PESO % |METAANUAL o 2do 3ro to %_..wac“%mmwnr
MEDIDA (a+becrd) (a) (b) ] (d)
1 Supervision a las Sub Gerencias (SGI.SGC, y SGGP) INFORME 5 4 1 1 1 1 36,769.00
2 Modelc Economico Cloud INFORME 5 3 1 1 1 0 36,769.00
a mwﬁﬂnﬁ.mna: Tnter-Instilucional para La Mejora De Servicios Del Reniec Con La Universidad Nacional De Ingenieria - \NFORME 5 4 1 4 4 1 36,769,00
4 Formas de financiamiento para proyecios de Investigacion e Innovacion INFORME 5 2 1 1 0 0 36,769.00
5 Piloto de Cloud Computing en una Gerencia de RENIEC INFORME 5 4 1 1 1 1 36,769.00
6 |Investigacion sobre nuevas Metodologias de Desarrollo de Scftware para RENIEC INFORME 5 3 1 1 1 0 36,769.00
7 Investigacion de Tecnologia BlockChain INFORME B 2 0 0 1 1 36,769.00
8 M para la imp jion de un io de ion INFORME 5 2 0 0 1 1 36,765.00
g Desarrollo de la Ingenieria del Proceso Asesaria a la Gestién de la Calidad e Innovacion INFORME 5 1 1 o 0 0 36,769.00
10 |Mejoras de Proceso RENIEC INFORME 5 3 o 1 1 1 36,769.00
11 Desarrollo de Arquitectura Institucional Linea Base RENIEC INFORME 5 1 1 0 0 0 36,769.00
12 Elaboracitn de Perfil de Proyecto de innovacion de Proceso RENIEC INFORME 5 4 1 1 1 1 36.769.00
13 Actualizacién Plan de Trabajo Formulacién de Perfil PIP Mejora de la Gestion del Conocimiento RENIEC INFORME ] 1 1 0 0 a 36,769.00
14 Definicién de Framework de Gestién del Conocimiento RENIEC INFORME 5 2 1 1 0 0 36.769.00
15 Formulacion de Perfil PIP Mejora de la Gestién del Conocimiento RENIEC INFORME 5 2 0 1 1 0 36,769.00
16 Asesofia en Arquitectura Institucional en Actividades del RENIEC ( Ingenieria de Procesos, Capacity Planning) INFORME 5 2 1 1 0 1] 36,769.00
17 Perfil Distintive RENIEC (27 POSTULACIONES) INFORME 5 4 1 1 1 1 36,769.00
18 Propuesta Premio Interno a la Innovacion INFORME 5 2 1 1 0 '] 36,769.00
19 Mejora de proceso Misional 1 INFORME 5 2 0 1 1 0 36,769.00
20 Mejora de proceso Misional 2 INFORME 5 2 0 0 1 1 36,769.00
100 735,380.00

-




2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

L3 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ARO 2017

GERENCIA DE CALIDAD E INNOVACION

SUB GERENCIA DE CALIDAD

0232 * 4 UNIDAD DE ,.._mc_ob..TOo_Oz

9001 ACCICNES CENTRALES

SIN PRODUCTO

0000034 ACTIVIDADES DE INNOVACION Y PROSPECTIVA TECNOLOGICA

MEJORA DEL SERVICIO

SUPERVISA EL CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE CALIDAD, BRINDA ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA A LAS
INICIATIVAS DE IDENTIFICACION, DOCUMENTACION, DISENO, MEJORA, REDISENO Y AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS

: MEDIGION : VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL)
e ACHIDRAOES UNIDAD BE L 1ro 2do aro 4o vﬂmwm“w%mom_wu_.
b _ : o i G s R R e e e e
1 APOYO A LA GESTION DE LOS COMITES DE GESTION POR PROCESOS Y SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA INFORME 8 4 1 1 1 1 36,199.00
2 ASESORIA PARA IMPLEMENTAR _|.> DIRECTIVA DE AUTOEVALUACION INFORME 8 1 0 0 4] 1 36,191.00
3 ASESORIA PARA LA MEJORA EN EL PRCCESO DE BENCHMARKING INFORME 8 1 0 1] 1 0 36,191.00
4 ASESORIA PARA LA MEJORA DE LA ORIENTACION HACIA EL CLIENTE INFORME 8 2 1 1 0 0 36,191.00
ASESORIA PARA LA MEJORA EN LA GESTION POR PROCESOS, COMPONENTE: MEJORA DE PROCESOS INFORME 8 2 1 1 0 0 36,191.00
ASESORIA PARA LA MEJORA EN LA GESTION POR PROCESOS, COMPONENTE: GESTION OPERATIVA INFOCRME 8 1 0 0 1 i} 36,191.00
ASESORIA PARA ESTABLECER METRICAS DE RENDIMIENTO EN LOS PROCESOS INFORME 8 2 0 0 1 1 36,191.00
ASESORIA PARA MODELAR Y ANALIZAR LOS PROCESOS DE LA INSTITUCION INFORME 9 3 1 1 1 0 36,191.00
GESTION DEL PROCESO DE AUDITORIAS Y REVISIONES POR LA DIRECCION INFORME 9 4 1 1 1 1 36,191.00
ASESORIA PARA LA MIGRACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD IS0 8001, A LA ISO 9001:2015 INFORME 9 4 1 1 1 1 36,191.00
DESARROLLO Y ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 9 2 1 1 Q 0 36,191.00
ASESORIA EN NORMAS 1SO, OHSAS, NTP, OTROS INFORME 8 d 0 0 1 0 36,191.00
100 434,300.00

Y
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE CALIDAD E INNOVACION

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE GESTION POR PROYECTOS

META PRESUPUESTAL: 0233 ﬁ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACCION
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0000034 ACTIVIDADES DE INNOVACION Y PROSPECTIVA TECNOLOGICA

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

IMPLEMENTA Y GESTIONA EL SISTEMA DE GESTION POR PROYECTOS, EN BASE A ESTANDARES Y BUENAS PRACTICAS DE CLASE MUNDIAL

( o " MEDICION  VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL] o ; ,
ACTIVIDADES UNIDAD DE: PESD % h‘_....._.u..”_« 1ro 2da 3ro 4o uﬂmmuwwcc_mw_ﬂ”_r
; S e | asbrctdy @ B e o
i ASESORIA AL PROYECTO DE APOYO AL MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE REGISTROS CIVILES E NEBHRE i i i q i - 34182800
IDENTIFICACION PARA LA POBLACION VULNERABLE DE LA REGION CAJAMARGCA k
5 mmﬂﬂch_wm_wnﬁmm_.mﬂm_um%x>smz.6 DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE REGISTROS CIVILES E __um24__"_n>n_oz NECRNE B 4 i 5 j ; 17.411.00
3 |ASESORIA Y ASISTENCIA TECNICA EN PROYECTOS INFORME 5 4 1 1 1 1 17.411.00
4 |GESTIONAR EL PORTAFOLIO INSTITUCIONAL DE PROYECTOS INFORME 10 4 1 1 1 1 34,823.00
5 |ADOPCISN DE LOS PROCESOS DE GESTION POR PROYECTOS INFORME 15 3 2 o 1 1 52,234.50
6  |APOYAR LA IDENTIFICACION DE INICIATIVAS QUE GENEREN ALTO IMPACTO Y RECONOCIMIENTO INFORME 10 3 0 1 1 1 34,823.00
7 |TALLER DE INICIACION DE PROYECTOS INFORME 2 2 1 1 0 0 6,964.60
8  [TALLER DE PLANIFICACION DE PROYECTOS INFORME 2 2 0 1 1 0 6,964.80
9  |TALLER DE EJECUCION DE PROYECTOS INFORME 2 2 0 ] 1 1 6,954.60
10 |TALLER DE MONITOREO DE PROYECTOS INFORME 2 2 0 1 0 1 6,964.60
11 |TALLER DE CIERRE DE PROYECTOS INFORME 2 1 0 0 o 1 6,984.60
12 |TALLER DE EJECUTIVO DE PROYECTOS INFORME 2 1 0 0 1 0 5,964.60
13 [TALLER DE MICROSOFT PROJECT ALINEADO A DIRECTIVA DE PROYECTOS INFORME 3 2 0 1 1 0 10,446.90
14 |INCORPORAR HERRAMIENTAS PARA LA AUTOMATIZACION DE LA GESTION POR PROYECTOS INFORME 15 2 0 1 1 0 52,234.50
& ,_gmmm\_,oqﬂﬂﬁmﬂ._mw _uo_mzwﬂ annmvm.wm_%h _mw wﬂﬂmmﬂwﬂwmhm RECEPCION Y DERIVACION DOCUMENTARIA EN LAS NFORME i q i ; i g 52235.50
100 348,230.00
S

07100



® 4D
_‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

| cnscssimnns v viinitn st o |

1 GERENCIAIORGANO: _m.._wnmzﬂ_) DE CALIDAD E INNCVACION

2 OFICINA/SUB GERENCIA/R; SUB GERENCIA DE INNOVACION

3 META PRESUPUESTAL: 0234 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA; [ACCION

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO!/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0000034 ACTIVIDADES DE INNOVACION Y PROSPECTIVA TECNOLOGICA

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

¢ ACTIVIDAD PRINCIPAL: INVESTIGA, DESARROLLA Y PROMUEVE EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS, DE NUEVOS ENFOQUES Y METODOLOGIAS, GUE PERMITAN

INCREMENTAR LA EFECTIVIDAD Y EFICIENCIA DE LOS DIFERENTES PROCESOS PARA LA INNOVACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DEL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL — RENIEC
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
iy ADTNBALES UNIDAD DE . META ANUAL 1ro [ ; 3ro %Mmmmh‘w%mwwnr
Bl . e ; il L S w8 a
1 Certificacian UNE 166002 INFORME 12 4 1 1 1 80.000.00
2 Generacién de Boletines de Investigacion . INFORME 6 2 0 1 1] 1 30,000.00
3 Participacion para la operacién del Comité de Direccién de la Innovacién INFORME 5 3 0 1 1 1 27,000.00
4 Taller "Creatividad e Innovacion” INFORME 5 3 1 1 1 0 30,000.00
5 Taller "Design Thinking" INFORME 5 2 0 0 1 1 30,000.00
[ Taller "Vigilancia Tecnolagica" INFORME 3 2 o 1 1 0 10,500.00
7 Asesoria en Gesltion de la Innovacion INFORME 12 4 1 1 1 1 80,000.00
8 Difuslén Métodos y Herramientas Analiticas Avanzadas INFORME 5 4 1 1 1 1 20,293.00
9 Taller "Analiticas Avanzadas" INFORME 6 2 0 1 0 1 30,000.00
10 Piloto "Big Data” INFORME 7 2 0 0 1 1 30,000.00
1 Colaboracién Seminario Internacional "Transformacién Digital” INFORME 11 3 1 1 1 0 80,000.00
12 Caracteristicas Técnicas del nuevo DNle INFORME 5 2 1 1 0 0 30,000.00
13 Piloto Nuevas Biometrias (Voz, Iris, Firma) INFORME 5 3 0 1 1 1 30,000.00
14 Piloto Geolocalizacion INFORME 5 2 1] 1 1 o] 25,000.00
15 Proyecto de ley 'dentificacion Genética INFORME 8 4 1 1 1 ¥ 40,000.00
100 672,793.00

607009



GERENCIA DE SERVICIOS DE
VALOR ANADIDO
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE SERVICIOS DE VALOR ARADIDO

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACCION

3 META PRESUPUESTAL: 0323 _
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 5001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUGTO/ACCIONES GENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 00211059 ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO DE INFORMACION A TRAVES DE ACUERDO Y CONVENIOS INTERINSTITUCION

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8  ACTIVIDAD PRINCIPAL: PLANIFICAR, FORMALIZAR, ORGANIZAR, GESTIONAR, SUPERVISAR Y PROMOVER TODO TIPO DE SERVICIOS EN LINEA (SUMINISTRO DE
INFORMACION)
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
i e DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES : 5 ; D )
; e E | peso 240 PRESUPUESTAL
1 |COORDINACION Y SUPERVISIGN DE LAS ACTIVIDADES DE LAS SUB GERENCIAS. ACCION 30 4 1 1 1 9 §2,861.80
2 GESTION Y SUPERVISION DE CONVENIOS CON ORGANISMOS PUBLICOS Y/O PRIVADOS ACCION 40 4 1 1 1 1 70,482.40
3 SUSCRIPCION Y VALIDACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DE GESTION INTERNA ACCION 30 4 1 1 1 1 52,861.80
100 176,206.00

LOTOO0(



® &3
. ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

4 UNIDAD DE z_mu__u>__>0902

| e s o e st |
1 GERENCIA/ORGAND: GERENCIA DE SERVICIOS DE VALOR ANADIDO
2 OFICINAISUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE GESTION DE USUARIOS
3 META PRESUPUESTAL: 0326 ﬂ
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTOJACCIONES CENTRALES: _m_z PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

-cowq 1062 DISENAR Y DESARROLLAR PROCEDIMIENTOS DE INDAGACION, SOBRE SATISFACCION DEL USUARIO Y EXPLORACIONB DE NUEVAS 0

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

S ACTIVIDADIPRINCIEAL: ACTUAR COMO PUNTO DE CONTACTO PRIMARIO ENTRE LOS USUARIOS FINALES Y EL SERVICIO PARA INDAGAR LA SATISFACCION DEL

USUARIO Y EXPLORAR NUEVAS DEMANDAS DE SERVICIOS.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) :
/ : DISTRIBUCION
ITEM  ACTIVIDADES METAANUALl  tra S UPUESTA
. e ashicsd) | qa) ) :
GESTION DE RECLAMOS Y NECESIDADES PRODUCIDAS POR LOS USUARIOS A NIVEL NACIONAL EN
1 [lossErvicios EXTERNGS INFORME 20 4 1 1 1 26:454.40
ATENCION DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS REFERENTE A LAS ENTIDADES EXTERNAS INFORME 20 4 1 1 1 26.454.40
m_mmcmh_% Mmcmm»mmo_._.o DE LOS PROCEDIMEINTOS DE INDAGAGION SOBRE SATISFACCION DE LOS R aE z ¢ ; q T
ELABORACICN DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DE GESTION INTERNA DOCUMENTO 15 3 o 1 1 19,840.80
ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE IDENTIFICACION A ENTIDADES EXTERNAS ACCION 20 4 1 1 1 26,454.40
100 132,272.00

90760
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GERENCIAJORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE SERVICIOS DE VALOR ANADIDO

SUB GERENCIA DE DISERO DE SERVICIOS

3 META PRESUPUESTAL: 0325 _ 4 UNIDAD DE 3m95>"_>00_02
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 5001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 00211061 DISENO, CREACION Y ORGANIZACION DE NUEVOS SERVICIOS ENFOCADOS EN LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: -
DISENAR, CREAR, ORGANIZAR, MANTENER NUEVOS SERVICIOS ENFOCADOS CON LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS INSTITUCIONALES.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) &
DISTRIBUCION
SEM AETVIDADER B e pesow |METAANUAL| 10 2do aro ato PRESUPUESTAL
: i : i 7 ; A : ! (a+btctq) M ) {) -
Definicion del portafolio de se os en base al levanamiento de informacion sobre los servicios que brinda
1 RENIEC a las entidades publicas y privadas, INFORME 2 2 o 1 ° 1 32,769.50
Geslionar la mejora de ap iones que se er tren en el ambito de los servicios que se brinden +
2 a enlidades publicas y privadas. ACCION 0 3 1] 1 1 1 39,323.40
Disefio e implantacion de nuevos servicios para usuarios institucionales publicos y privados. INFORME 35 3 0 1 1 1 4587730
Elaboracion de documentos normativos de gestion interna. DOCUMENTO 10 2 0 1 0 1 13,107.80
100 131,078.00

f
£l
L
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE SERVICIOS DE VALOR ARADIDO

2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: SUB GERENCIA DE PROMOCION DE SERVICIOS

3 META PRESUPUESTAL: 0324 _ 4 UNIDAD DE gmoﬁbu_»oQOz

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: {9001 ACCIONES CENTRALES

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SIN PRODUCTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0211060 PROMOCION Y DIFUSION DE LOS SERVICIOS DE SUMINISTRO DE INFORMACION QUE PRESTA LA INSTITUCION

8 CBJETIVC GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: CONSEGUIR A TRAVES DE LA SUSCRIPCION DE CONVENIOS QUE LAS EMPRESAS UTILICEN DE FORMA GENERALIZADA LOS SERVICIOS EN
LINEA O DE SUMINISTROS DE INFORMACION DISPONIBLES.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) o
. DISTRIBUCH
HEM ; . o AtTMiDanE 2do 3r0 RESUPUEST,
e e - - - i e .
ELABORACION, EJECUCION DE PLANES Y ESTRATEGIAS DE MARKETING Y VENTAS, PROTOCOLOS DE
T R lEMEN b e cen dibs DOCUMENTO 20 " 1 1 1 1 26.214.20
PROPONER, FORMULAR, EJECUTAR PROGRAMAS DE DIFUSION DE SERVICIOS DE VALOR ARADIDG ACCION 20 ¢ 1 1 1 1 26,214.20
PROMOCION DE SERVICIOS EN LINEA Y DE INFORMAGION EN LIMA Y PROVINCIAS ACCION 20 4 1 1 1 1 26,214.20
TABLERO DE MANDO INTEGRAL DE SUPERVISIGN DE PROGRAMAS, PROYEGTOS, PROMOGION DE
SERVICIOS DE VALOR ARADIDO Mokuko 20 * i 1 ! 3 Gk
ELABORACION DE DOCUMENTCS NORMATIVOS DE GESTION INTERNA ACCION 20 4 1 1 1 1 26.214.20
100 131,071.00




GERENCIA DE REGISTROS
DE IDENTIFICACION

COT00(



o &
_wJ FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

f e o 1 s ciee . |

GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACICN

OFICINAISUB GERENCIALR:

META PRESUPUESTAL: 0008 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: _ INFORME
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

AGTIVIDAD PRINCIPAL: CONDUCIR LOS PROCESOS DE IDENTIFICACION, MODIFICAR EL ESTADO CIVIL, EVALUAR, DEFURAR Y ACTUALIZAR EL REGISTRO UNICO DE

IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS NATURALES - RUIPN

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) i .o
DISTRIBUCIGN
HEM ACIIDADES UNDADDE | oo 1ro 2do ar0 PRESUPUESTAL
: : e o i . g MEDIDA. | s p R e ;
GESTIONAR Y SUPERVISAR EL PROCESAMIENTO, DEPURACION, GRAFOTECNIA, ARCHIVO REGITRAL
1 |Y FISCALIZACION DE LOS PROCESOS DE IDENTIFICAGION ACCIGN 2% 20 20 2 49 8303220
2 GESTIONAR Y EMITIR RESOLUCIONES GERENCIALES QUE RESUELVEN RECURSOS DE APELACION ACCION 15 80 20 20 20 20 159,021.15
GESTIONAR LA ATENCION DE LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION DE LA ALTA DIRECCION Y
OTRAS ENTIDADES ACCION 15 300 75 75 75 75 169,021.15
W%D_WNMM_M)_» EL MANTENIMIENTO ¥ MONITOREQ DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA 1SO 9001- ACCION 1 4 1 1 1 1 116,615.51
SUPERVISAR EL MANTENNIENTO Y MONITOREO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA IS0 27001 o . . ) ; \ ] S
SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJOEN EL MARCO DEL SCI ACCION 11 4 1 1 1 1 116,615.51
REVISAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS ACCION 12 2 0 1 Q 1 127,216.92
100 1,080,141.00




e @

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

ey
1 GERENGIAIORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION
2 OFIGINA/SUB GERENGIALUR: SUB GERENCIA DE ARGHIVO REGISTRAL
3 META PRESUPUESTAL: 0044 w 4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 AGTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 QOBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIIDARPRINCIPAL: CUSTODIAR, CONSERVAR Y USAR LA DOCUMENTACION FISICA Y EN MICROFORMA DIGITAL PROVENIENTE DE LAS ACTIVIDADES DE LOS REGISTROS
CIVILES - RRCC, REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS NATURALES — RUIPN Y DE CERTIFICACION DIGITAL.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} 3
DISTRIBUGION
ITEM AGTIVIDADES .CZ_U.’._.U .Um PESO % .?_m.ﬂ) h.ZC»#_l n_..o . 2do unﬁ. 3 PRESUPUESTAL
: o MEDDA Flese | w | w | @ e

1 |ATENDER LAS SOLICITUDES DE INFORMAGION REGISTRAL DE ACUERDO AL TUPA soLicITUD 21 52,082 11,582 13,500 13,500 13,500 1,167.204.00
2 RECEPCIONAR Y CUSTODIAR LOS DOCUMENTOS REGISTRALES DOCUMENTO 19 8,319.003 2,160,353 2,086,250 2,026,250 2,036,150 1,056,069.00
3 GESTIONAR LA ATENCION DE SOLICITUDES DE DOCUMENTOS REGISTRALES SOLICITUD 19 295,194 74,694 73,500 73,500 73,500 1,056,069.00
4 INVENTARIAR Y ORGANIZAR LOS DOCUMENTOS REGISTRALES DOCUMENTO 18 669,016 39,816 176,400 176,400 176,400 1,000,487.00
5 IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE PRODUCCION DE MICROFORMAS DE DOCUMENTOS REGISTRALES DOCUMENTO 18 1 4] 0 0 1 1,000,487.00
6 CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORME 1 4 1 1 1 b 55,583.,00|
7 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA IS0 9001 - SGC INFORME 1 4 1 1 1 1 55,583.00
8 REVISAR Y/O ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES INFORME 1 4 1 1 1 1 55,583.00|
9 SUPERVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DOCUMENTO 1 4 1 1 1 1 55,583.00
10 SUPERVISAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD DE LOS ARCHIVOS DOCUMENTO 1 4 1 1 1 1 65,581.00|

100 5,558,250.00

TOT000



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION

2 OFICINAISUB GERENCIALJR: SUB GERENCIA DE FISCALIZACION DE LOS PROCESOS DE IDENTIFIGACION

3 META PRESUPUESTAL: 0045 _ 4 UNIDAD DE _,_._mc_ob.._DZ“ EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: REVISAR Y EVALUAR LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS A LOS REGISTROS DE IDENTIFICACION DE LOS
PROCESCS A CARGO DE LA GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION — GRI. REALIZAR ACCIONES DE FISCALIZACION POSTERIOR A LOS
PROCESOS QUE GARANTICEN LA TRANSPARENCIA DE LOS PROCEDIMIENTOS Y LA VERACIDAD DE LOS DOCUMENTOS SUSTENTOS EN TODOS LOS
PROCESOS A CARGC DE LA GERENCIA.

VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
M . IMETA ANUAL} o ; | -
§  (avbiord) (b} {c)
1 |FISCALIZAR POSTERIORMENTE A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL TUPA-GRI REGISTRO 20 7,900 1,200 2.200 2.200 2,300 348,951.40
2 |FISCALIZAR POSTERIORMENTE AL PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCIONES EXTEMPORANEAS REGISTRO 25 8700 1,200 2.500 2,500 2,500 436,189.25
FISCALIZAR POSTERIORMENTE AL PROCEDIMIENTO DE RECTIFICACION ADMINISTRATIVA DE ESTADO
3 CIVIL DE CASADO A SOLTERO REGISTRO - B0 15 15 15 15 B7,237.85
4 |ASEGURAR LOS PROCESOS DE LA GRI MEDIANTE CONTROLES Y HERRAMIENTAS DE CALIDAD INFORME 10 g 0 3 3 3 174,475.70
s |REVISAR ELESTADO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS PRODUCTO DE LA FISGALIZACION NFORME . . \ ) ) : e
POSTERIOR
6 |REVISAR EL ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS POR EL OCI INFORME 5 4 1 1 1 1 E_Nﬂ.i
MONITOREAR EL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD BAJO LA NORMA 50 8001
7 |DEL PROGESO DE REGISTROS DE IDENTIFICACION INEORME X 4 ! 1 ; ! :t:m.a_
MONITOREAR EL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGUIRIDAD DE LA INFORMAGION
8  |BAJO LA NORMA ISO 27001:2013 DEL PROCESO DE REGISTROS DE IDENTIFICACION INFORME e o : 1 { ! 1rddiodt
o [REVISAR Y ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 10 2 0 ] 0 1 174475.70
100 1,744,757.00

007000
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ﬂ m FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/QRGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE INVESTIGACION Y DEPURACION

3 META PRESUPUESTAL: 0048 ﬁ 4 UNIDAD DE —smu_cbn_ DNI EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD ’

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NAGIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8 OBUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: EJECUTAR EL PROCESO DE DEPURACION DEL REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS NATURALES — RUIPN A TRAVES DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE CANCELACION, HABILITACION, RESTRICCION Y OBSERVACION DE LAS INSCRIPCIONES EN EL RUIPN Y DE LAS DETECTADAS
POR EL SISTEMA ABIS.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ;
-  DISTRIBUCION

. PRESUPUESTAL

1 INVESTIGAR INSCRIPCIONES DE MAYORES Y MENCRES POR PRESUNTA AFECTACION AL RUIPN INFORME 10 6,000 1,500 1,500 1,500 1,500 615,484.80
2 |RESOLVER EXPEDIENTES DE INVESTIGACION Y DEPURACION RESOLUCION 10 5,000 950 1,350 1350 1,350 615.484.80
3 DEPURAR REGISTROS POR SOLICITUD DE INVESTIGACION REGISTRO 20 8,400 2,100 2,100 2,100 2,100 1,846,454.40
4 REMITIR EXPEDIENTES POR INVESTIGACICN Y DEPURACICN A GAJ EXPEDIENTE 10 1,320 330 330 330 330 615,484.80
5 DEPURAR REGISTROS POR FALLECIMIENTO REGISTRO 20 204,000 51,000 51,000 51,000 51,000 1,230,969.60
] REVISAR Y ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 5 2 o 1 0 1 307,742.40]
7 |VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 8001:2008 DEL SGC INFORME 5 4 1 1 1 1 307,742.40
8 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 27001:2013_ SGIS INFORME 5. 4 1 1 1 1 307,742 .40
9 CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORME 5 4 1 1 1 1 307,742 40
100 6,154,848.00)

66000




@ £
. ‘nu FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

Bt g
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACICN
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE IDENTIFICACIGN ¥ GRAFOTECNIA
3 META PRESUPUESTAL: 0046 _ 4 UNIDAD DE _smU_D.P“*OZ_ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: EJECUTA LAS ACTIVIDADES DE BIOMETRIA, DACTILOSCOPIA Y GRAFOTECNIA EN LOS PROCESOS DE IDENTIFICACION Y MODIFICACION DEL ESTADO
CIVIL DE LAS PERSONAS NATURALES

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL) y .
AcTIDAES 5 EOSEES L K SRR s p e mBLcil
: S L e | & e

1 VERIFICAR LA IDENTIFICACION DE SOLICITUDES ABIS REGISTRO 40 100,000 25,000 25,000 25,000 715,089.00
2 FORMULAR INFORMES DE IDENTIFICACION BIOMETRICA INFORME 35 18,000 4,500 4,500 4,500 4,500 625,703.00
3 DETERMINAR BIOMETRICAMENTE LA IDENTIDAD DE PERSONAS NO IDENTIFICADAS SOLICITUD 10 120 30 30 30 30 178,772.00
a ﬂ»w%mwﬁwﬂu_Mﬂ_mﬂ.qom*.ﬂﬁzwmmmﬂmwww.wwmﬂgm IMPRESIONES DACTILARES REGISTRADAS EN LAS PARTIDAS DE INSCRIPCION 1" 5.400 1,350 1,350 1350 1350 196,651.00
5 REVISAR Y ACTUALIZAR LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 1 2 0 1 0 1 17.877.00
6 CONTROLAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORME 1 4 1 1 1 1 17,877.00|
7 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD INFORME 1 4 1 1 1 1 17.877.00
8 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA INFORMACION INFORME 1 4 1 1 1 1 17.877.00|

100 1,787,723.00

860000
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‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE IDENTIFICACION
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE PROCESAMIENTO DE IDENTIFICACION
3 META PRESUPUESTAL: 0047 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|DNI EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTC DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
B OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8 ACEVIOAD RRINCIEAL: EJECUTA LAS ACTIVIDADES DE LOS PROCESDS DE IDENTIFICACION, ACTUALIZACION DEL REGISTRO UNICO DE IDENTIFICACION DE LAS
PERSONAS NATURALES - RUIPN Y EMISIGN DEL DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - DNI
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) -
DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES UNDADDE | oo METAANUAL]  4ro 2do PRESUPUESTAL

o M : ! . CMEDIDA b T L (arbrord) | {8} (b} ; . Sa
1 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE EMISION DEL DNI DNI EMITIDO 70 7415412 1,853,853 | 1,853,853 | 1,853,853 | 1,853,853 21,077 376.60
2 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE EMISION DE DNIE DNI EMITIDO 6 222,000 55,500 55,500 55,500 55,500 1,806,632.28)
3 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE EMISION DEL DNI DE LOS SECTORES VULNERABLES DNI EMITIDO 10 681,000 170,250 170,250 170,250 170,250 3,011,053.80
4 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE EMISIGN DEL DNIE DE LOS SECTORES VULNERABLES DNI EMITIDO 3 30,000 7.500 7.500 7.500 7,500 903,316.14|

SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES PARA EL PROCESAMIENTO DE LAS SOLICITUDES DE EMISION DEL DN EN LA
5 |PLANTA DESCENTRALIZADA DE AREQUIPA INFCRME 1 2 0 1 0 U 80110388
6 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE RECTIFICACION DE DATOS DE PERSONAS FALLECIDAS INFORME 2 252 63 63 83 63 602,210.76)
7 EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DEL PLAN DE TRABAJO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORME 1 3 0 1 1 1 301,105.38,
8 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NCRMA 1SO 8001 DEL SGC INFCRME 1 4 1 1 1 1 301,105.38)
] VERIFICAR EL CUMPLIMIENTC DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO 27001 DEL SGSI INFORME 1 4 1 1 1 1 301,105.38|
10 REVISION Y/O ACTUALIZACION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 1 2 0 1 0 1 301,105.28
11 PROCESAR LAS SOLICITUDES DE RECONSIDERACIONES Y REQUERIMIENTO DE INFORMACION DOCUMENTO 4 600 150 150 150 150 1,204 ,421.52]
100 30.110,538.00

L6000(



GERENCIA DE REGISTROS
CIVILES

96000



GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE REGISTROS CIVILES

0027 _ 4 UNIDAD DE zm_u_u.p..w.y._.szoZ

0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

0070181 GESTION TECNICA, NORMATIVA Y FISCALIZACION DE REGISTROS CIVILES

MEJORA DEL SERVICIO

DAR LINEAMIENTOS Y GESTIONAR LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS OFICINAS DEL SISTEMA DE REGISTROS CIVILES PARA SU
FUNCIONAMIENTO, ASi COMO DE PLANIFICAR, CONDUCIR EJECUTAR, CONTROLAR Y SUPERVISAR EL PROCESO DE INTEGRACION, PROCESAMIENTO Y
DEPURACION DE LAS ACTAS REGISTRALES PROVENIENTES DE LAS OFICINAS QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE REGISTROS CIVILES.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) : :
e : = T G - DISTRIBUGION
S A AP g 3ro ato RE ESTAL
. .. . HPaR.oEME i o) © W i
GESTIONAR Y SUPERVISAR LA INCORPORACION, PROCESAMIENTO Y DEPURACION DE LAS ACTAS . A
1 REGISTRALES PROVENIENTES DE LAS OFICINAS DE REGISTRO Y ESTADO CIVIL, ASI COMO LA ACCION 20 74 16 21 21 16 361,400.00
ACTIVIDADES TECNICO NORMATIVAS
a GESTIONAR Y COORDINAR LA REPOSICION DE ACTAS REGISTRALES ACCION 8 38 8 10 10 8 144,560.00
GESTIONAR LA DELEGACICN DE FUNCIONES REGISTRALES DE LOS CENTROS POBLADOS Y
3 COMUNIDADES NATIVAS ACCION 15 52 13 13 13 13 271,050.00
4 SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE PRODUCCION DE MICROFORMAS ACCION 10 5 2 1 1 1 180,700.00
5 SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ACCION 10 12 3 3 3 3 180,700.00
6 SUPERVISAR LAS ACTIVIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION ACCION 10 5 2 1 1 1 180,700.00)
7 EMITIR RESOLUCIONES GERENCIALES ACCION 20 120 30 30 a0 30 361,400.00|
8 SUPERVISAR Y GESTIONAR LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS A LOS PROYECTOS DE MEJORA ACCION ] 4 1 1 1 1 90,350.00
9 REVISAR DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES ACCION 2 2 1 1 a 1] 36,138.00
100 1,806,998.00

\
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAIORGANO: GERENCIA DE REGISTROS CIVILES
2 OFICINA/SUB GERENCIAUR: SUB GERENCIA DE DEPURAGION
3 META PRESUPUESTAL: 0307 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACTA REGISTRAL
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070180 PROCESAMIENTO DE ACTAS REGISTRALES
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
DEPURAR LAS ACTAS REGISTRALES CONTENIDAS EN EL SISTEMA INTEGRADO REGISTROS CIVILES Y MICROFORMAS - SIRCM
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES : s e
; . UNIDAD DE MEDIDA Bronw. [MUARNLAL 2o | 3ro  PRESUPUESTAL

1 |DEPURAR ACTAS REGISTRALES ACTO REGISTRAL 110,350 27,118 27,744 27.744 27,744 754,660.24
2 |INVESTIGAR ACTAS REGISTRALES EXPEDIENTE 80 5,056 1,230 1,230 1,230 1268 1,191,568.60
3 FISCALIZAR ACTAS REGISTRALES ACTA REGISTRAL 1 300 150 0 160 0 18,859.48
4 REVISAR DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES INFOCRME 1 2 2 o [t} 0 19,859.48|

100 1,985,048.00




nu!:...‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE REGISTROS CIVILES
2 QFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE INTEGRACION
3 META PRESUPUESTAL: 0021 _ 4 UNIDAD DE ;mc_u>"_>o._.> REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070180 PROCESAMIENTO DE ACTAS REGISTRALES
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8 ACTIVIDAD PRINCIPAL: CONTROLAR, COORDINAR Y SUPERVISAR LA INCORPORACIGN, REPOSICION Y REPLIEGUE DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LAS OFICINAS
DEL SISTEMA DE REGISTROS CIVILES AL RENIEG

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) A
ITEM AGTIVIDADES UNIDAD DE sesn o |METAANUAL 2do o | a4 vﬁmﬁcﬁwﬂr
e e e e e | maed Bl s
1 TRANSFIERE LIBROS REGISTRALES DE OFICINAS DE REGISTRO DE ESTADO CIVIL AL RENIEC LIBRO 18 3030 0 720 1683 727 455,745.96
2 EVALUACION DE EXPEDIENTES DE REPOSICION . INFORME 8 87 21 23 . 22 21 202,553.76
3 |ATENCION DE CONSULTAS DE OREC AUTOMATIZADAS ATENCION 15 18,700 5,360 4,050 4,750 4,540 379,786.30
4 EEVALUACICN DE EXPEDIENTES DE AUTORIZACION DE DELEGACION FUNCIONAL REGISTRAL DE INFORME 7 8 o 2 2 2 177 .204.54

COMUNIDADES NATIVAS

EVALUACICN DE EXPEDIENTES DE AUTORIZACION DE DELEGACION FUNCIONAL REGISTRAL A
5 CENTROS POBLADOS, MUNICIPALIDADES DE CENTROS POBLADOS Y OFICINAS AUXILIARES DE INFORME 8 42 12 10 12 8 202,553.76
MUNICIPALIDADES

6 INCORPORACION DE LAS OREC AL RENIEC OREC 12 4 o 1 1 2 303,830.64,
7 REGISTRO DE LAS ESTADISTICAS DE HECHOS VITLAES Y ACTOS MODIFICATORIOS DEL ESTADO CIVIL mmnﬂuMW_Uw_w_.mOO 10 44,180 11,700 11,400 10,120 10,960 253,192.20|
8 REGISTRO Y EVALUACICN DE ACTAS REGISTRALES DE RESERVA ACTA REGISTRAL 9 135,050 27,800 38,000 37,460 31,790 227,872.98
s MMM%MM“mmmﬁ»mr”ﬂ%ﬁManmm<_> DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS MATRICES CON Omxﬂﬂh_n_ybo.» 5 12,370 3,070 2760 3,360 3,180 126,596.10
10 REGULARIZACION DE ACTAS REGISTRALES DE RESERVA ACTA REGISTRAL 7 9,510 1.210 2,850 2,750 2,700 177,234.64
11 REVISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES INFORME 1 1 0 1 0 0 25319.22

100 2,531,922.00

£6000¢
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1 GERENCIAIORGANO:
2 OFICINA/SUB GERENCIAJJR:
3 META PRESUPUESTAL:
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:
] PRODUGTOIACCIONES CENTRALES:

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

2 QBJETIVO GENERAL:
g ACTIVIDAD PRINCIPAL:

ITEM

Generar Op Actas Registrales

Digitar Actas Registrales

Registrar Aclas Electrénicas

Mantenimiento del

Gestionar avisos de depuracid

n manuales

Controlar la Calidad de Imagenes Actas Registrales

| Sistema de Broduccion de Microformas

Revision de documentos Normativos Vigentes

Gestionar avisos de depuracion electronicos

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE REGISTROS CIVILES

SUB GERENCIA DE PROCESAMIENTO DE REGISTROS CIVILES

0079 ACCESO DE LA POB

4 UNIDAD DE MEDIDA: ACTA REGISTRAL

POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

0070180 PROCESAMIENTO DE ACTAS R

MEJORA DEL SERVICIO

CTAS REGISTRALES RE EICACION Y ESTADO C

VIVO QUE REMITEN LA

O NACIONAL DE IDENTI
LOS CERTIFICADOS DE NA
_ ORAS DEL RENIEC

NCORPCRADAS AL
RIPCIONES Y DIGI

REGISTRALES -ORY OFICINAS REGISTRALES AUXI

VALOR A ALCANZAR (T! RIMESTRAL)

ACTIVIDADES

1,942,368,30

ACTA REGISTRAL I

ACTA REGISTRAL I

_ 6,474,561.00

y

\

i
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAIORGANO: GERENCIA DE REGISTROS CIVILES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA TECNICO NORMATIVA
3 META PRESUPUESTAL: 0028 ~ 4 UNIDAD DE gmo_obu_\p.ﬁmzo_oz
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACICON A LA IDENTIDAD
[} PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070181 GESTION TECNICA, NORMATIVA Y FISCALIZACION DE REGISTROS CIVILES
b OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
] ACTIVIDAD P CIPAL: 5
RINGIFAL FORMULAR POLITICAS, LINEAMIENTOS E INSTRUMENTOS PROCEDIMENTALES EN MATERIA DE REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
DISTRIBUCION
e ASHUILATES s ceson |METAANUALL 1m0 2do 3ro ato PRESUPUESTAL
N e e e b e Tl ey

1 Despachar libros de actas registrales a las Oficinas Autorizadas ACTA REGISTRAL 16 121,000 29,000 30,000 32,000 30,000 479,108.00
2 Actualizar e Hmu_m:d Unico de Firma de Registradores Civiles mOCOTCU 12 3,100 800 850 750 700 382,286.00
3 Absolver consultas en materia registral que farmulen las instancias del sistema registral y/o ciudadanos SOLICITUD 10 1,945 495 4890 450 510 319.405.00
4 Sistematizar las normas, jurisprudencia y opiniones técnicas en materia de registros civiles DOCUMENTO 5 1,087 127 320 250 390 1598,702.55
5 Actualizar los registros de accesibilidad al Portal Web del Registrador Civil SOLICITUD 5 1,130 330 340 280 180 159,702.65
[ Actualizar la informacion del Portal Web del Registrador Civil ACCION 3 30 ] 8 8 7 95,822.00)
7 s al Sist Regi: | las Lenguas | ACCION 15 3 0 1 1 1 479,108.00
8 Implementar en las Oficinas Autorizadas el servicio Registro Civil Bilingle OFICINA MEJORADA 20 137 3 15 49 70 638,810.00)
9 Gestionar Proyectos de Mejora 0 Buenas Practicas ACCION 5 2 0 1 0 1 159,702.55
10 Elaborar informes técnicos para postulaciones a concursos de Proyectos de Mejora INFORME 6 24 1 15 5 3 191,643.00
1 Gestionar la creacién y actualizacidn de procedimientos en Documentos Normativos DOCUMENTO 4 7 5 1 0 o) 128,761.35

100 3,194,051.00

2‘
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GERENCIA DE REGISTROS
DE CERTIFICACION DIGITAL

06000(



® ©
bl ‘-M FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIA/ORGANO: GERENGIA DE REGISTROS DE CERTIFICACION DIGITAL

2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:

3 META PRESUPUESTAL: 0054 _ 4 UNIDAD DE gmu_nbu_nmmq_m_o>oo

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6  PRODUCTOIACGIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON AGCESO A CERTIFICADO DIGITAL

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070186 GENERACION Y ENTREGA DE CERTIFICACION DIGITAL

& OBJETIVO GENERAL: INNOVACION Y USO INTENSIVO DE LA TECNOLOGIA

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: CUMPLIR CON LAS FUNCIONES DEL RENIEC ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE CERTIFICADOS Y FIRMAS DIGITALES.

SUPERVISAR A LA ENTIDAD DE CERTIFICACION NACIONAL PARA EL ESTADO PERUANO (ECERNEP), A LAS ENTIDADES DE CERTIFICACION
PARA EL ESTADO PERUANC (ECEP), ENTIDADES DE REGISTRO O VERIFICACION PARA EL ESTADO PERUANO (EREP) Y PRESTADCRES DE
SERVICIOS DE VALOR ANADIDO PARA EL ESTADO PERUANO (PSVA).

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
_ pmm— R — | DISTRIBUCION
4 ; . META ANUALE - PRESUPUEST)
(athtctd)
1 Supervision al cumplimiento de procesamiento de certificados digitales y otros servicios INFORME +10 4 1 1 1 1 148,367.90
2 Supervision de proyectos para promover la identidad digital y el uso de los certificados digi INFORME 30 2 0 1 0 1 445,103.70
3 Bupervisién del mantenimiento de las acreditaciones ante la AAC INFORME 10 4 1 1 1 1 148,367.90
4 Supervisién del mantenimiento de las certificaciones de los Sistemas de Gestion INFORME 12 4 1 1 1 1 178,041.48
5 Supervision a la mejora de los procesos de certificacion digital y emisién de nuevos servicios y productos INFORME 30 2 o] 1 o] 1 445,103.70
6 Revisi6n de Doc Normativos vigent INFORME 4 2 o 1 0 1 £9,347.16
7 Supervision a las actividades de Gestién Administrativa INFORME 4 4 1 1 1 1 59,347.16)
100 1,483,679.00

e A
i/
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GERENCIAJORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAMJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE REGISTROS DE CERTIFICACION DIGITAL

SUB GERENCIA DE CERTIFICACION E IDENTIDAD DIGITAL

0055 H 4 UNIDAD DE _,_._mc_Ubn_Om_»._.__u_DbDO

0073 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACCESO A CERTIFICADO DIGITAL

0070186 GENERACION Y ENTREGA DE CERTIFICACION DIGITAL

INNOVACION Y USO INTENSIVO DE LA TECNOLOGIA

REPRESENTAR A LA ENTIDAD DE CERTIFICACION PARA EL ESTADO PERUANO (ECEP) Y AL PRESTADOR DE SERVICIOS DE VALCR ANADIDO PARA EL
ESTADO PERUANO (PSVA), RESPONDER ACERCA DE LA ACREDITACION DEL RENIEC COMO ECEP Y PSVA ANTE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA
COMPETENTE - AAC.

T
{ 8 (A
U GERENC 4

MEDICION VALCR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

- me e e

. . : PESO% | s i
BRINDA SERVICIO DE EMISION Y CANCELACION DE CERTIFICADOS DIGITALES , INFORME 20 4 1 1 1 1 605,080.00]
M;MZ)MMZ_S_‘".ZAO ¥/0 REACREDITACION COMO EGEP, PSVA ¥ EL SOFTWARE DE FIRMA DIGITAL ANTE INFORME 10 2 0 1 0 1 325,020.00
MANTENIMIENTC Y RECERTIFICACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION ISO 9001 E 1SO 27001 INFORME 10 1 0 1 0 0 329,020.00
IMPLEMENTACION DE NUEVOS SERVICIOS DE CERTIFICAGION DIGITAL INFORME 8 2 ] 1 o 1 305,038.00
INVESTIGACION DE NUEVAS TENDENGIAS RELACIONADOS A CERTIFICACION DIGITAL INFORME 8 2 0 1 0 1 280,737 .00
MEJORA DE PROCESCS DE CERTIFICACION DIGITAL INFORME 8 4 1 1 1 1 249,705.00
GESTION EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CERTIFICACION DIGITAL INFORME 10 4 1 1 1 1 380,542.00
MANTENIMIENTO DE LA PLANTA DE CERTIFICACION DIGITAL PKI INFORME 20 4 1 1 1 1 603,098.00
REVISION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES INFORME 6 1 0 0 0 1 210,197.00
100 3,292,437.00

880000
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3
WJ FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

Ersne oy
1 GERENCIAIORGANO: GERENCIA DE REGISTROS DE CERTIFICACION DIGITAL
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENCIA DE REGULACION DIGITAL
3 META PRESUPUESTAL: 0313 ﬂ 4 UNIDAD DE —st_Db”MOmmﬂIO}UO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACCESO A CERTIFICADO DIGITAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070186 GENERACION Y ENTREGA DE CERTIFICACION DIGITAL
8 OBJETIVO GENERAL: INNOVACION Y USC INTENSIVO DE LA TECNOLOGIA
Y AUEroTRINGIN REPRESENTAR A LA ENTIDAD DE CERTIFICACION NACIONAL PARA EL ESTADO PERUANO (ECERNEP), RESPONDE ACERCA DE LA ACREDITACION DEL
RENIEC COMO ECERNEP ANTE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA COMPETENTE — AAC, Y DE SU MANTENIMIENTO.

MEDICION ; VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
- - - - DISTRIBUGION

1 |MANTENIMIENTO DE LA ACREDITAGION DE LA ECERNEP ANTE LA AAC INFORME 35 4 1 1 1 1 122.750.95

2 |ELABORAR PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD, GONTROL Y GESTION DE LA ECERNEP DOGUMENTO 15 2 0 1 0 1 52,607.55

3 |MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION (AUDITORIA ISO 9001) INFORME 15 2 0 1 0 1 52,607.55
ASESORAR A ENTIDADES INTERNAS RELACIONADOS A LA IMPLEMENTACION DEL USO DE LA

IDENTIDAD DIGITAL Y CERTIFICADO DIGITAL INFRRME — £ g d 1 1 S2071:20
ASESORAR A ENTIDADES EXTERNAS RELACIONADOS A LA IMPLEMENTAGION DEL USO DE LA

IDENTIDAD DIGITAL Y CERTIFICADO DIGITAL INFORME 1 4 1 1 1 2 ]

REVISICN DE DOCUMENTOS NORMATIVOS VIGENTES DOCUMENTO 15 2 0 1 0 1 52,607.55

100 350,717.00

P
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE REGISTRO ELECTORAL

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

3 META PRESUPUESTAL: 0309 _ 4 UNIDAD DE Z_mD_D.P..M_Z_uODZ_m
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

L] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

8 ACTIVIDAD PRINGIPAL: COORDINA LA ACTUALIZACION DEL PADRON ELECTORAL Y VERIFICA LAS FIRMAS DE LAS LISTAS DE ADHERENTES Y AFILIADOS, PRESENTADAS POR

LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL EN LOS CASOS SENALADOS POR LA LEY

' MEDICION Gt VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) g ! :
DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES 1 !
J META ANUAL 1ro 2do 3ro 4to PRESUPUESTAL
SC % 5
B g ol ome e . ik

1 SUPERVISION Y CONTROL DE LA ACTIVIDADES DE LA SGVFATE DOCUMENTO 7 53 8 15 15 15 69,502.40

2 wmMﬂ.«mm:_.wwanmwﬂﬁnﬂ.xﬂw%%ﬁv_.,;_mz_.o DE EXPEDICION DE COPIA DEL PADRON Y ATENCION BOGLMENTS 7 i - i 1 F { 59,592.40
3 ELABORACION DE PROPUESTAS DE INICIATIVAS LEGISLATIVAS EN MATERIA ELECTORAL DOCUMENTO 8 1 0 0 1 o §1,079.20
4 mmwm%ﬂﬂxh.ﬂ %Mcmwﬁ%mmww .ﬁrwom___mw%_ M_moc_._»zqmm GENERADAS POR LOS USUARIOS CON BoBMENTS 5 140 20 4 54 a0 50.502.40
& wmwmwmmwmﬂwﬂ%\m%w mm, %ngn_oz INTERPUESTOS CONTRA LAS RESOLUCIONES EMITIDAS POR TS = 45 % = E in 50,502.40
6 ELABORACION, ACTUALIZACION, FORMULACION Y MODIFICACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 6 6 4 2 ] 0 61,079.20
7  |EVALUACION DE RESULTADOS DE LA VERIFICACION DE DOMICILIO (LEY 30338) DOCUMENTO 5 1 0 0 0 1 42,566.00
8  |SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GEOREFERENCIACION DOCUMENTO 7 5 1 1 1 2 58,592.40
9 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE CALIDAD DOCUMENTO 11 4 1 1 1 1 93,645.20
10 |MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMAGION DOCUMENTO 13 80 20 20 20 20 110,671.60
11 |FORMULACION DE INICIATIVAS DE PROYECTOS DOCUMENTC 5 2 0 1 0 1 42,566.00
- mmﬂmﬂwm_w” _wmmrr_m.w_%ﬁwﬁ_ng DE ATENCION DE INCONSISTENCIAS POR FISCALIZACION SRELRENEE § i i ] i i 68,105.60
13 [IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DOCUMENTO 11 5 H 1 1 1 93,645.20

100 851,320.00

78000(



P v s o

& £

@

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE REGISTRO ELECTORAL

OFICINAISUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE VERIFICACION DOMICILIARIA Y PROCESAMIENTO

META PRESUPUESTAL: 0305 _

4 UNIDAD DE ;mu_oi_z_"oxzm

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUGTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL: ORGANIZAR, COORDINAR, DIRIGIR, EJECUTAR ¥ CONTROLAR LA VERIFICACION DE OFICIO, LA AUTENTICIDAD

|SISTEMA DE REGISTRO GEO-REFERENCIADO DEL DATO DOMICILIO.

DE LOS DOCUMENTOS Y DE LAS INFORMACIONES QUE PUDIERAN AFECTAR LA ELABORACION DEL PADRON ELECTORAL ENTRE OTROS, AS| COMO DEL

DE LAS DECLARACIONES DE DOMICILIO,

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) g
DISTRIBUGION
PETiDADED Nl DR e pEso% |METAANUAL|  1ro 2do 3ro 410 PRESUPUESTAL
: MNIDAD DA ’ | {arhrcsd) (@) (b). ey (d). :
ACTUALIZAGION TRIMESTRAL DEL PADRON ELECTORAL . DOCUMENTO 1t 4 1 1 1 1, 510.248.31
REVISION Y/o ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INTERNOS VIGENTES DOCUMENTO 12 2 0 1 0 1 556,634.52
L ReION DE SOLICITUDES DE INFORMACIGN PRESENTADAS POR ENTIDADES ¥ GIUDADANA SOBRE
TEMAS DE COMPETENCIA DE LA SGVDP (POBLACION ELECTORAL, CAMBIOS IRREGULARES DE DOCUMENTO 13 70 10 20 20 20 603,020.73
DOMICILIO, PORCENTAJE POBLACIONAL, ETC)
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE REGISTRO GEOREFERENCIADO DEL DATO DOMICILIO EN LOS
DISTRITOS SELECCIONADOS: avANGE ceo . REGISTRO 16 400,000 0 20,000 150,000 620,000 742,179.36
ANALIZAR EL IMPACTO DEL SRGDD DE LOS DISTRITOS TRABAJADOS DOCUMENTO 15 1 0 0 0 1 695,793, 15|
EMISION DEL REPORTE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE CONVENIOS CON MUNICIPALIDADES Y OTRAS
INSTITUCIONES DEL ESTALS DOCUMENTO 15 a 1 1 1 1 695,793.15
VERIFICACIGN ORDINARIA DE DOMIILIO DECLARADO DOCUMENTO 18 1 0 0 0 1 834,951 ..z_-
100 4,638,621.00]

-
v

£8000



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE REGISTRO ELECTORAL

2 OFICINA/SUB GERENGIA/JR: SUB GERENCIA DE VERIFICACION DE FIRMAS Y APOYO TECNICO ELECTORAL

3 META PRESUPUESTAL: 0306 _ 4 UNIDAD DE z_mu_o?__ZmOm_sm

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

< OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: EJECUTAR LOS PROCEDIMIENTOS DE VERIFICACION DE FIRMAS E IMPRESIONES DACTILARES DE LAS LISTAS DE ADHERENTES Y _._mwom DE ACTAS DE
CONSTITUCION DE COMITES EN LOS CASQS SENALADOS POR LA LEY; BRINDA APOYO TECNICO ELECTORAL A LAS INSTITUCIONES PUBLICAS Y
ORGANIZACIONES POLITICAS PERTINENTES QUE LO SOLICITEN, Y ENTREGA EL FORMATC DE LISTA DE ADHERENTES DE DEMARCACION TERRITORIAL,
DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

. ; MEDICION Bodanias | VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) ,
ITEM s i = e
UNIDAD DE MEDIDA PESO% 1 o) &) i

1 PROCESO DE VERIFICACION DE REGISTROS ’ REGISTRO 26 2,077,322 252,054 umm.u.mw 678,377 796,562 88,332.14
2 ATENCION DE SOLICITUDES DE APOYQ TECNICO ELECTORAL SoLICITUD 18 25 3 6 8 8 61,153.02
3 ATENCION DE SOLICITUDES DE PROCESO DE DEMARCACION Y ORGANIZACION TERRITORIAL DOCUMENTO 18 250 45 75 75 &85 61,162.02
4 ELABORACION Y FORMULACION DE INFORMES DE VISION EN CONJUNTO INFORME 5 442 47 62 113 220 16,986.95|
. wwﬂﬂwwwzonﬂmw_w_mw_%mwhmmmmziupm POR LOS ADMINISTRADOS SOBRE TEMAS DE SEUEAE g i35 56 35 45 55 iaigHE
6 MONITOREO Y CONTROL DE LOS SERVICIOS ELECTORALES DOCUMENTO 8 12 3 3 3 3 27179.12
7 |MANTENER EL SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION DE LA SUB GERENCIA DOCUMENTO 5 12 3 3 3 3 16,986.95
8 |EJECUTAR EL SISTEMA DE GESTIGN DE CALIDAD ISO 9001:2015 ¥ SISTEMA DE CALIDAD ISO-TS 17582 DOCUMENTO 5 16 0 2 8 8 16,986.95
: ﬁmd%kﬂzﬁn_oz DE PROYECTOS DE MEJORA EN LOS PROCEDIMIENTOS ELECTORALES DE LA SoclENTD £ 5 ; ] o 3 1698688
10 EMISION Y/O ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA SGVFATE DOCUMENTO 5 7 3 2 2 0 16,986.85
100 339,739.00

Soyisa b




GERENCIA DE RESTITUCION
DE LA IDENTIDAD Y APOYO
SOCIAL

780001



bt

on.S..Eﬁﬁu

&
g -
&
i
%

3

vt

P T
NIRTRATIVA &)
=

e
»
e s e

1 GERENCIAJORGANO:
2 OFICINAISUB GERENCIAIJR:
3 META PRESUPUESTAL:
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:
6 vxoncndo_bnn_ozmm CENTRALES:

T ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8  QBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

_uomz_cgo_oz DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

ACCIONES COMUNES

0047173 GESTION DEL PROGRAMA

GERENCIA DE RESTITUCION DE LA |DENTIDAD Y APOYO SOCIAL

4 UNIDAD DE MEDIDA: INFORME

MEJORA DEL SERVICIO

PROPONE Y EJECUTA LOS LINEAMIENTOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN MATERIA DE APOYO SOCIALALOS GRUPOS POBLACIONALES MENOS

FAVORECIDOS
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) I|_ A
ACTIVIDADES o 3 : ;

; i - e UNIDAD DE MEDIDA PESO % i t§? A.H ; — .ﬂw_ ’ .ﬂm .MM # PRESUPUESTAL
—U-,.m%”-wwzrﬂn %M“_Wﬂm.,wmwmz_ﬂﬂnﬁm.in_oz PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA DE LA ACCION 12 f 4 0 0 0 168,129.00
m<>rC>O_OZ DEL DESARROLLO DE ACCIONES DE 31).2_1_0.?0_02 ACCION [} 1 0 0 0 1 84,064.00)
SUPERVISIONES DEL DESARROLLO DE ACCIONES CONTRA LA _ZUOOCZmzﬂ’O_OZ ACCION 24 3 1] 1 1 1 336,257.00
—ﬁ’u:%_nru._ww_nrmepmmﬂm.mwm_m”hcrmwm,a%mwﬂwﬂm}m_grmm CONTRA LA _ZUOOCZ,mZ._.)n_DZ ¥ ACCION 15 a3 ° 1 g 1 210,181.00
._ucw.ﬂ.}_vmn.:s_mz._.o DE n.P_u)n_O)Umm EN Qmm._._oz PUBLICAY REGISTRAL ACCION 5 3 0 1 1 1 70,054.00
mC_umm.c_m_Oz DE LAGESTION Y m<>—.C>Q_OZ DE PROYECTOS me(..maz DE PROYECTOS) INFORME 9 4 1 1 1 1 126,096.00
REUNIONES DE MONITOREO DE LA GRIAS ACCION 16 40 10 10 10 10 224,171.00
vcm.LO}O_Ozmw DE _Z._‘_m_ﬂe.mZﬂ_OZNm REALIZADAS ucﬂr-ﬂ.»ﬂ.bZ 7 240 60 60 60 60 98,075.00|
m_gﬂ_-_ﬂ_ﬂ)o_oz DE nDOan_?.._mZ._.Om ¥ SERVICIOS )O;_Z_mdﬁb._.zow DOCUMENTO 6 1 s} 0 1 1] 84,064.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE RESTITUCICN DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL

2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENCIA DE ASISTENCIA TECNICA OPERATIVA

3 METAPRESUPUESTAL: 0007 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: _,zmomgm

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

8  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: =
BRINDA APOYO EN LA GESTION OPERATIVA DE LA GERENCIA DE RESTITUCISN DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL AST COMO PLANIFICA, GESTIONA Y
BRINDA SOPORTE ADMINISTRATIVO, LOGISTICO, TECNICO Y OPERATIVO A LAS SUB GERENCIAS ADSCRITAS A DICHA GERENCIA.

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL) i ;
ettt e e e e F :  DISTRIBUCION |
o i o . [META ANUAL 1ro [ 2do - ars  PRESUPUESTAL -
PESO% : : : ] ;
e (a+b+c+d) {a} {b} o)
1 [MONITOREO DE LA EJECUCION DEL GASTO EN LAS CAMPANAS DE DOCUMENTACION INFORME 25, 4 1 1 1 i 249,220.00
2 [MONITOREO DEL SOPORTE LOGISTICO A LOS EQUIPOS REGIONALES DE LA GRIAS INFORME 30 4 1 1 1 1 299,063.00
MONITOREO DE LOS EQUIPOS ITINERANTES Y LA ACTUALIZACION DEL INVENTARIC DE BIENES,
3 |eQuIPOS Y MUEBLES GRIAS EN REGIONES INFCRME 25 & i 1 1 ! 249,720.00
4 [SUPERVISION Y MONITCRED DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LOS EQUIPOS GRIAS EN REGIONES INFORME 20 10 1 3 3 3 199,375.00
100 996,878.00




3

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIAJORGANO:

GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYQ SOCIAL

OFICINA/SUB GERENCIA/R:

SUB GERENCIA DE FOMENTO A LA IDENTIDAD

META PRESUPUESTAL:

0006 _ 4 UNIDAD DE MEDID

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTOIACCIONES CENTRALES:

ACCIONES COMUNES

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0047173 GESTION DEL PROGRAMA

OBJETIVO GENERAL:

MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTA Y SUPERVISA LAS ACCIONES ORIENTADAS PARA PREVENIR LA INDOCUMENTACION Y RESTITUIR LA IDENTIDAD
DIRIGIDAS A LAS PERSONAS INDOCUMENTADAS DE LAS ZONAS RURALES Y ZONAS DE FRONTERA PERTENECIENTE A LOS GRUPOS
PRIORITARIOS, CON ENFASIS EN LOS PUEBLOS INDIGEMAS, PERSONAS AFECTADAS POR LA VIOLENCIA POLITICA CONSIDERANDO EL ENFOQUE

DE GENERO, DERECHO E INTERCULTURALIDAD.

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
. NIDAD DE MEDID, . .&

Wﬂﬂ.wmbm__wﬂ wmwﬁ%ﬂhmmw;m NORMATIVAS E INSTITUCIONALES ORIENTADAS A LA ATENCION DE BT 5 = 7 ; : . R
ELABORACION DE DIAGNOSTICO / ESTUDIO DEL ESTADO SITUACIONAL DE LA PRCBLEMATICA DE
INDOGUMENTACION DE POBLACION VULNERABLE BOCUMENTO 15 1 1 9 0 1 L
mﬂhﬂmﬂm%zowm_.wqmmmmmm_wu.ﬁmmﬂncmm;w DE INTERVENCION QUE CONTRIBUYAN A LA BeERETS & 5 i > i o S5
PLAN NAGIONAL CIERRE DE BRECHAS 2017 - 2021 DOCUMENTO 25 4 1 7 1 1 287,524.50
mk.nmczmm_o%_zﬂm_._.n_wﬂﬂcﬁmﬂ%m%ﬂmmwmﬁz Y OTROS, ELABORADOS PARA LA MEJORA EN LA DOCUMENTO 10 3 1 1 . o 116,009.80
ARTICULACION DE LOS GRUPOS DE TRABAJO PARA LA ATENCION DE LA POBLACION VULNERABLE DOCUMENTC 15 18 6 5] 13 o 172,514.70)

100 1,150,098.00

8L00O(



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENGIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOGIAL
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: SUB GERENCIA DE REGISTRO ITINERANTE
3 META PRESUPUESTAL: 0116 4 UNIDAD DE _smU__ubr._DZ_ EMITIDO
3 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTOC/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYQ SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
& OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTAS Y SUPERVISA LAS INTERVENCIONES OPERATIVAS DE PREVENCIONY ATENCION DE LA INDOCUMENTACION EN
CAMPANAS [TINERANTES.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 5
DISTRIBUCION
1TEM ACTIVIDADES -
a0 .  umpADDEMEDIDA | PEson | i e T BBESLEUEG AL
: : L e e . m o S
1 TRAMITACION DE ACTAS DE NACIMIENTO ACTA DE NACIMIENTO 41 9,000 400 3,010 3,040 2,550 382,560.00|
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES DEL PERSONAL GRIAS DE JEFATURAS REGIONALES Y LA SUB
2 |GERENCIA DE REGISTRO ITINERANTE EVENTQ 4 1 0 L g 9 792500
3 |ASISTENCIA REGISTRAL PARA CASCS CRITICOS DE INDGCUMENTACION ATENCION ] 1,200 142 382 379 207 55,984.00)
4 SUPERVISION Y MONITOREQ A LOS EQUIPOS GRIAS EN JEFATURAS REGIONALES INFORME 12 40 0 15 15 10 111,969.00]
REUNIONES DE CCORDINACION Y MONITOREC CON PERSONAL DE REGIONES
5 | VIDEOCONFERENCIAS) DOGUMENTO 3 10 1 3 3 3 27,992.00)
REUNION DE CREACION Y FORTALECIMIENTO DE REDES INTERINSTITUCIONALES PARA LA
5 |PREVENCION Y ATENCION A LA INDOCUMENTACION DOCUMENTO 18 20 § o 10 5 143:202.00
v TALLERES EN SEDES REGIONALES DE INFORMACION Y SENSIBILIZACION DOCUMENTO 9 50 10 186 13 11 83,977.00]
8 FERIAS POR EL DERECHO AL NOMERE Y A LA IDENTIDAD DOCUMENTO 9 70 6 23 25 16 83,976.00,
100 933,073.00
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL

2 OFICINA/SUB GERENCIALJR: SUB GERENCIA DE REGISTRO ITINERANTE

3 META PRESUPUESTAL: 0078 4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOGUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOGIAL

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION CEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS

8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

¥/ ACTIYIDAD PRINCIPAL: PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTAS Y SUPERVISA LAS INTERVENCIONES OPERATIVAS DE PREVENCIONY ATENCION DE LA INDOGUMENTAGION EN

CAMPARAS ITINERANTES.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
UEN EeTMIDARES v e T pesow |METAANUAL|  1ro 2da 30 w0 i %_:Mmﬁwm_quur
: L el pmbee sl f @ . e
1 01 - Piura DNI TRAMITADO 10 13,000 1,226 4,382 4,233 3,179 394,112.00
2 J.R.02- ._.E:_._u DNI ._.m>_c=._..puo 10 13,000 1,226 4,360 4,230 3,185 394,112.00
3 J.R. 03 - Tarapote DNI TRAMITADO 5 7,000 878 2,240 2,170 1,714 197,056.00
4 J.R. 04 - Iquitos DNI TRAMITADO 10 12,400 1,300 3,968 4,044 3,088 394,112.00
5 J.R. 05 - Chimbote DNI TRAMITADO 5 5,800 726 1,856 1,798 1,420 197,056.00
6 J.R. 08 - Huancayo DNI TRAMITADO 5 6,000 550 2,120 1,880 1,470 197,056.00
7 J.R. 07 - Ayacucho DNI TRAMITADO 4 5,000 625 1,600 1,650 1,225 157,645.00
& |LR.08-Arequipa DNI TRAMITADO 5 6,500 1,013 1,880 2,015 1,682 197,056.00
9 J.R. 09 - Cusco DNI TRAMITADO 4 5,000 826 1,500 1,550 1,124 157 ,645.00)
10 J.R. 10-Lima DNI TRAMITADO 22 30,000 1,700 10,100 10,150 8,050 867,047.00
1" J.R. 11 - Puno DNI TRAMITADO 3 4,500 563 1,440 1,388 1,102 118,234.00
12 J.R.12-lca DNI TRAMITADO 2 3,300 413 1,056 1,023 808 78,822.00
13 J.R. 13 - Pucallpa DNI TRAMITADO 5 6,500 814 2,080 2,015 1,591 197,056.00|
14 J.R. 14 - Huancavelica DNI TRAMITADO 2 2,000 250 640 620 480 78,822.00
15 JR. 15 - Huanuco DNI TRAMITADO 3 4,000 501 1,280 1,240 a79 118,234.00|
16 J.R. 16 - Amazonas DNI TRAMITADO 5 6,000 750 1.820 1.860 1470 197.059.00
100 3,941,124.00

{
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1 GERENCIA/ORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:
META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

N e W

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL

SUB GERENCIA DE REGISTRO ITINERANTE

0135 _

4 UNIDAD DE MEDIDA:(DNI EMITIDO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 4 - 17 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

0077887 PROCESC DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 4 -17 ANOS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

CAMPANAS ITINERANTES.

PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTAS Y SUPERVISA LAS INTERVENCIONES OPERATIVAS DE PREVENCIONY ATENCION DE LA INDOCUMENTACION EN

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) n
s gl s o , UNDADDEMEDIDA | PESO% W L , ﬂw - B

1 J.R. 01 - Piura DNI TRAMITADO 979 6,293 3625 268,181.00
2 J.R. 02 - Trujillo DNI TRAMITADO 10 16,000 1,800 5,620 5,300 3,280 243,801.00
3 J.R. 03 - Tarapoto DNI TRAMITADO 4 7,000 1,225 2,241 2,103 1,431 97,520.00
4 |4R 04-lquitos DNI TRAMITADD 8 12,000 2100 3,840 2,600 2480 195,041.00
5 J.R. 05 - Chimbote DNI TRAMITADO 6 10,000 1,750 3,200 3,000 2,050 146,281.00
6 J.R. 08 - Huancayo DNI TRAMITADO 6 10,000 1,350 3,400 3,200 2,050 146,281.00,
7 |4R. 07~ Ayacucho DN TRAMITADO 5 8,000 1401 2,560 2,400 1,639 121,901.00
8 J.R. 08 - Arequipa DNI TRAMITADO 3 5,000 1,275 1,400 1,300 1,028 73,140.00)
q J.R. 09 - Cusco DNI TRAMITADO 5 8,000 3,700 1,709 1,547 1,044 121,901.00)
10 J.R. 10 - Lima DNI TRAMITADO 19 29,000 3,575 9,880 9,300 6,245 483,222.00
1" J.R. 11 - Puno DNI TRAMITADO 3 5,000 875 1,600 1,500 1,025 73,140.00
12 JR.12-leca DNI TRAMITADO 3 5,000 1,775 1,300 1,200 725 73,140.00
13 [4R 13- Pucallpa DNI TRAMITADG 4 7,000 1226 2241 2,103 1,431 07,520.00
14 J.R. 14 - Huancavelica DNI TRAMITADO 3 5,000 675 1,700 1,600 1,025 .‘.w_._ac.ccl_
15 [4R - Huanuco GNI TRAMITADO 5 5,000 1,400 2,56+ 2307 1642 121,901,00
16 |IR. 16 - Amazonas DNI TRAMITADO 5 8,000 1,800 2,325 2235 1640 12190200

100 2,438,012.00

GL0000



oy

GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTOJACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYD SOCIAL

SUB GERENCIA DE REGISTRO ITINERANTE

0165 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [DNI EMITIDO

0079 ACCESC DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 18 - 84 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

0077945 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACICN DE 18 - 64 ANOS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTAS Y SUPERVISA LAS INTERVENCIONES OPERATIVAS DE PREVENCIONY ATENCION DE LA INDOCUMENTACION EN
CAMPANAS ITINERANTES.

MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL i
>2_<Ez,umm g. WorDoEHEDDA | reson | = 310 mwmmmﬁmﬂ«w..

1 [JR01-Pura DNI TRAMITADO 1" 752 a.402 3502 193,770.00
2 JR, 02 - Trujille * DNI TRAMITADO 10 9,000 1,306 2,791 2791 172,240.00
3 J.R. 03 - Tarapoto DNI TRAMITADO 4 6,000 930 1,860 1.860 1,350 107 ,650.00
4 [4R 04-lquites ONI TRAMITADO 8 11,000 1,405 3610 3510 2475 286,830.00
5 J.R. 05 - Chimbote DNI TRAMITADO ] 4,000 1,420 1.040 1,040 500 64,590.00|
6 J.R. 06 - Huancayo DNI TRAMITADO 6 7,000 685 2,370 2370 1,675 128,180.00
7 J.R. 07 - Ayacucho DNI TRAMITADC 5 6,000 929 1860 1,860 1,351 107,650.00
8 J.R. 08 - Arequipa ONI TRAMITADO 3 4,000 619 1,240 1,240 201 64,590.00
9 J.R.09 - Cusco DNI TRAMITADO 5 6,000 3,679 809 809 703 107,650.00
10 |uR 10-Lima DNI TRAMITADO 19 25,000 2875 8,200 8,200 5725 473,650.00
1 J.R. 11 - Puno DNI TRAMITADO 3 4,000 1420 840 940 700 64,590.00
12 JR.12-lca DNI TRAMITADO 3 3,000 1,466 582 582 370 64,590.00|
13 [4R 13- Pucalipa DNI TRAMITADO 4 6,000 630 1,881 1,881 1348 107,650.00
14 J.R. 14 - Huancav DNI TRAMITADO 3 2,000 310 620 620 450 43,060.00
15 J.R. 15 - Huanuce DNI TRAMITADO 5 7,000 1,684 2,068 1,868 1380 129,180.00
16 J.R. 16 - Amazonas DNI TRAMITADO 5 5,000 775 1,560 1,650 1128 86,120.00

100 2,153,000.00]

72000(



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE RESTITUCION DE LA IDENTIDAD Y APOYC SOCIAL

2 OFICINA/SUB GERENCIAIIR: SUB GERENCIADE REGISTRC ITINERANTE
3 META PRESUPUESTAL: 0195 ﬁ 4 UNIDAD DE MEDIDA: | DNI EMITIDO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 65 AROS A MAS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077946 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 65 ANOS A MAS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
ACTIVIDAD PRINCIPAL: PLANIFICA, ORGANIZA, EJECUTAS Y SUPERVISA LAS INTERVENCICNES OPERATIVAS DE PREVENCIONY ATENCION DE LA INDOCUMENTACION
EN CAMPARNAS ITINERANTES.
,,,,, MEDIGION 'VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
dhent ACTIIDARED e DL pesow |METAANUALl  1ro 20 o | 4w nﬁw@hﬁwnr
e e o Ly e peedy . B o E ) oo “ oo |
1 J.R. 01- Piura DNI TRAMITADO 11 1,800 136 609 627 428 132,380.00
2 JR. 02 - Trujillo DNI TRAMITADO 10 1,400 182 434 448 336 102,952.00
3 |JR.03- Tarapoto DNI TRAMITADO 4 700 91 217 224 168 58,836.00
4 J.R. 04 - quitos DNI TRAMITADO 8 800 104 248 256 192 58,836.00
5 J.R. 05 - Chimbote DNI TRAMITADO 6 1,500 195 465 480 360 117,671.00
8  [JR.06-Huancayo DNI TRAMITADO 6 1,500 a5 515 530 360 117.671.00
T J.R. 07 - Ayacucho DNI TRAMITADO & 1,500 195 467 482 356 117,671.00)
8  [J.R 08-Arequipa DNI TRAMITADO 3 1,100 144 343 354 259 88,254.00
g [JR 09-Cusco DNI TRAMITADO 5 1,000 129 308 318 245 73,545.00
10 |JR 10-Lima DNI TRAMITADO 19 4,000 520 1,240 1,280 960 235,343.00
11 |JR.11-Puno DNI TRAMITADO 3 1,500 145 490 505 380 117.671.00
12 JR. 12-lca DNI TRAMITADO 3 400 52 124 128 96 29,418.00
13 [JR. 13- Pucalipa DNI TRAMITADO 4 400 52 124 129 95 29,418.00
14 |JR. 14 - Huancavelica DNI TRAMITADO 3 400 52 124 128 96 29,418.00
15 |J.R. 15 - Huanuco DN TRAMITADO 5 1,500 194 457 482 357 117,671.00)
16 [J.R 16- Amazonas DNI TRAMITADO 5 500 65 1565 160 120 44,127.00)
100 1,470,892.00|

T
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE CPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:
3 META PRESUPUESTAL: 0001 4 UNIDAD DE gmo_o.p"_gz_uom_sm
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 AGTIVIDAD PRINGIPAL: PLANEA, CRGANIZA, DIRIGE, EJECUTA, SUPERVISA Y CONTROLA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON EL PROCESO DE IDENTIFICACION DE LAS
PERSONAS, ASI COMO LAS INSCRIPCIONES DE LOS HECHOS VITALES Y MODIFICATORIOS DEL ESTADO CIVIL
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL]
DISTRIBUGION
ACTIVIDADES
P META ANUAL 2do 3ro PRESUPUESTAL
) DE PESO% | o : i ;
L aiEamas | e woot @ Sk
1 |REUNION DE TRABAJO EN LAS JEFATURAS REGIONALES INFORME 10 3 0 1 1 1 1,468,839.50
2 ACCIONES DE MEDICION DE SATISFACCION AL CLIENTE ’ INFORME 5 2 o o o 1 734,419.76
3 REGISTRO DE TRAMITES DE DNI - CAPTURA EN VIVO INFORME 10 4 1 1 1 1 1,468,839.50
4 |DNIELLECTRONICO INFORME 10 4 1 1 1 1 1.468,839.50
5 SISTEMA DE CONTROL INTERNC INFORME 10 4 1 1 1 1 1,468,839.50
6 SEGUIMIENTO DE DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE REGISTROS CIVILES EN LINEA INFORME 10 4 1 1 1 1 1,468,838.50
T REUNION DE EVALUACION DE GESTION CON SUBGERENCIAS INFORME 10 1 o o 0 1 1,468,839.00
8 |GESTION E IMPLEMENTACION DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA INFORME 10 4 1 1 1 1 1,468,839.50
L] GESTION E IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE MEJORAS AL CIUDADANO INFORME 10 4 1 1 1 1 1,468,838.50
10 |IMPLEMENTACION DE EXPEDIENTES DE NATURALEZA PENAL EN LAS UFI INFCRME 10 6 2 1 2 1 1,468,836.50
1 INFORME DEL LIBRO DE RECLAMACIONES INFORME 5 4 1 1 1 1 734,420.25
100 14,688,395.00

T2000(



® 0

.Huuuﬂuaﬂw FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR:
3 META PRESUPUESTAL: 0316 _ 4 UNIDAD DE Zmu.ub“__ZﬂOmgm
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
§  ACTIVIDAD PRINCIAL: PLANEA, ORGANIZA, DIRIGE, EJECUTA, SUPERVISA Y CONTROLA LAS ACCIONES RELAGIONADAS CON EL PROCESO DE IDENTIFICACION DE LAS
PERSONAS, AS| COMO LAS INSCRIPCIONES DE LOS HECHOS VITALES Y MODIFICATORIOS DEL ESTADO CMVIL
MEDICION : VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
i | il UNIDAD DE MEDIDA pEco | [METAANUALL | dro #490 300 ato vwm»“u__wr:mmqonr
: - (axbecrd) (a) {b) e @
1 INFORME DE SUPERVISION Y MEJORAS DE LAS ORAS INFORME 100 3 0 1 1 1 142,382.00
100 142,382.00
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1 GERENCIA/JORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR:
3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINGIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

SUB GERENCIA DE APROVISIONAMIENTO y DISTRIBUCION

0003 4 UNIDAD DE MEDIDA:|INFORME

0079 ACCESC DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

ACCIONES COMUNES

0047173 GESTION DEL PROGRAMA

MEJORA DEL SERVICIO

RECEPCIONA, DISTRIBUIR Y DESPACHAR DE LOS MATERIALES REGISTRALES Y DEL DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - DNI A LAS JEFATURAS
REGIONALES. COORDINA Y EJECUTA LAS ACCIONES PERTINENTES RESPECTO A LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL REGISTRO NACIONAL DE

IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) =
{ DISTRIBUCION

¢ ACTIVIDADES 2da g0 PRESUPUESTAL
1 |RECEPCION Y DESPACHO DE DOCUMENTOS A NIVEL LOCAL Y NAGIGNAL INFORME 10 12 3 3 3 3 193,082.00
2 REGISTRO Y CONTROL DE CCMPROBANTES DE ENTREGAS DEL DNI INFORME 3 12 3 3 3 3 57,924.00
DISTRIBUCION DEL DNI A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL INFORME 34 12 3 3 3 3 656,477.00
RECEPCICN DE SOBRES CON FORMULARIOS DE TRAMITES A NIVEL NACICNAL E INTERNACIONAL INFORME 20 12 3 3 3 3 386,163.00
DISTRIBUCION DE MATERIAL REGISTRAL A NIVEL LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL INFORME a3 12 3 3 3 3 637,169.00
100 1,930,815.00

#
%

69000



L L ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
gy e
1 GERENCIAIORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: SUB GERENCIA DE FISCALIZACION DE LOS REGISTROS CIVILES
3 META PRESUPUESTAL: 0028 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ATENCION
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLAGION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTOQJ/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070181 GESTION TECNICA, NORMATIVA Y FISCALIZACION DE REGISTROS CIVILES
& OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
VERIFICAR LOS CONTROLES EXISTENTES, EN TODAS LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS A LOS REGISTROS CIVILES Y PROPONER LA IMPLEMENTACION
DE LOS MISMOS, A FIN DE ASEGURAR LA CALIDAD E INTEGRIDAD DE LOS PROCESOS Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS REGISTRALES

MEDICION

VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

 DISTRIBUCION -

1 CONSOLIDACION DE INFORMACION DEL ESTADO SITUACIONAL DE LAS ORECS DOCUMENTO 20 1,500 400 400 400 300 150,000.00

2 DIAGNOSTICAR EL ESTADO SITUACIONAL DE LAS ORECS DOCUMENTO 15 10 1 3 3 3 80,000.00
3 SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE GESTION Y ARCHIVOS DE LAS ORECS DOCUMENTO 13 3 0 1 1 1 70,000.00
4 EVALUAR LA OPERATIVIDAD DE LAS UNIDADES DE FISCALIZACION INFORME 12 3 ] 1 1 1 150,000.00
8 Mmmmﬂmwﬁnﬂwwm?_gu DE LAS INSCRIPCIONES REGISTRALES EN LAS OFICINAS REGISTRALES BaslinE RS i i i 5 & 5 100,000.00
6 SUPERVISAR LA LEGALIDAD DE LAS INSCRIPCIONES REGISTRALES EN OFICINAS REGISTRALES (OR) DOCUMENTO 1 23 0 8 8 7 110,000.00
7 DIFUSION DEL FORMATO ELECTRONICO ANEXO 7 EN OREC INTERCONECTADAS INFORME 8 3 0 1 1 1 50,000.00
. rorie ; ’ _ : 2 2 00020
0 w.wﬂwo?o&z DEL PROGRAMA DE SUPERVISION DE GESTION ¥ ARCHIVOS DE LAS ORECS - ANO INFORME 3 : 5 b 8 o 35,000.00
10  |PROPONER LA ELABORACION Y MODIFICACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 1 8 1 4 2 1 5,538,00|
11 [SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS INFORME 1 1 0 1 0 0 4,000.00|

100 834,538.00

-
|
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. I
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

e

1 GERENGIAIORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENCIA DE OPERACIONES

3 META PRESUPUESTAL: 0004 _ 4 UNIDAD DE —bmuuﬂbn—\_ZﬂOW?*m

5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6  PRODUGTOIACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

T ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

8 OBUJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

8 ACGTIVIDADPRINCIFAL: BRINDA APOYO EN LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS DE LA GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES ASI COMO EL DE PLANIFICAR, GESTIONAR Y

BRINDAR SOPORTE ADMINISTRATIVO, TEGNICO LOGISTICO, A LAS JEFATURAS REGIONALES.
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) i
DISTRIBUGION
LM ReTIDADES e e pEso |METAANUALL 1o 2do 30 ato PRESUPUESTAL
; . = (a+bicid) (a} ] {b} {c} td} :

ABASTECIMIENTO DE MATERIALES DE OFICINA Y SUMINISTROS DE PROGESAMIENTO DE DATOS DE

B Apasllomlictshictioon SOLICITUD 4 4 1 1 1 1 48,814.80
VERIFICACION, CONTROL Y CONSOLIDACION DE CONFORMIDADES DEL SERVICIO DE ALQUILER, o .

2 |LIMPIEZA Y VIGILANCIA DE LA GOR Y SUS DEPENDENCIAS INFORME ¢ 4 1 d 1 1 322220
ELABORACION Y GESTION DE EXPEDIENTES PARA LA GONTRATAGION DE BIENES Y SERVICIOS

3 PROGRAMADOS EN PAC Y NO PROGRAMADOS - INELUDIBLES OPERATIVOS DE LA GOR Y SUS INFORME 55 4 1 1 1 1 671,203.50]
DEPENDENCIAS
EVALUACION Y GESTION DE LOS TRASLADOS DE PERSONAL CAP Y CAS DE LA GOR Y SUS

TR = eminciicils INFORME 10 s 1 1 1 1 122,037.00

5 |AGTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE PERSONAL DE LA GOR Y SUS DEPENDENCIAS REGISTRO 2 4 1 1 1 1 24,407 40
GESTION DE SEGUROS DE VIDA DEL PERSONAL EN COMISION DE SERVICIOS DE LA GOR Y SUS

6 DEPENDENCIAS INFORME 2 4 1 1 1 1 24,407 .40
EVALUACION Y GESTION DE LOS REQUERIMIENTOS PARA LA CONTRATACION DE PERSONAS CAS DE

7 LA GOR Y SUS DEPENDENCIAS INFORME 5 4 1 1 1 1 61,018.50
EVALUACICN Y TRAMITACION DE FONDOS POR ENGARGO POR DIFERENTES FUENTES DE

8 |FINANCIAMIENTO EN COORDINACION CON LAS JEFATURAS REGIONALES INFORME z 4 3 1 1 A 8542580
EVALUACION DE LA ASIGNACION Y EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE LAGOR Y SUS

9 |DEPENDENCIAS INFORME 8 4 1 1 1 1 97,629.60

10 |REVISION DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS INFORME 1 1 0 o 1 o 12,203.70

100 1,220,370.00

290000



® 0>
‘d FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

bt o st o
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: SUB GERENCIA DE SERVICIOS ESPECIALES
2 META PRESUPUESTAL: 0002 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: | INFORME
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0072 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: ENCARGADA DE ADMINISTRAR PLATAFORMAS VIRTUALES MULTISERVICIOS-PVM, A | COMO COORDINAR Y EJECUTAR LAS ACCIONES PERTINENTES
RESPECTO SERVICIOS BRINDADOS POR EL REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL - RENIEC A LOS PERUANOS RESIDENTES EN EL
EXTERIOR.
MEDICION ) VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 4
b e o o 3 PRESURUESTAL

1 ATENCIONES DOMICILIARIAS PAGADAS ACTO REGISTRAL 4 40 40 60 98,157,00
2 ATENCIONES DCMICILIARIAS GRATUITAS . ACTO REGISTRAL 4 410 400 550 . 510 98,157.00)
3 ATENCIONES HOSPITALARIAS PAGADAS ACTO REGISTRAL 4 230 200 200 180 98,157.00
4 ATENCIONES HOSPITALARIAS GRATUITAS ACTO REGISTRAL 4 208 45 55 50 56 98,157.00
5 ATENCION EN OFICINA REGISTRAL / ORAE ACTO REGISTRAL 4 11,496 2,563 2,043 3,900 2,980 98,157.00)
8 ATENCION EN OFICINA / CENTROS MAC ACTO REGISTRAL 4 68,000 12,100 13,700 18,500 23,700 98,157.00
7 TRAMITES PROVENIENTES DE CONSULADOS ACTO REGISTRAL ] 93,650 23,500 21,050 25,500 23,600 122,696.00
8 RECUPERACION DE TRAMITES OBSERVADOS PROVENIENTES DE CONSULADOS ACTO REGISTRAL 5 3,220 850 750 820 800 122,696.00
9 CONSTANCIAS DNI / CONVENIOS CONSTANCIA 12 26,500 5,500 8,000 7.000 5,000 294,471.00
10  |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SCLICITUD 15 57,000 15,000 14,500 14,500 13,000 368,089.00
11 |EMISION Y ENTREGA DE ACTA REGISTRAL EN PYM CERTIFICADO 20 438,000 117,000 104,000 112,000 105,000 490,785.00
12 |CONSTANCIAS Y CERTIFICACIONES { CENTROS MAC CERTIFICADO 6 89,300 27,900 23,000 18,800 19,600 147,236.00|
13 |DNY DELIVERY ACTO REGISTRAL [ 5,200 1,450 1,200 1,200 1,350 147,236.00)
14 | IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE AUTENTICACION EN JEFATURAS REGIONALES INFORME 4 4 1 1 1 1 98,157.00
15 |REVISICN DE DOCUMENTOS NORMATIVOS DOCUMENTO 1 2 0 1 0 1 24,539.00
16 [VISITAS DE SUPERVISION INFORME 2 4 1 1 1 1 49,079.00

100 2,453,926,00




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE CPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIA/R: SUB GERENCIA DE APOYO Y COORDINACION REGIONAL

3 META PRESUPUESTAL: 0314 4 UNIDAD DE MEDIDA: | INFORME

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9001 ACCIONES CENTRALES

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: ACCIONES COMUNES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0047173 GESTION DEL PROGRAMA

8 OBJETIVO GENERAL: MEJCRA DEL SERVICIO

8 JACTIVIDAPRINGIRAL: COORDINAR CON LAS JEFATURAS REGIONALES, LAS ACTIVIDADES DE SUPERVISION Y MONITOREQ DE LOS SERVICIOS REGISTRALES AL CIUDADANO

QUE SE EFECTUAN EN LAS OFICINAS REGISTRALES DEL RENIEC; ASIMISMO, COORDINAR SUS ACTIVIDADES RESPECTO A LOS SERVICIOS
REGISTRALES CON LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DE LA INSTITUCION

MEDICIGN. | VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL]
: 2 AANUALL 1 oo L
e i o

1 [SUPERVISION DE METAS Y ACTIVIDADES DE LAS JEFATURAS REGIONALES INFORME . 40 11 2 3 3 3 . 61,296.00)
REUNIONES DE GESTION CCN JEFATURAS REGIONALES (PRESENCIALES) INFORME 30 3 1 0 1 1 45,972.00
REUNIONES DE GESTION CON JEFATURAS REGIONALES (VIDEOCONFERENCIA) INFORME 15 12 3 3 3 3 22,986.00)
REUNIONES DE COORDINACION CON OTROS ORGANOS ACTA 15 4 1 1 1 4 22,986.00,

100 153,240.00

G9000(
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1 GERENCIA/ORGANO:
2 OFICINA/SUB GERENCIA/R:
3 META PRESUPUESTAL:
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:
6 PRODUCTOIACCIONES CENTRALES:

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL PIURA

0301

4 UNIDAD DE z_mE_ubn_)OHD REGISTRAL

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

MEJORA DEL SERVICIO

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

. AcTVDADES

PRESUPUESTA

10N

LB B wadh ;Mmﬂyw%p
INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTQO REGISTRAL 80 N.N‘jm 4,418 5,944 6,284 8,072 me.mmm.oo_
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 1,727 492 412 412 411 51,371.00
RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 520 130 130 130 130 22,017.00
100 366,240.00|

79000
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GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAMR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL PIURA

0106 4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITICO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

L .‘cza».anm.zmnu_g . z_hm”www%r .
INSCRIPCION DE DN MENORES EN GRAS (0 - 3 AROS) ACTO REGISTRAL 78 24,344 6,118 6,076 6,076 6,076 98,202.00
INSCRIPCION DE DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 AROS) ACTO REGISTRAL 4 75 15 20 20 20 1,244,00
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 20 14,400 3,600 3,600 3,600 3,500 24,860.00
100 124,306.00

-

£9000
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIAJORGANO; GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL PIURA

META PRESUPUESTAL: 0073 _ 4 UNIDAD DE gmc_u.pu_‘pog DE NACIMIENTO
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPCONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDIGION VALOR A ALGANZAR {TRIMESTRAL)
: - PESO s
N pese 8

INSCRIPCIONES DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 33,018 7,200 8,606 8,605 8,505 76,320
COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO a7 112,308 28,518 28,518 27676 27,676 73,371
ANOTACIONES ¥ MODIFICAGIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 5 3,900 1,000 1,000 1,000 900 9,914
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 1,200 300 300 300 300 9,914
COORDINAGION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
(PROVINGIAL - DISTRITAL) - OREC EN LINEA INFORME 4 13 4 5 * 2 7,881
VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 24 3 8 o 4 5,949
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL (DOC, ESCRITA,
ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSLLTAATENDIDA 8 1282 ala Bl Gl ol 9,948
ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 600 150 150 150 160 5,951

100 198,259

¢9000
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GERENCIAJORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/IR:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL PIURA

3 META PRESUPUESTAL: 0050 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESOQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

[ PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIVESTRAL) T
DISTRIBUCION
1TEM ACTVICADES AR D M pesos |METAANUALl  1r0 2do 3ro 410 PRESUPUESTAL
(asb+c+d) (a) b} (€} (d)

1 TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 735,130 183,508 183,596 186,063 181,875 4,014,085
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 543,566 145,000 145,000 126,783 126,783 1,115,028|
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 42,100 10,525 10,525 10,525 10,525 167,253
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 49 10 13 13 13 167,253
MRJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 12 3 3 3 3 111,504

100 5,575,131
-

79000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/JORGANO:

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

- JEFATURA REGIONAL TRUJILLO

4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACTA DE NACIMIENTCO

OFICINA/SUB GERENCIALJR: GOR
META PRESUPUESTAL: 0088
PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079

ACCESOQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

: MEDICION . VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
, : UNBADbE MEDIDA PESO% - a.,wwhmww ﬁ, . »
INSCERIPCION DE ACTAS DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 24,339 7.233 6,027 5,656 5424 188,185
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 2,080 560 530 500 490 32,932
RECONICIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL [} 1,200 310 300 300 290 14,115
100 235,232

090000




OFICINA/SUB GERENCIAIJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL TRUJILLO

0090

4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO

|0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 0 -3 ANIOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

e . . b MEDICION . VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} .

e o . : : — e DISTRIBUCION.

bl L e META ANUAL| o | 3o o PRESUPUESTAL

(arbecra) ) (©) @

INSCRIPCION DE DNI MENORES EN ORAS (0- 3 .o;.aOmV ACTC REGISTRAL 80 @O,m.wm 7,705 7,805 7,605 7473 223,574.00
INSCRIPCION DE MENORES EN ORAS (4 - 16 )ZOm... ACTO REGISTRAL 14 1,170 900 100 90 80 39,125.00
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTC REGISTRAL 6 25,200 6,300 6,400 6,300 6,200 16,768.00|
100 279,467.00

6G000C
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL TRUJILLO
3 META PRESUPUESTAL: 0299 _ 4 UNIDAD DE z_mu_u?To; REGISTRAL
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUGTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
¥ ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: Q077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9  ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPCNDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION :
: S : 1o 4
UNIDAD OF MEDIDA
i ; . (a) (d)
INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 13,399 3250 3,400 3.420 3,329 . 91,017.00
COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO a7 124,520 33,566 31,401 30,318 20,235 84,191.00
ANOTACICNES Y MODIFICACIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 5 2910 700 730 750 730 11.377.00
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLIGITUD 5 1,000 250 250 250 250 11,377.00
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZAGION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME 4 12 o % g i #102,00
VISITAS INSPEGTIVAS INFORME 3 54 12 14 15 13 6:826.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO GIVIL (DOC. ESCRITA,
ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS, EMAILS) CONELLTAATENDIDA 3 1220 440 479 80 420 %.823.00
ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 355 30 80 85 %0 6.827.00
100 227,543.00

£

85000
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1_4 FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL TRUJILLO

3 META PRESUPUESTAL: 0042 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 3
DISTRIBUCION
ACTIVOADES e ke peso% |METAANUALL  1ro 2d0 o a0 PRESUPUESTAL
(asbtced) (a) v (e} {d)
TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 595,387 119,891 122 616 177111 175,749 3,766,223.00
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 494,000 115,000 100,000 140,000 139,000 1.045,173.00
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 52,500 11,500 13,000 15,000 13,000 156,926.00|
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 86 17 26 25 18 156,926.00|
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 20 -1 5 5 -1 104,618.00
100 5,230,866.00

L50000



GERENCIA/ORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIAIJR:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL TARAPOTO

4 UNIDAD DE gmnah"_cz_ EMITIDO

3 META PRESUPUESTAL: 0128
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 AROS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077984 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
TEM - CTIVIDADES = et 7 DISTHBUGION.
o Sl UNIBAD DE MEDIDA |META ANUAL 1ro PRESUPUESTAL
(a+b+crd) (a)
1 INSCRIPCICN DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 AROS) ACTO REGISTRAL 89 " 10,125 2532 2529 2,530 2,534 44,205.00|
2 |INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 AKOS) ACTO REGISTRAL 1 80 20 20 20 20 497.00
3 ENTREGAS DNI EN ORAS DNI EMITIDO 10 7.600 1,900 1,900 1,900 1,900 4,967.00]
100 49,669.00

P

95000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR! GOR - JEFATURA REGIONAL TARAPOTO

3 META PRESUPUESTAL: 0075 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA; [ACTA DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

e OBJETIVO GENERAL.: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION. . i
UNDADDENEDIA | Pesos  [METAANUAL PRESUPUESTAL
¢ {atb+cd)
1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ’ ACTQO REGISTRAL 80 9,418 2,355 2,353 2,354 ’ 2357 27,149.00
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 100 25 25 25 25 4,751.00
> § RECONICIMIENTOS EN ORAS ACTC REGISTRAL B 500 100 150 150 100 2,037.00
100 33,937.00

G0000

¢



® 43
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

| e s o s s e}
1 GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINAISUB GERENCIAJJR: GOR - JEFATURA REGIONAL TARAPOTO
3 META PRESUPUESTAL: 0303 _ 4 UNIDAD DE ZmD_Ub..—_PO._..y REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESC DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
(] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

P MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} B _oz
HiE ACHEADES PR S Tmﬂ.. ANUAL|  1ro 2do 30 4to PRESUPUESTAL
: e o) o (@
1+ |INSCRIPCION DE NACIMINETOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 3411 852 853 853 853 30.361.00
2 |cOPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 37 6,918 1,810 1732 1,576 1,800 28,084.00
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 5 800 200 200 200 200 3,795.00
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLIGITUD 5 20 5 5 5 5 3.765.00
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |(PROVINCIAL - DISTRITAL) - OREC EN LINEA INFORME 4 12 3 2 3 3 2036,00
6 VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORNME 3 33 6 a 9 9 2,277.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL (DOC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSLILTA ATENDIDA 4 1:40% 481 351 L] 28 227800
8 ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOC DOCUMENTO 3 192 48 48 48 48 2,277.00
100 75,903.00

Mipe-

760000




GERENCIAJORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIALJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTOJACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL TARAPOTO

0052 _ 4 UNIDAD DE gmu_o?_uz_ EMITIDO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

MEJORA DEL SERVICIO

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) T

il V_ AT TR e e e i o PRESUPUESTAL
TRAMITE DE DNI ACTO mmm_mﬂ“m}r T2 195,257 49,180 48,799 48,098 49,180 1,810,086.00
ENTREGAD DNI DNI EMITIDO 20 4,073 25 23 25 4,000 502,801.00
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 110,000 27,500 27,500 27,500 27,500 75,420.00
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 40 6 12 12 10 75,420.00)
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 6 [+] 2 2 2 mobomi
100 m.m:bow.o&

N

£6000

| ¥



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALJR: GOR - JEFATURA REGIONAL 1QUITOS
3 META PRESUPUESTAL: 0119 _ 4 UNIDAD DE _sm_u_u_f__uzﬁ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOGIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESC DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 -3 ANOS
2 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

MEDICION . VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ol e

: : R e B B : DISTRIBUGION

e L IAL 1ro © 2do 3o PRESUPUESTAL

UNIDAD DE MERIDA Gpeaid) @) b} )

INSCRIPCION DE DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 AflOS) ACTO REGISTRAL 89 B.426 2,109 2109 2,109 2,108 ' 62,656.00
INSCRIPCION DNI MENCRES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 40 10 10 10 10 704.00
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 9,368 2,342 2342 2,342 2,342 7.040.00
100 70,400.00

¢G0000




® £
: ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

| ot s o et et
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL 1QUITOS
3 META PRESUPUESTAL: 0071 _ 4 UNIDAD DE zmu_u_».._>04> DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
8 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
B OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ; e
V o META AN ; - PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA PESO % {@rbcid) (b)
INSCRIPCION DE NACMIENTOS EN ORAS ' ACTO REGISTRAL 80 8,248 2,062 2,062 I 2,082 2,062 129,318.00
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 16 4 4 4 4 22,630.00
RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 0 0 0 0 0 9,700.00)
100 161,648.00

760000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIA/IR: GOR - JEFATURA REGIONAL IQUITOS

3 META PRESUPUESTAL: 0300 ﬁ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACTA REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACICN A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

8 OBUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION  VALORAALGANZAR TRIMESTRAL]
e e e PRESUPUESTA
UNIDAD DE MEDIDA Peso% e Vi iy i i
1 |INSCRIPCION DE NACIMINETOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 B464 1616 1616 1616 1616 76,307.00
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO a7 59,056 14,766 14,763 14,763 14,783 70,584.00
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS AGTAS REGISTRALES CERTIFICADO 8 455 125 100 130 100 9,538.00)
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 75 20 20 20 15 9,538.00)
COORDINAGION PARA LA AUTENTICACION DE LAS AGTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREG
5 |(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREG EN LINE INFQIEME 4 8 2 2 2 2 T:600.00
&  [VIISTAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 10 1 3 3 3 5.723.00
ABSOLUCICN DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICAGION Y ESTADO CIVIL (DOG. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTA ATENDIDA 3 3,302 852 800 800 50 i
8 |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO ED RESOLUCIONES JEFATURALES DOGUMENTO 3 85 15 20 30 20 5,724.00
100 190,767.00

0000

0



e £
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

e r———y
1 GERENCIAJORGANO: [GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: GOR - JEFATURA REGIONAL IQUITOS
3 META PRESUPUESTAL: 0049 _ 4 UNIDAD DE :m_u__u»"_cz_ EMITIDO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
&  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: SOBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
8 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
E£JECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
: DISTRIBUCION
ACTIVIDADES
METAANUAL|  1ro 2do o 40 PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA PESO% | hiced) @ ® te) @)
TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 125,001 31,275 31272 31272 31272 1,412,864.00
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 138,988 34,747 34,747 34,747 34,747 302.462.00
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 12,000 3,000 3,000 3,000 3,000 58,869.00
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 12 3 3 3 3 58,869.00)
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 10 3 2 2 3 39,247 ,S_
100 1,962,31 .,8_

670000



HEIRIEE Nu FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENGIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINAJSUB GERENCIALR! GOR - JEFATURA REGIONAL CHIMBOTE
3 META PRESUPUESTAL: 0082 4 UNIDAD DE gmu_u_ioz_ EMITIDO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
[ PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

i S e  DISTRIBUGION

| uwpAopEwEDDA | PeEsow gm%ﬂwwuwr ERESUPUESTAL
INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) ' ACTO REGISTRAL 89 11,021 2,909 29090 2909 2,294 208,320.00|
INSCRIPCION DE MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 800 200 200 200 200 2,352.00
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 9,100 2,500 2,200 3,200 200 23,519.00
100 235,191.00




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL CHIMBOTE
3 META PRESUPUESTAL: 0058 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACTA DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
& OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL}
- HTEM . AGTIIDADES i . e :
(e}

1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 11,352 2,700 3,083 2,869 2,700 214,793.00)
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACCION 14 400 100 100 100 100 37,588.00
3 RECONOCIMIENTOS EN CRAS ACTO REGISTRAL 6 800 200 200 200 200 16,110.00

100 268,491.00

| -

L7000¢



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL CHIMBOTE
3 META PRESUPUESTAL: 0291 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACTA REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 DBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) ! i
2y  DISTRIBUGION
>nq§m.>.bmm ; {META ANUAL 30 PRESUPUESTA!
: . (asbrcrd) e
1 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNGIONES AGTO REGISTRAL 0 0 0 0 0 0 0.00
2 |cOPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 40 20,547 5,198 5,198 5,181 4,990 61,345.00
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 15 240 60 60 60 60 23,004.00
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES GIVILES SOLICITUD 15 240 60 60 60 60 23,004.00
GOORDINAGION PARA LA AUTENTICACION DE LAS AGTVIDADES REGISTRALES EN LAS OREG
§  |(PROVINCIALES -DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME i 18 o 8 b A gl a0
6 [VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 10 24 6 6 6 8 15.336.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICAGION Y ESTAGO GIVIL (DOC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTAATENDIDA 2 2408 50 80g 809 800 40000
8 |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 102 48 48 48 48 4,603.00
100 153,362.00

=

\

97000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENGIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: GOR - JEFATURA REGIONAL CHIMBOTE
3 META PRESUPUESTAL: 0034 _ 4 UNIDAD DE z_mn_u.p”_uz_ EMITIDO
5§  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
] PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 CTORGAMIENTO DE DOCUMENTQ NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJCRA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

VALOR A ALGANZAR {TRIMESTRAL} L S

- - - e e e S DISTRIBUCION

| UNIDAD DE MEDIDA ,gwmﬂwmmﬁ ﬁ i ﬁ, , mE . ..ﬁw | PRESUPUESTAL
1 TRAMITE DE DNI ' ACTO REGISTRAL 72 258,534 68,697 66,247 ' 66,247 57,343 2,427,089.00
2 ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 167,514 42,128 42,115 42118 41,152 674,191.00
3 CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 16,200 4,500 4,500 3,600 3,600 101,129.00
4 SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 66 16 17 17 17 101,129.00|
5 MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 50 10 14 13 13 67,420.00
100 3,370,858 .00

1

o
o=

G70000



® £
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

Eﬁgna
1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINAISUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAYO
3 META PRESUPUESTAL: 0103 | 4 UNIDAD DE zma_ok_oz_ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 tNODCO.ﬂO.:PﬂO_OZNW CENTRALES: POBLACION DE 0-3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYQ SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE0 -3 AROS
8 QEJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

9 AGTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION i VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL] : i
i : [fies o S : = = : e ‘DISTRIBUCION
FTEM BLIVIDADES: i i e sesow |METAMNUAL] 1m0 2d0 3ro 4o . PRESUPUESTAL
(arbiced) {a} (b} {c} {d)

2 | INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0-3 ANOS) ’ ACTO REGISTRAL 89 7,526 1,881 1,882 1,881 1,882 136,367.00
2 ’_zmom__un_cz DNI MENORES EN ORAS (4 - 18 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 0 0 0 0 0 1,632.00]
3 _mzﬁm@pm DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 3,000 0 1,000 1,000 1,000 15,323.00)
100 153,222.00

770000




® 0
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIAJORGANO: GERENGIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAYO

2 OFICINAJSUB GERENCIALIR:
4 UNIDAD DE :ma_c.e.Tn; DE NACIMIENTO

META PRESUPUESTAL: 0067 M
0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

I

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

o

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

8 DBJETIVO GENERAL:
|STRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REG
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
: DISTRIBUCION
TEM : - ACTIVIDADES : ; g T I R META ANUAL o 5 & ato PRESUPUESTAL
- (arbrord) {a) (b) (L] (d)
1 |INSCRIPCIONES DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 7.496 1874 1,874 1,874 1,874 ) 75,876.00
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 160 40 40 40 40 13,278.00)
3 RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 20 0 (] 10 10 5,602.00
100 94,846,00

£70000



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

1 GERENCIA/ORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIAJJR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAYO

3 META PRESUPUESTAL: 0298 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA REGISTRAL

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

W..,#mm. e L e - e . e _mﬁﬁq&%
. ANUAL ito BRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA lolaniet @
1 |INSCRIPCION DE NACIMINETOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 0 0 0 0 o 0 0.00
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS GIVILES CERTIFICADO 85 14116 3,529 3,529 3520 3.529 105,705.00
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 0 0 0 0 0 0 0.00
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLIGITUD 3 120 30 30 30 30 3,738.00
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
{PROVINGIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA IHFORME 2 4 4 & Z o 4ahl g
VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 2 9 1 3 3 2 2,487.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO GIVIL (0OC. ESCRITA,
ENTREVISTAS,COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CNBULTAATENDIDA % 1460 490 300 800 390 ey
ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES- PROYECTO ED RESOLUCIONES JEFATURALES | DOCUMENTO 6 310 40 %0 90 90 7.455.00
100 124,359.00

ol

Z7000



& £¥
14 FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANQ: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANGAYO
3 META PRESUPUESTAL: 0041 _ 4UNIDAD DE zmu_o?_czﬁ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESC DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 AGTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICAGION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION . . | VALORAALCANZAR(TRIMESTRAL)
1 |TRAMITE DE DNI ' ACTO REGISTRAL 72 311,388 77,847 77,847 77,847 77,847 2700672
2 ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 168,512 62,200 51,624 49,688 5,000 750,186
3 |CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 22,000 5,500 5,500 5,500 5,500 112,528
4 SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 28 3 10 T 8 112,528
5 MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGNECIAS OFICINA MEJORADA 2 14 2 4 4 4 75,020
100 3,750,934

T70000
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L@ FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUGIONAL - ANO 2017

forsoninn s i s s o, |
1 GERENGIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/R: GOR - JEFATURA REGIONAL AYACUCHO
3 META PRESUPUESTAL: 0088 _ 4 UNIDAD DE zmu_on___uz_ EMITIDO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTOI/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
& OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS GIVILES

; . MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
ﬂza)mumgmuab . ; ﬂw__ ; - T -
1 |INSCRIPCION DE MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) ' ACTO REGISTRAL 89 11,436 2,859 2,859 2,850 2,859 134,871
2 INSCRIPCION DE MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 70 18 20 15 20 1,515]
3 ENTREGAS DNI EM ORAS ACTO REGISTRAL 10 6,600 1,600 1,700 1,700 1,600 15,155
100 151,541

070000




53

i

GERENCIA/JORGANO:
OFICINAISUB GERENCIAIJR:
META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AYACUCHO

0060 %

4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA DE NACIMIENTO

0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTC

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
. e DISTRIBUCION
...... e PRESUPUESTAL
INSCRIPCION D NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 10,032 2,508 2,508 2,508 2,508 119,156.00
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 200 50 80 50 40 20,852.00
RECONOCIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL [ 40 10 10 10 10 8,937.00
100 148,045.00

f

6€000



OFICINA/SUB GERENCIALIR:

META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AYACUCHO

0294 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACTA REGISTRAL

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

MEJORA DEL SERVICIO

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ;
: : ; ) DISTRIBUCION
P TA ANUAL] | Tro 4to PUESTAL
b NUALL - fro . :
ol : L mgm e L {d} .
INSCRIPCION DE NACIMINETOS, MATROMINOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 0 0 0 0 0 0 0.00
COPAIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 77 6,849 1712 1712 1712 1718 65618.00
ANOTACIONES Y MODIFICAGIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 5 40 10 10 10 10 4,274.00
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 4 40 10 10 10 10 4274.00
COORDINACION PARA LA AUTENTICACION DE LAS AGTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
(PROVINCIALES - DISTRITALES) INFORME 4 2 5 R g 8 dataig
VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 4 20 5 5 5 5 2,664.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ETSADO CICIL (DOC, ESCRITA,
ENTREVISTAS, COMUNICCIGNES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTAATENDIDA 3 4,200 450 450 480 e 2R
ASESORIA A JEFTURA S REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 810 60 250 250 250 2,765.00
100 85,478.00

f

-

8€000
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GERENCIAJORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIALIR:
META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AYACUCHO

0036 | % UNIDAD DE MEDIDA:|DNI EMITIDO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8  QBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
£ JECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A \DENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) o
DISTRIBUC
ACTIVIDADES
it UNIDAD DE MEDIDA psos |METAANMALL | 40 s 39 ) PRESUPUESTAL
(asbro+d) (a) (L] () @ i
1 TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 193,560 47,069 47,069 47,069 52,353 1,646,429.00,
2 ENTREGAS DNI DNl EMITIDO 20 120,000 30,000 30,000 30,000 30,000 457 341.00)
CERTIFICCAIONES RUIPN CERTIFICADO 3 10,000 2,500 2,500 2,500 2,500 68,601.00
mcvmm.c_m_ozmm OPERATIVAS INFORME 3 21 2 7 T 5 68,601.00
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 8 2 2 2 2 45,735.00
100 2,286,707.00

L€0000



GERENCIAJORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AREQUIPA

0293 4 UNIDAD DE MEDIDA: _>Oﬁp REGISTRAL

5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTO/ACGIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBUETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTRGS CIVILES
MEDICION . VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL} .
; e : T =  DISTRIBUCION
mEM . e : RESUPUES
1 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 578 143 145 138 152 39,924.80
2 COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO a7 21,784 5,945 4,541 5,216 6,082 36,930.44
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTA REGISTRALES CERTIFICADO 5 330 73 9 77 85 499060
4 AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 3,100 8390 840 720 650 4,990.60
CODRDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREG
5 |(PROVINGIALES - DISTRITALES) - OREG EN LINEA INFORM= 4 1 2 8 5 3 829240
[ VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 2 34 &4 10 10 10 2,994 .36
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICAGICN Y ESTADO CIVIL (DOC. ESCRITA,

7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTA ATENDIDA 3 2400 a0 il 644 ma 28430
8  [ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 105 27 2 30 25 2.994.36

100 99,812.00
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PRI ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL AREQUIPA
3 META PRESUPUESTAL: 0131 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [DNI EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
& PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

. R o o ey
i o w0 e
1 INSCRIPCION DNI MENORES EN CRAS (0 - u..»zomu ACTO REGISTRAL 89 ' 15,893 4,098 4,014 3918 3,863 79,374.65|
2 INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 2 1 0 1 0 891.85
3 ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 14,770 3,820 3,720 3,620 3610 8,918.50
100 89,185.00
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GERENCIAJORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAJJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AREQUIPA

0059 _

4 UNIDAD DE smu_n?_»o; DE NACIMIENTO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORR

ESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
DISTRIBUCION
IYEM ACTIVIDFDES s opsow [METAANUAL|  iro 2do 3r0 #to PRESUPUESTAL
(a+b+c+d) {a) (o) (el {d)
1 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 15,954 4,344 3,870 3,870 3870 £2,340.00
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 53 14 1 12 16 14,409.50]
RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 % 28 26 25 20 6.175.50

100

aow.wwmbo_

7£0000




& 43
NJ FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIA/JIR: GOR - JEFATURA REGIONAL AREQUIPA

3 META PRESUPUESTAL: 0035

4 UNIDAD DE MEDIDA: |DNI EMITIDO

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0070182 OTORGAMIENTC DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

ZmD_G_OZ VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
| unosocewedos | peson | = e o

1 TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 563,979 179,202 131 ,._N.Hw 123,004 130,650 2,692,585.44
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 406,890 131,200 96,700 88,6870 80,320 747,940.40|
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 56,340 13,620 14,120 14,500 14,100 112,191.06)
SUPERVISIONES OPERATIVAS. INFORME 3 38 B 11 ] 12 112,191.08;
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 11 2 3 3 3 74,794.04

100 3,739,702.00

££0000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL CUSCO
3 META PRESUPUESTAL: 0084 _ 4 UNIDAD DE gmn_ok_oz_ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/IACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 AROS CON DOCUMENTO NACICNAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
T ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 -3 ANOS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR a._.mimwd».ﬁr‘ s
TR . >n.q_s§gumm UNDAECEMEOR . _PES : . M. . = Mm P m.wm.mﬂﬁ._ﬂmwwurw
INSCRIPCION DE DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) ACTQ REGISTRAL 89 20,144 4,921 5,038 5,097 5,088 264,775.00
INSCRIPCION DE DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 8 2 2 2 2 2,975.00
ENTREGAS DE DNI EN CRAS ACTO REGISTRAL 10 6,000 1,500 1,500 1,500 1,500 29,751.00
100 207,501,00

®

28000



1 GERENCIA/ORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIA/LIR:

3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGICNAL CUSCO

0063 w

4 UNIDAD DE Zmu_cb__>04> DE NACIMIENTO

0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL|

1o

Sakors
P 1A
ISTRAT |y

(a)
1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 20,509 4,620 5,040 5,339 5,510 Amm.aumb.o
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 450 100 120 120 110 29,476.00
3 RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 16 4 4 4 4 12,634.00]
100 210,549.00

A
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE CPERACIONES REGISTRALES

OFICINA/SUB GERENCIAJLJR: GOR - JEFATURA REGIONAL CUSCO

4 UNIDAD DE MEDIDA: _>9> REGISTRAL

3 META PRESUPUESTAL: 0292 m
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
§  OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: -
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) o
: DISTRIBUCION
ITEM  AcTiviDaDEs Gl B
1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 697 156 189 179 173 101,245.00
2 COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADD 37 56,385 12,620 15,289 14,481 13,885 93,851.00
3 ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADC 6 2,310 560 580 580 580 12,655.00
4 AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 990 240 250 250 250 12,655.00
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |(PROVINCIALES - DISTRITALES,) - OREC EN LINEA INFORME & 18 # 5 2 9 1812100
6 VISITAS INSPECTIVAS ACCION a 52 11 15 14 12 7,693.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRC DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL (DOC. ESCRITA,
7 ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTA ATENDIDA 3 12,350 2,850 3,200 3,100 3,200 7.593.00|
8 ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESCLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 850 200 220 220 210 7,597.00
100 253,113.00

0000




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL CUSCO

META PRESUPUESTAL: 0037 _

4 UNIDAD DE gmu_u.p"moz_ EMITIDO

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0070182 OTCRGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION

VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)

DISTRIBUCION
2do aro eRe- st
TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 437,089 108,491 109,927 108,675 109,99 2,601,716.00
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 314,800 78,500 79,600 78.700 78.000 722,699.00
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 74,100 18,500 18,400 18,200 19,000 108,404.00
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 25 5 6 7 T 108,404.00
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS QFICINA MEJORADA 2 12 3 3 3 3 72,272.00)
100 3,813,495.00|

i
|

62000
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/IORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL LIMA

META PRESUPUESTAL: 0043 _

4 UNIDAD DE MEDIDA: [DNI EMITIDO

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALGANZAR (TRIMESTRAL) 2
: DISTRIBUCION
ACHVIDALES s LR pEsow |METAANUALL  ro 260 PRESUPUESTAL
1 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIO, DEFUNGION ACTO REGISTRAL 40 188386 | 48,276 47,148 46,467 45,475 8644,999.00
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES GERTIFICADO a7 1335575 | amete | 290900 359788 345,571 7,996,624.00
3 |ANOTACIONES Y MODIFICAGIONES A LAS ACTAS REGISTRALES CERTIFICADO 5 35,232 3278 8974 8956 9,024 1,080,624.00
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 0 0 0 0 0 1,080,624.00
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREG
(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME 4 B 9 8 & s B0%.439,00
VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 60 8 17 22 15 648,374.00
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICAGION Y ESTADO GIVIL (DOG. ESCRITA,
ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) C el TRl g S L o L B0 St
ASESORIAS A JEFATURA § REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUGIONES JEFATURALES DOGUMENTO 3 900 135 255 255 255 548,380.00
100 21,612,498.00

f
¢
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: GOR - JEFATURA REGIONAL LIMA
3 META PRESUPUESTAL: 0117 _ 4 UNIDAD DE zmu_u.p__oz, EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

“MEDICION 7 " VALORAALCANZAR (TRIVESTRAL]
n NIDAD DE MEDID ;M_w.wwu_u, ¢ m%. . ,ﬂw L HMM :
INSCRIPCION DE MENORES EN ORAS (0-3 .PZOMv ' ACTO REGISTRAL 89 50,040 12,429 12,422 AN.AmAm 13,034 423 255.00
INSCRIPCION DE MANORES EN ORAS (4-16 )ZOWU ACTO REGISTRAL 1 a0 5 8 7 10 4,755.00|
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 (1] 0 0 (1] 0 47 ,558.00
100 475,568.00

£20000




® £

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 QOFICINAISUB GERENCIAIJR: GOR - JEFATURA REGIONAL LIMA
3 METAPRESUPUESTAL: 070 _ 4 UNIDAD DE z_mc_u.p”_.»n; DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS GON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALGANZAR [TRIMESTRAL]
UNIDAD DE MEDIDA ETA ANUAL
: (a+b+eed)
INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ' ACTO REGISTRAL 80 61,300 15,163 16,174 14,820 15,153 526,628.00
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES EN ORAS ACTO REGISTRAL 14 5,403 1,500 1,491 1,286 1,126 92,160.00
RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 0 0 0 0 0 39,498.00
100 658,286,00

F )
f‘?_n Cacth M

wﬂv GERENICIA
ASERORIA

.__C.. 0 _n_»
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i 1J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

Lo oo o
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAMJR: GOR - JEFATURA REGIONAL LIMA
3 META PRESUPUESTAL: 0030 _ 4 UNIDAD DE z_mu_u.p.,_ ACTA REGISTRAL
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6  PRODUGTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBUJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

. _smn.._n_az. . ; _ VALORAALCANZAR (TRIMESTRAL)
. UNpADDEMEDIDA | pesow [METAANGAH A | i

1 TRAMITE DNI ' ACTO mmm_m._,_ﬂ.b_l 72 3,114,188 787,242 751,643 824 535 750,766 ' 4,083,175
2 ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 3,425,605 865,966 826,807 906,989 825,843 1,134,215
3 CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 284,910 70,243 72,335 73,556 68,776 170,132
SUPERVISIONES OPERATIVWAS INFORME 3 87 20 21 21 25 170,132
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 16 3 5 5 3 113,373

100 5,671,027

620000



] ‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
T

1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINAISUB GERENGIALR: GOR - JEFATURA REGIONAL PUNO

3 META PRESUPUESTAL: 0302 _ 4 UNIDAD DE zmn__u?_.»o.; REGISTRAL

5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0078 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6  PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) .
: DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES T e IR
: ; pEsow [VETARWALL , :

1 |INSCRIPGION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 0 0 0 0

2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFIGADO 40 11732 2,933 2,933 2933 2,933 51,804.80
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS AGTA REGISTRALES CERTIFICADO 15 228 57 57 57 57 19,426.80
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES GIVILES SOLICITUD 15 340 85 85 85 85 19.426.80

COGRDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME L 1o : & 5 8 16.131.66|
6 |VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 10 40 8 12 12 8 12,851.20
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL (0OC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) ONSULTAATENDIDA 2 128 2e2 828 i i) R
8  |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 300 60 85 ) 65 3,885.35
100 129,512.00

720000
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‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/JORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

OFICINA/SUB GERENCIA/LJR: GOR - JEFATURA REGIONAL PUNO

META PRESUPUESTAL: 0127

4 UNIDAD DE MEDIDA:|DNI EMITIDO

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0077994 PROCESO DE EMISION DEL DN! -POBLACION DE @ - 3 ANQS

OBJETIVC GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

ACTIVIDADES

MEDICION

eso%

VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL}

_DISTRIBUCION

INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0 - 3ANOS)

ACTO REGISTRAL

89 13,138 3,285 3,285 3,285 3,284 83,238 14|
2 INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 0 0 o] 0 0 935.26
3 ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 2,940 735 738 735 735 9,352.60
100 93,526.00

=

£2000(
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1J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

e i o v o
1 GERENCIA/ORGANQO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAIIR: GOR - JEFATURA REGIONAL PUNO
3 META PRESUPUESTAL: 0074 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACICNADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

z_mﬂn_oz VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) AL

ACTIWIDADES i, I TS
1 INSCRIPCION DE Z>Q_s_.ngﬁ0m.. EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 13,139 3,416 2,891 3416 3,416 67 612.00
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 756 189 189 189 189 11,832.10
3 RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL (] 228 57 57 57 57 5,070.90
100 84,515.00

¢20000
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GERENCIA/ORGANO:

OFICINAJSUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

(GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL PUNO

0051 _

4 UNIDAD DE MEDIDA: _ DNI EMITIDO

0079 ACCESQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
MEDICION ! VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL} :
; ks : — s et — e e DISTRIBUGION
JTEM FUTVIDACES e - G e peson |METAANUAL|  1ro 2do 310 ato PRESUPUESTAL
(asbrced) @ (6) © ()
1 |TRAMITE DEDNI ’ ACTO REGISTRAL 72 286,136 71,534 71,534 71,534 71,534 1,773,924.48
2 |ENTREGASDNI DNI EMITIDO 20 251,572 62,893 62,893 62,893 62,893 492,756.80
3 |CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 21,744 5,436 5,436 5,438 5436 73,913.52
4  |SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 6 9 9 9 9 73,913.52
5 |MEJORAS ENLAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 18 4 4 4 4 49,275.68
100 2,463,784.00

120000



® 0
‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIAJJR: GOR - JEFATURA REGIONAL ICA
3 META PRESUPUESTAL: 0297 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: [ACTA REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDIGION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) =
; Sy e L AEEna L i -t DISTRIBUCION
- ITEM ACTIVIDADES i ¥ i  mETaAr ¥ i i ik s s
i : i o IMETAANUAL 240 3ro . PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA pesox |Mel ) i &
4 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNGIONES ACTO REGISTRAL "o 0 0 0 0 0 0.00
2 |cOPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 40 16,648 4788 3,776 3,950 4124 33.818.40)
3 |ANOTACIONES ¥ MODIFICACIONES A LAS ACTA REGISTRALES CERTIFICADO 15 64 20 18 1 10 12,681.00
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES GIVILES SoLIGITUD 15 70 12 28 16 14 12,681.90
COORDINAGION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |(PROVINGIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME " 9 il 3 3 3 118044
6 |VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 10 4 I 1 11 1 B.454 60)
ABSOLUGION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO GIVIL (DOC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTA ATENDIDA 3 400 100 100 10 100 253,20
s |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUGIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 120 30 30 30 a0 2536.38
100 84,546,00

020000
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1 GERENCIA/IORGANO:

2 OFICINA/SUB GERENCIALR:
3 META PRESUPUESTAL:
PROGRAMA PRESUPUESTAL:

1100:040_.>on_02mm CENTRALES:

-~ @

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

8 QRJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
GOR - JEFATURA REGIONAL ICA

4 UNIDAD DE MEDIDA: DNI EMITIDO

0079 ACCESC DE LA POBLACIOM A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 03 AROS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
0077984 PROCESC DE EMISION DEL DNI POBLACION DE 0 - 3 ANOS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACT

IVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION ¥ REGISTROS CIVILES

- TTEM

MEDICION

u VALOR A ALCANZAR

qﬂ.amw._ﬁ): i

META ANUAL 1ro 2do
(atbrord)

ACTIVIDADES
UNIDAD DE MEDRIDA PESO %

INSCRIPCIO

INSCRIPCION DN MENORES El

ENTREGAS DNI EN ORAS

N DNI DE MENORES EMORAS (0-3 ANOS)

N ORAS (4 - 16 ANOS)

ACTO REGISTRAL

ACTO REGISTRAL

ACTO REGISTRAL

DISTRIBUCION
PRESUPUESTAL

36,316.45

610000
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‘J FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

P e e e
1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINAISUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL ICA ]
3 META PRESUPUESTAL: 0066 _ 4 UNIDAD DE _(__mu_nbu_}O._.) DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 BJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDIGION ] VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
| : . 3 e S ; - DISTRIBUCION
ITEM : RGTIVIDEDES i e e pesos |METAAMUALL  iro 20 aro ato PRESUPUESTAL
(atbrcvd) {a) {b) ) (d)

1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS J ACTO REGISTRAL 80 12366 wa.u 2475 2914 4384 142,457.60
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES , ACTO REGISTRAL 14 360 80 100 100 80 24,930,08
3 mmODZGn_Z_mZA.Om EN ORAS — ACTO REGISTRAL - 320 70 a0 Q0 70 10,684.32)
100 178,072.00

870000



GERENCIAJORGANO:

OFICINAISUB GERENCIAIJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL ICA

0040 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: | DNI EMITIDO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLAGION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

MEJORA DEL SERVICIO

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

. ; .;mo_n_oz e VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL] g

| TEM ACTIVIDADES : cz_.m b _smowg_, - eeao [META e BT 3o TS v_wmm,.wm__w_..__.mmnﬂmr
; (atbecrd) (a) (0} (c) (dr

1 TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL ’ 72 225380 47895 64469 68381 44835 ' 1,563,552.00|

2 ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 101765 31209 4041 31523 34992 434,320.00

3 CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 21329 5407 4509 5947 5466 65,148.00

4 SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 38 9 10 10 9 65,148.00|

5 MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 -] 0 2 2 2 43,432.00

100 2,171,600.00|

L1000C0




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENCIAIJR: GOR - JEFATURA REGIONAL PUCALLPA

3 META PRESUPUESTAL: 0304 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA REGISTRAL

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) fs
: DISTRIBUCION
ITEM ACTIVIDADES
o 1 UNIDAD DE MEDIDA 3ro : .Qa. . mxmmcv.cm.mﬁmr
- ; et e (a4 o
1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMCNIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 3,086 770 770 776 770 28,036.00
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 37 9,190 2,595 2,000 2,000 2,505 25,.933.30
3 |ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTA REGISTRALES CERTIFICADO 5 200 50 50 50 50 3,504.50
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 20 5 5 5 5 3.504.50
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZAGION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |[(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFQRME 4 4 1 1 1 i 4RE300
6 [VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 12 3 3 3 3 2,102.70
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL (DOC. ESCRITA,
T |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTAATENEIDA 3 800 150 150 =0 +20 430200
8 |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 120 0 30 30 a0 2.102.70)
100 70,090.00

’
L

97000/
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

s s o et oo o 4
1 GERENCIAJORGANO: |GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/ISUB GERENGIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL PUCALLPA
3 META PRESUPUESTAL: 0134 v 4 UNIDAD DE gmu_u?_oz_ EMITIDO
5  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESC DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
. OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: )
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

z__wc_n_oz VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
7 . . . | e e o Qéuhubma_mgg e ESTAL |
1 INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) . ACTO REGISTRAL 89 8,049 2,019 2,010 2,010 2,010 106,533.89
2 INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANCS) ACTO REGISTRAL 1 20 8 5 5 5 1,197.01
3 ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 7,200 1,800 1,800 1,800 1,800 11,970.10
100 119,701.00

#
|

ST000¢




~ @ o

GERENCIA/JORGANO:

OFICINAJISUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

CBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL PUCALLPA

0077 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACTA DE NACIMIENTO

0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL)
iro
. f(a)
INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 8,067 2,030 2,000 2,000 2,037 52,018.40
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 480 120 120 120 120 9,103.22
RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 8 100 25 25 25 25 3,901.28|
100 65,023.00

A
¢

21000



5

1 omm—mzﬂ_b_..oxmbzo..

2 Om_o_zzmcm Gm-nmzo._au__ﬂu
3 META .uwmmCﬂcmw._._Pr_

5 PROGRAMA PRESUP UESTAL:

& vmcocoq.o._bnﬁ_ozmw CENTRALES:

7 ACTIVIDAD memcvcmm._.br..

8 QBJETIVO GENERAL:
o  ACTIVIDAD PRINGIPAL:

FICINAS REGISTRALES Y

mO_»_sc_...?o__Oz DEL PLAN OPERATIVO _Zm.:._.co_OZPF - ANO 2017

GERENCIA DE O.vmm.»ﬂ_ﬂzmm REGISTRALES

LACION CON DOCUMENTO

GAMIENTO DE DOCUM ENTIDAD

EJECUTA LAS ACCIONES mm...>0.02>0>m CONLAS ACTIVIDADES _WmQ_mJ.ﬁ)rmm OOﬂ.wmm_uOZU_mz,—mm A _sz.:_uﬁbn_oz ¥ REGISTROS CIVILES

DISTRIBUGION
PRESUPUESTAL

UNIDAD DE MEDIDA

CERTIFICADO

OFICINA MEJORADA

AGENCIAS

®
v

£7000
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FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

OFICINAISUB GERENCIA/IR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAVELICA

META PRESUPUESTAL: 0285 _

4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA REGISTRAL

PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES

ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO

OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) 3
DISTRIBUCION
ACTIVIDADES s :
R : 1ro 2do aro a0 PRESUPUESTAL
e . . | UNIDAD BE MEDIDA PESO% | ot SR . i de
B e : R s 3 = 9 o e
INSGRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 40 720 180 180 180 170 22,602.40
COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS GIVILES CERTIFICADO a7 19,829 4,951 4974 4952 4,952 20,807.22
ANOTACIONES Y MODIFICACIONES A LAS AGTA REGISTRALES CERTIFICADO 5 520 130 130 130 130 2,825.30
AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SoLICITUD 5 a2 8 8 8 8 2,825.30
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME 4 i 5 4 8 i 228024
VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 10 1 3 3 3 1695.18
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFICAGION Y ESTADO GIVIL {DOC, ESCRITA,
ENTREVISTAS, GOMUNICACIONES TELEFONICAS - EMALS) CONSULTA ATENDIDA 3 400 100 100 100 100 1,695.18
ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYEGTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 120 30 a0 a0 a0 1,695,18)
100 56,506.00)

&
%

¢Io



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
1 OFICINA/SUB GERENCIAIIR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAVELICA
3 META PRESUPUESTAL: 0095 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: _Dz_ EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: FOBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DN! -POBLACION DE 0 - 3 ANOS
L OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL: .
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALCR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
i ol : . ADDEMEDIDA | PEsos |[METAANUAL 2do e : .%Mmﬁ%%wnw
e i . . . . e e s o
1 INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) ACTO REGISTRAL 89 3912 978 978 978 978 56,681.43|
INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 16 4 4 4 4 636.87
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 3,560 890 890 850 890 6,368.70
100 63,687.00

rroooc



1 GERENCIAJORGANO:

2 QOFICINAISUB GERENCIA/JR:

3 META PRESUPUESTAL:

5 PROGRAMA PRESUPUESTAL:

6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAVELICA

0064 _ 4 UNIDAD DE MEDRIDA: [ACTA DE NACIMIENTO

0079 ACCESOQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO

0077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL) : )
5 - DISTRIBUCION
ACTIVIDADES b e L iro. | 2do . 3ra PRESUPL .
g . UNIDADDEMEDIDA | PESO% w : :

1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 80 3897 978 a73 973 973 112,477.60|
INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 120 30 30 30 30 19,683.58|
RECONQCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 80 20 20 20 20 8,435.82

100 140,597.00)
% 4

07000



75

ottt s o s A e o,

GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIA/JR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

‘GERENCIA DE CPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL HUANCAVELICA

0038 _

4 UNIDAD DE z_mU_Db___uZ_ EMITIDO

0079 ACCESC DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD

MEJORA DEL SERVICIO

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) y

ACTIVIDADES X : 3ro .m_wmmmﬁwmwwwr

o 4 . zﬁ%.ﬁm&.mn_mg ” 0 PESO% © , bl
TRAMITE DE DNI ATENCION 72 22,127 22127 22,127 20,980 998,856,08
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 80,400 20,100 20,100 20,100 20,100 277,487.80|
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 5,000 1,250 1,250 1,250 1,260 4162317
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 33 5 13 6 9 41,623.17
MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 2 0 1 1 0 mq.ﬁmqm_

100 [ 1seresen]

00

6 00



& &3

i y “ FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINAISUB GERENCIAMJR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANUCO
3 META PRESUPUESTAL: 0266 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA: |ACTA REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS
6 PRODUCTOIACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION : _ VALOR A ALGANZAR [TRIM
e |metaanuALl 1o | 2a0 |
UNDADDEMEDIDA | pesom [METRAN o £
1 |INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 0 o o 0 0 "o 0.00
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO 40 5694 1,410 1,434 1428 1,422 86,472.80
3 |ANOTACIONES Y MODIFICAGIONES A LAS ACTA REGISTRALES CERTIFICADO 15 ) 8 12 10 8 32.427.20)
4 |AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 15 12 3 3 3 3 32427.30
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
5 |(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFORME dd 20 4 g 8 s Ba.285:48
6 |VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 10 20 4 6 7 3 2161820
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRO DE IDENTIFIGAGION ¥ ESTADO CIVIL (DOGC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) CONSULTA ATENDIDA 3 a7 4% a62 #ES a5z SRR
&  |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 80 120 120 120 110 £,485.46
100 216,182.00

000

2 0
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s ﬂ-u FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

orurtons s 2 cuomsagsi Vorveviron.
1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANUCO
3 META PRESUPUESTAL: 0100 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|DNI EMITIDO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTOJACCIONES CENTRALES: POBLACION DE 0 -3 ANOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYQ SOCIAL
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL.: 0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE Q - 3 ANOS
8 OBUETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES

-] ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) SR

TEM - S - - |META ANUAL o | 2do 30 PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA PESO%. Ml T o ©

INSCRIPCION DNI MENCRES EN ORAS (0 - 3 ANOS) ’ ACTO REGISTRAL 89 14,269 3,533 3,579 3,578 3,579 459,168.80

INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 203 48 52 52 51 5,159.20

ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 9,250 2,294 2,324 2,330 2,302 51,592.00

100 515,920.00

A

000

L0




FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

2 OFICINA/SUB GERENGIALR: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANUGO
3 META PRESUPUESTAL: 0065 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:|ACTA DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: D077991 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCIGN A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES
: MEDICION -  VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL)
o e < : ADDEMEDION | pesow [METAANUALL  1ro x| we
: (a+bicsd) (a) (b} (©)

INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL Amo 12,542 3121 3,155 3,155 3,111 &m‘NN.m 80

INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 136 32 38 36 32 8,615.04

RECONQCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 406 100 103 105 98 3,692.18

100 61,536.00

&

i

00

90



FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/R: GOR - JEFATURA REGIONAL HUANUCO
3 META PRESUPUESTAL: 0039 4 UNIDAD DE MEDIDA:|DNI EMITIDO
5§  PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
3 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACICNAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR {TRIMESTRAL) 5
AcTDADES e o  PresupUESTAL

1 TRAMITE DE DNI . ACTO REGISTRAL 72 256,825 64,140 64,213 64,243 64,220 1,662,441.78|
ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 170,990 42,710 42,780 42,800 42,680 434,011.80
CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 17,458 4,300 4,450 4,408 4,300 65,101.74
SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 35 6 12 10 7 65,101.74
MEJORES EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS OFICINA MEJORADA 2 10 1 4 3 2 43,401,186

100 2,170,058.00




® %3
‘._M FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

[ cvusoe soiirm s o v . 3
1 GERENCIAJORGANO: GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIA/JR: GOR - JEFATURA REGIONAL AMAZONAS
3 META PRESUPUESTAL: 0290 _ 4 UNIDAD DE gmu__u?_)o; REGISTRAL
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS REGISTRALES
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077987 TRAMITACION Y ENTREGA DE COPIAS CERTIFICADAS DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) i
e we = DISTRIBUCION
- PRESUPUEST)
1 [INSCRIPCION DE NACIMIENTOS, MATRIMONIOS, DEFUNGIONES AGTO REGISTRAL 40 253 54 63 63 321040
2 |COPIAS CERTIFICADAS DE REGISTROS CIVILES CERTIFICADO a7 4183 1,041 1,041 1,040 1,041 296962
3 |ANOTAGIONES Y MODIFICACIONES A LAS ACTA REGISTRALES CERTIFICADO 5 172 43 43 43 43 401.30
4 AUTENTICACION DE FIRMAS DE REGISTRADORES CIVILES SOLICITUD 5 25 7 (3 ] 6 401.30
COORDINACION PARA LA AUTOMATIZACION DE LAS ACTIVIDADES REGISTRALES EN LAS OREC
®  |(PROVINCIALES - DISTRITALES) - OREC EN LINEA INFARME 4 12 2 i ? ? il
6  |VISITAS INSPECTIVAS - SUPERVISION INFORME 3 20 2 5 5 6 24078
ABSOLUCION DE CONSULTAS AL REGISTRG DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL (DOC. ESCRITA,
7 |ENTREVISTAS, COMUNICACIONES TELEFONICAS - EMAILS) e SO < 1,69 400 #00 98 400 2078
8 |ASESORIA A JEFATURAS REGIONALES - PROYECTO DE RESOLUCIONES JEFATURALES DOCUMENTO 3 120 30 20 30 30 2078)
100 8,026.00

fencadia
DMINSTRATIVA ]

¥ 000¢



GERENCIA/ORGANO:

OFICINA/SUB GERENCIAJJR:

META PRESUPUESTAL:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:
PRODUCTOQ/ACCIONES CENTRALES:
ACTIVIDAD PRESUPUESTAL:

OBJETIVO GENERAL:
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AMAZONAS

0080 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:| DNI EMITIDO

0079 ACCESO DE LA PCBLACION A LA IDENTIDAD

POBLACION DE 0 -3 ANIOS CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD - APOYO SOCIAL

0077994 PROCESO DE EMISION DEL DNI -POBLACION DE 0 - 3 ANGS

ATENCION A SECTORES VULNERABLES

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

7  MEDICION GANZAR {TRIMESTRAL) L
o S T — - St DISTRIBUCION
& AOTNIDABES ONbAL Hetebiba. | desew [VETARNUAL) : s PRESUPUESTAL
: (@+bro+d) (6) {c) (e

INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (0 - 3 ANOS) >O.._;O REGISTRAL 88 13811 3,455 3,452 3,452 3452 ’ 156,008.32|
INSCRIPCION DNI MENORES EN ORAS (4 - 16 ANOS) ACTO REGISTRAL 1 1,141 288 285 285 285 1,752.88|
ENTREGAS DNI EN ORAS ACTO REGISTRAL 10 12,000 3,000 3,000 3,000 3,000 17.528.80
100 175,288.00




® £
1q FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

1 GERENCIA/ORGANO; GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES
2 OFICINA/SUB GERENCIALIR: GOR - JEFATURA REGIONAL AMAZONAS
3 META PRESUPUESTAL: 0057 * 4 UNIDAD DE ?ﬂmU_Ubu_\yOﬂy DE NACIMIENTO
5 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESO DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CUENTA CON ACTAS DE NACIMIENTO
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0077981 TRAMITACION Y ENTREGA DE ACTAS DE NACIMIENTO
8 OBJETIVO GENERAL: ATENCION A SECTORES VULNERABLES
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:
EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION o VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) s ;
e = s e S el DISTRIBUCION.
g Sprm s e e 3ro | -~ PRESUPUESTAL
UNIDAD DE MEDIDA PESO% | o) a1 % (o
1 INSCRIPCION DE NACIMIENTOS EN ORAS ’ ACTO REGISTRAL 80 8,622 2157 .m.._mm 2,155 2,155 29,792.80 ,
2 INSCRIPCION DE DEFUNCIONES ACTO REGISTRAL 14 400 100 100 100 100 5,213.74
3 RECONOCIMIENTOS EN ORAS ACTO REGISTRAL 6 70 19 17 17 17 2,234 48| 7
100 37,241.00




3UB Gy
e >mmmm 1A
DUNISTRATIVA

»!

T

GERENCIA/ORGANO:
OFICINA/SUB GERENCIA/JR:
META PRESUPUESTAL:

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - ANO 2017

GERENCIA DE OPERACIONES REGISTRALES

GOR - JEFATURA REGIONAL AMAZONAS

0033 _ 4 UNIDAD DE MEDIDA:| DNI EMITIDO

-1 PROGRAMA PRESUPUESTAL: 0079 ACCESQ DE LA POBLACION A LA IDENTIDAD
6 PRODUCTO/ACCIONES CENTRALES: POBLACION CON DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
7 ACTIVIDAD PRESUPUESTAL: 0070182 OTORGAMIENTO DE DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD
8 OBJETIVO GENERAL: MEJORA DEL SERVICIO
9 ACTIVIDAD PRINCIPAL:

EJECUTA LAS ACCIONES RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES REGISTRALES CORRESPONDIENTES A IDENTIFICACION Y REGISTROS CIVILES

MEDICION VALOR A ALCANZAR (TRIMESTRAL) ; w
e : : i - DISTRIBUCH
HEM RS i S pesou |METAANUAL|  1ro 2do 3ro 4t PRESUPUESTAL
(arbeced) (a) {b) {e) (d)
1 TRAMITE DE DNI ACTO REGISTRAL 72 ’ 148,656 44,598 25,728 37,165 37,165 758,841.84
2 ENTREGAS DNI DNI EMITIDO 20 87,547 22,762 21,011 21,887 21,887 210,789.40,
3 CERTIFICACIONES RUIPN CERTIFICADO 3 7.724 1,831 1931 1,931 1.931 31.618.41
4 SUPERVISIONES OPERATIVAS INFORME 3 48 12 10 14 12 31618.41
5 MEJORAS EN LAS OFICINAS REGISTRALES Y AGENCIAS QOFICINA MEJORADA 2 7 1 2 2 2 21,078.94|
100 1,053,947.00

&

I 000
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