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"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"

"ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Lima, 11 de Abril del 2024

RESOLUCION SECRETARIAL N° 000040-2024/SGEN/RENIEC

VISTOS:

El Memorando N° 000112-2024/DCSD/RENIEC (01MAR2024), de la Direccion de
Certificacién y Servicios Digitales, el Informe N° 000014-2024/DCSD/SDSCD/RENIEC
(01MAR2024), de la Sub Direccion de Servicios de Certificacion Digital de la Direccion
de Certificacion y Servicios Digitales, el Memorando N° 000537-2024/OPP/RENIEC
(02ABR2024), de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, el Informe N° 000110-
2024/OPP/URM/RENIEC (02ABR2024), de Ila Unidad de Racionalizacion vy
Modernizacion de la Oficina de Planificacion y Presupuesto; y el Informe N° 000410-
2024/0OAJ/RENIEC (10ABR2024), de la Oficina de Asesoria Juridica; vy,
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CONSIDERANDO:

Que por la Ley N° 26497 se cred el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil,
con arreglo a los articulos 177° y 183° de la Constitucion Politica del Peru, como
organismo constitucionalmente auténomo, con personeria juridica de derecho publico
interno, que goza de atribuciones en materia registral, técnica, administrativa,
econdmica y financiera, encargado entre otros, de manera exclusiva y excluyente de
organizar y actualizar el Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales,
asi como de inscribir los hechos y actos relativos a su capacidad y estado civil;

Que mediante la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
se establece como finalidad fundamental del proceso de modernizacion, la obtencion
de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, con el objetivo de alcanzar, entre
otros, un Estado transparente en su gestion, con trabajadores y servidores que brindan
al ciudadano un servicio imparcial, oportuno, confiable, predecible y de bajo costo, lo
que implica el desempefo responsable y transparente de la funcién publica, con
mecanismos de control efectivos;

Que de igual forma, el Decreto Supremo N° 103-2022-PCM que aprueba la Politica
Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica al 2030, precisa como objetivos
prioritarios el de “Garantizar politicas publicas que respondan a las necesidades vy
expectativas de las personas en el territorio”, el de “Mejorar la gestiéon interna en las
entidades publicas”, el de “Fortalecer la mejora continua en el Estado” y el de
“Garantizar un gobierno abierto que genere legitimidad en las intervenciones publicas”;

Que la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, tiene como
propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos con acciones y
actividades de control previo, simultaneo y posterior; en concordancia con la
Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno con el objetivo principal de propiciar el fortalecimiento de los sistemas de
control interno y mejorar la gestiéon publica; y, la Resolucion de Contraloria N° 0146-
2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2019-CG-INTEG sobre "Implementacion
del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado", como precepto regulador
del procedimiento para implementar el Sistema de Control Interno en las entidades del
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Estado, asi como las normas que dicten los érganos rectores de los sistemas
administrativos;

Que a través de la Resolucion Jefatural N° 000086-2021/JNAC/RENIEC
(04MAY2021), se aprobo el Reglamento de Organizacion y Funciones y la Estructura
Organica del RENIEC, el cual ha dispuesto cambios sustanciales en la organizacion y
funciones de diversas areas administrativas, operativas y funcionales, lo que involucra
la necesidad de actualizar, entre otros, los documentos normativos que regulan las
actividades al interior de la administracion;

Que los diversos o6rganos y unidades organicas del RENIEC, en su constante
compromiso de mejoramiento, vienen revisando su normativa, a efecto de solicitar la
aprobacién de nuevos documentos normativos, 0 en otros casos éstos se dejen sin
efecto, con la finalidad de mejorar u optimizar las labores de cada una de ellas;
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Que mediante los documentos de vistos, la Direccion de Certificacion y Servicios
Digitales, en virtud de las funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y
Funciones del RENIEC y su modificatoria, propone la aprobacién del documento
normativo "Tramite de Emision y Entrega del Certificado Digital” Primera Version,
sefialando que tiene como objetivo los lineamientos y acciones a seguir para la
verificacion del cumplimiento de los requisitos normativos tanto legales como técnicos,
para el proceso de entrega y emision del Certificado Digital para Persona Juridica
(suscriptor y agentes automatizados) realizada ante la EREP-RENIEC;

Que en esa linea, es preciso senalar que la Unidad de Racionalizaciéon y
Modernizacion de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, en su condicion de 6rgano
técnico especializado de la Institucion, determind que el proyecto del documento
normativo antes sefialado, se ajusta a los lineamientos dispuestos en la Directiva DI-
001-OPP/001 “Documentos Normativos del RENIEC”, Primera Versién, aprobada por
la Resolucion Secretarial N° 000030-2022/SGEN/RENIEC (17ABR2022), en ese
sentido, ve por conveniente codificar la misma como GP-033-DCSD/SDSCD/002.
Igualmente, sefala que previo a la aprobacion de la Guia de Procedimientos GP-033-
DCSD/SDSCD/002 “Tramite de Emisién y Entrega del Certificado Digital” Primera
Version, resulta necesario dejar sin efecto la Guia de Procedimientos GP-430-
GRCD/SGRD/002 "Tramite de Emision y Entrega del Certificado Digital” Segunda
version, la misma que fue aprobada mediante Resolucion Secretarial N° 0023-
2021/SGEN/RENIEC (08MAR2021);

Que en ese contexto, la Oficina de Asesoria Juridica, mediante el documento de
vistos, opina que el proyecto de documento normativo Guia de Procedimientos GP-
033-DCSD/SDSCD/002 “Tramite de Emision y Entrega del Certificado Digital” Primera
Version, se encuentra alineado a las disposiciones establecidas en la Directiva DI-001-
OPP/001, denominada “Documentos Normativos del RENIEC”, aprobado en su
primera versién a través de la Resolucién Secretarial N° 030-2022/SGEN/RENIEC
(17ABR2022), por lo cual presenta la consistencia legal pertinente para proceder con
su aprobacion;

Estando a lo informado por la Oficina de Planificacion y Presupuesto y a lo opinado por
la Oficina de Asesoria Juridica y, conforme al Reglamento de Organizacion y
Funciones del RENIEC, aprobado por Resolucion Jefatural N° 000086-2021-
JNAC/RENIEC (04MAY2021) y su modificatoria, y a lo dispuesto por la Ley N° 26497,
Ley Organica del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Dejar sin efecto la Guia de Procedimientos GP-430-
GRCD/SGRD/002 "Tramite de Emision y Entrega del Certificado Digital” Segunda
version, la misma que fue aprobada mediante Resolucion Secretarial N° 0023-
2021/SGEN/RENIEC (08MAR2021).

ARTICULO SEGUNDO.- Aprobar la Guia de Procedimientos GP-033-
DCSD/SDSCD/002 “Tramite de Emisién y Entrega del Certificado Digital” Primera
Version.
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ARTICULO TERCERO.- Encargar a la Direccion de Certificacion y Servicios Digitales
el cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion Secretarial.

ARTICULO CUARTO.- Encargar a la Oficina de Planificacion y Presupuesto la
difusion del contenido de la presente Resolucion Secretarial.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

(GHT/hzg)

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
La impresion de este ejemplar es una copigwautentizadde.nfh documento electrdnico archivado en el RENIEC,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposiciéon Complementaria Final del D.S
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web
https://gestdocinterop.reniec.gob.pe/verificadoc/index.htm e ingresando la siguiente clave: mOOeRDyFJv



GUIA DE PROCEDIMIENTO
GP-033-DCSD/SDSCD/002

TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL
CERTIFICADO DIGITAL

PRIMERA VERSION

DIRECCION DE CERTIFICACION Y SERVICIOS
DIGITALES

PRIMERA VERSION 1



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

INDICE
INDICE ... veooeeeeesaeess s 2
LOBUETIVO: ... ceeeeeeieaees et 3
[ ALCANCE: - .ooeeaeeaeees e 3
1 BASE LEGAL ....coeveooteeienets st 3
IV. TERMINOS Y DEFINICIONES ......cvcuvereirmrireessesseeesesssesssesssesssessesssesssesssesssssssenens 4
V. DISPOSICIONES GENERALES ........ouvtuurermresmnessnsssnsssessssessssessssessssesesssssssssssssenns 7
é@@x VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO w...couvoeverreraeesnesnesesssensssesesssenssssssensseneenns 7
S VB - VI VIGENCIA .o 17
W= )
»J VIIL APROBACION ......ovoooviseeesaeseseesseaes ettt 17
DX ANEXOS oottt ese et 17
ANEXO N° 01: DECLARACION JURADA DE IDENTIFICACION NO PRESENCIAL PARA SOLICITAR
CERTIFICADO DIGITAL — PERSONA JURIDICA ....cc.corvvevesoveseeseesenssesesssesssseeseesne 18
ANEXO N° 02: LISTA DE ASPIRANTES A SUSCRIPTOR w....occcverrrerrrensrersensenseesessesseesone 19
ANEXO N° 03: SOLICITUD DE EMISION DE SUSCRIPTOR w....oocccrerrrerrrersrensenseesessesseesone 20
ANEXO N° 04: CONTRATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
CERTIFICACION DIGITAL ..ottt 21
ANEXO N° 05: DENEGACION DE SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL ..o 23
ANEXO N° 06: SOLICITUD DE EMISION DE CERTIFICADO PARA SISTEMA DE INFORMACION... 24
ANEXO N° 07: ACEPTACION DEL CERTIFICADO DIGITAL DE AGENTE AUTOMATIZADO .......... 25
ANEXO N°08: DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION — REPRESENTANTE
DE ENTIDAD - .1-cocvteensrsesessessers s 26
ANEXO N°09: DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION — ASPIRANTE A
SUSCRIPTOR .. crsvtsessrsesir e 27
ANEXO N° 10: DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA
EL SUSCRIPTOR .crvcvovssensestseser oo 28
DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA EL
SUSCRIPTOR ..o 29
ANEXO N° 11: DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA SISTEMA DE
INFORMACION SOLICITADO POR EL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD......occovoscvrrenor 30
DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA SISTEMA DE
INFORMACION SOLICITADO POR EL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD....c.cocvrverrrerrrerrnene 31
ANEXO N° 12: DIAGRAMA DE FLUJO — ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL
CERTIFICADO DIGITAL POR PARTE DEL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD ....ccccovvvrcrrrrrre 32
ANEXO N° 13: DIAGRAMA DE FLUJO — ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL
CERTIFICADO DIGITAL POR PARTE DEL ASPIRANTE A SUSCRIPTOR ...occcovvvrvrerrnrrcrsnnre 33

PRIMERA VERSION 2



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

l. OBJETIVO:

Establecer los lineamientos y acciones a seguir para la verificacion del
cumplimiento de los requisitos normativos tanto legales como técnicos, para el
proceso de entrega y emision del Certificado Digital para Persona Juridica
(suscriptor y agentes automatizados) realizada ante la EREP-RENIEC.

Il. ALCANCE:

La presente guia de procedimientos es administrada por la Direccion de
Certificacion y Servicios Digitales, en adelante DCSD, y es de aplicacion en la Sub
Direccion de Servicios de Certificacion Digital, en adelante SDSCD, para el
proceso de emision y entrega del certificado digital para persona juridica ante la
EREP — RENIEC.
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lll. BASE LEGAL

3.1  Ley N°26497, Ley Organica del Registro Nacional de Identificacion y Estado
Civil, del 12 de julio de 1995, y sus modificatorias.

3.2 Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales. normas ampliatorias,
modificatorias y reglamentarias, del 28 de mayo de 2000, y sus
modificatorias.

3.3 Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, del
30 de enero de 2002 y sus modificatorias.

3.4 Ley N°28716, Ley de control Interno de las Entidades del Estado, del 18 de
abril de 2006 y sus modificatorias.

3.5 Ley N°29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, del 03 de Julio de
2011 y sus modificatorias.

3.6 Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital, del 13 de setiembre
de 2018.

3.7 Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley de
Firmas y Certificados Digitales, del 19 de julio de 2008, y sus modificatorias.

3.8 Decreto Supremo N° 105-2012-PCM, establece disposiciones para facilitar
la puesta en marcha de la firma digital y modifica el Decreto Supremo N°
052-2008-PCM Reglamento de la Ley de Firmas y Certificados Digitales, del
21 de Octubre de 2012.

3.9 Decreto Supremo N°029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Gobierno Digital, del 18 de febrero de 2021.

3.10 Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2030, del 21 de agosto de 2022.

3.11 Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, aprueba el Reglamento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales, del 22 de marzo de 2013.

3.12 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444 - ey del Procedimiento Administrativo General, del 25 de enero de
2019.

3.13 Decreto Supremo N° 026-2016-PCM, aprueban medidas para el
fortalecimiento de la infraestructura oficial de firma electronica y la

PRIMERA VERSION 3



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

implementacién progresiva de la firma digital en el Sector Publico y Privado,
del 29 de abril de 2016.

3.14 Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, aprueban normas de
Control Interno, del 03 de noviembre de 2006.

3.15 Resoluciéon Comision para la Gestion de la Infraestructura Oficial de
Firma Electréonica N° 041-2023/CFE-INDECOPI, acredita a la Entidad de
Certificacion para el Estado Peruano del RENIEC en el nivel de seguridad
medio, del 28 de marzo de 2023.

3.16 Resolucion Comision para la Gestion de la Infraestructura Oficial de
Firma Electronica N° 117-2017/CFE-INDECOPI, acredita a la Entidad de
Registro o Verificacion del RENIEC, en el nivel de seguridad medio, del 09
de junio de 2023.

3.17 Resolucion Comision Transitoria para la Gestion de Infraestructura
Oficial de Firma Electrénica N° 010-2016-CFE-INDECOPI, que aprueba la
nueva version de Guia de Acreditacion de Software de Firma Digital, del 21
de julio de 2016.

3.18 Resolucién Jefatural N° 003-2018/JNAC/RENIEC, aprueba los textos del
contrato de prestacion de servicios de certificacion digital — Certificado Clase
Il — Persona Juridica, Certificado Clase IV — Agente Automatizado, contrato
de conformidad de los servicios de certificacion digital, y delegan al Gerente
de Registros de Certificacion Digital las facultades para suscribir y resolver
los contratos de prestacion de servicios de certificacion digital y emitir
comunicaciones a los usuarios respecto a los asuntos relacionados al
servicios de Certificacion Digital, del 05 enero del 2018.

3.19 Resolucion Jefatural N° 000086-2021/JNAC/RENIEC, aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones y la Estructura Organica del
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil-RENIEC, del 04 de mayo
de 2021 y sus modificatorias.

3.20 Resolucion Jefatural N° 000153-2023/JNAC/RENIEC, aprueba la Politica
y Objetivos de Seguridad de la Informacién del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil-RENIEC, del 18 de setiembre de 2023.

3.21 Resolucion Secretarial N° 30-2022/SGEN/RENIEC, aprueba la Directiva
DI-001-OPP/001 sobre “Documentos Normativos del RENIEC”, del 17 de
abril de 2022.
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IV. TERMINOS Y DEFINICIONES
4.1 Administrador de la oficina
Persona encargada de la oficina EREP-RENIEC.

4.2 Agente automatizado

Son los procesos y equipos programados para atender requerimientos
predefinidos y dar una respuesta automatica sin intervencién humana, en
dicha fase.

4.3 Aspirante a Suscriptor

Es la persona que se encuentra inscrita en una Lista de Aspirantes a
Suscriptor para la emision de su certificado Digital
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4.4 Autoridad Administrativa Competente (AAC)

Organismo publico responsable de acreditar a las Entidades de
Certificacion, a las Entidades de Registro o Verificacion y a los Prestadores
de Servicios de Valor AAadido, publicos y privados, de reconocer los
estandares tecnoldgicos aplicables en la Infraestructura Oficial de Firma
Electronica y de supervisar la referida infraestructura.

4.5 Certificado Digital

Documento credencial electrénico, generado y firmado digitalmente por una
Entidad de Certificacidon, que vincula un par de claves con una persona
natural o juridica, confirmando su identidad.
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4.6 Certificado Digital de Sistema de Informacion (Sl)

Son certificados de persona juridica, cuya clave privada la administra el
agente automatizado (un sistema) para realizar firmas desatendidas (sin
intervencion humana).

4.7 Certificados Digitales disponibles

Cantidad de certificados digitales disponibles que tiene una entidad para
solicitar al RENIEC.

4.8 CSR (Certificate Signing Request)

Solicitud de firma de certificado. Es el proceso mediante el cual se solicita a
una Entidad de Certificacion acreditada, reconozca al certificado en su
jerarquia. EI CSR contiene informacion del suscriptor, ademas de su llave
publica.

4.9 Declaracién de Practicas y Politicas de Registro de la Entidad de
Registro o Verificacion para el Estado Peruano (DPR)

Documento oficialmente presentado por una Entidad de Registro o
Verificacion a la Autoridad Administrativa Competente, mediante el cual
define sus practicas y politicas de Registro o Verificacion.

4.10 Entidad de Certificacion para el Estado Peruano ECEP-RENIEC

Se encarga de proporcionar, emitir o cancelar los certificados digitales para
personas naturales y juridicas, asi como, para funcionarios, empleados y
servidores publicos, para el ejercicio de sus funciones y la realizacion de
actos de administracion interna e interinstitucional y para las personas
expresamente autorizadas por la entidad publica correspondiente.

4.11 Entidad de Registro o Verificacion para el Estado Peruano EREP-
RENIEC

Se encarga del levantamiento de datos, comprobacion de la informacion del
solicitante, identificacion y autenticacion de los titulares y suscriptores,
aceptacién y autorizacion de las solicitudes de emision y cancelacion de
certificados digitales.

PRIMERA VERSION 5



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

4.12 Hit

Resultado exitoso de la comparacién de las huellas dactilares capturadas de
una persona con las huellas que se encuentran almacenadas en la Base de
Datos del RENIEC.

4.13 Lista de Aspirantes a Suscriptor

Documento generado en el sistema donde se encuentran la relacion de
personas pertenecientes a una entidad, inscritas y autorizadas por el
Representante titular de una Entidad.

4.14 No hit
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Resultado no exitoso de la comparacion de las huellas dactilares capturadas
de una persona con sus correspondientes huellas que se encuentran
almacenadas en la Base de Datos del RENIEC.

4.15 Oficina EREP RENIEC PJ
Agencia acreditada por la Entidad de Registro del Estado Peruano para
brindar servicios de certificacion digital para personas juridicas.

4.16 Operador de Registro Digital

Persona encargada de la comprobacién y verificacién de la identidad del
solicitante, quien aprueba o deniega la solicitud de emision de suscriptor o
cancelacion del certificado digital.

4.17 Par de claves

Sistema de criptografia asimétrica que comprende una clave privada y su
correspondiente clave publica, ambas asociadas matematicamente.

4.18 Repositorio o medio portador
Es aquel medio de almacenamiento seguro donde se genera la clave privada
del Suscriptor del certificado digital.

4.19 Representante de la Entidad

Persona natural que cuenta con facultades para representar a la persona
juridica en los tramites de certificado digital ante la EREP-RENIEC.

4.20 Representante legal

Persona natural que cuenta con facultad otorgada por ley para obrar en
nombre de la entidad, en el proceso de certificacion digital es quien se
encarga de la firma de los contratos.

4.21 Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales RUIPN

Contiene los datos de todo peruano sea nifio, joven o adulto que tiene su
Documento Nacional de Identidad (DNI). Entre los datos que se contemplan
en este sistema podemos mencionar nombres, apellidos, fecha de
nacimiento, niumero de CUI, direccion, foto, firma, impresion dactilar, etc.
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4.22 Sistema de la EREP

Es la plataforma que soporta las operaciones relacionadas a la emisién y
cancelacion de certificados digitales.
4.23 Solicitante

Es la persona que solicita la emision o cancelaciéon de un certificado digital.

4.24 Supervisor de Registro Digital

Persona encargada de la supervisidon dentro de las oficinas EREP-RENIEC
quien podra también aprobar o denegar las solicitudes de emisién o
cancelacion de certificados digitales, segun el tipo de autenticaciéon del
solicitante.
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4.25 Suscriptor

Es la persona natural responsable de la generacién y uso de la clave
privada, con excepcion de los certificados digitales para su utilizacion a
través de Agentes Automatizados.

4.26 Titular

Es la persona natural o juridica a quien se le atribuye de manera exclusiva
un certificado digital.

V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1 La DCSD, a través de la oficina de la EREP-RENIEC, deben velar por el
cumplimiento de la presente Guia de Procedimiento.

5.2 La SDSCD debe asegurar el cumplimiento de la presente Guia de
Procedimiento.

5.3 La SDSCD, asi como el personal de la oficina EREP-RENIEC deben cumplir
con lo sefialado en la DPR.

5.4 El personal de la SDSCD vy de la oficina EREP-RENIEC deben mantener la
confidencialidad de la informacioén relativa a los suscriptores vy titulares de
los certificados digitales.

5.5 El personal de la oficina EREP-RENIEC debe determinar objetivamente y en
forma directa, la veracidad de la informacién proporcionada por los
solicitantes.

5.6 El sistema de la EREP debe permitir el cumplimiento de los requerimientos
y controles informaticos sefalados por la AAC, respecto de la DPR.

VI. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

6.1 Emision del Certificado Digital para el Suscriptor:
Las gestiones previas al registro y comprobaciéon de la informacion del
aspirante a suscriptor para la obtencion de un certificado digital son los
siguientes:
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6.1.1 El Representante Legal de una Entidad debe firmar el Contrato de
Prestacion de Servicios de Certificacion Digital Clase Ill —
Persona Juridica con el RENIEC.

6.1.2 El Representante legal y/o el Representante de entidad debe
registrar el voucher de pago correspondiente a la emision de
Certificados Digitales para suscriptor, este registro lo realiza en el
Sistema de la EREP a través de la cuenta de usuario que se le
proporciond previamente con la firma del Contrato, el registro de este
voucher aumentara la cantidad de Certificados Digitales disponibles
de la entidad.

6.1.3 El Representante de la Entidad, para los tramites no presenciales
debe adjuntar el documento de sustento de identidad denominado
Declaracién jurada de identificacion no presencial para solicitar
certificado digital — Persona Juridica (Anexo N°01) para su
evaluacion por la EREP-RENIEC. Para tramites presenciales, no se
habilitara la opcion para adjuntar el documento de sustento de
identidad.

T
AR

6.1.4 El Representante de la Entidad agrega Aspirantes a Suscriptor a una
“Lista de Aspirantes a Suscriptor” (Anexo N°02), previa validacion del
Sistema de la EREP de la cantidad de Certificados Digitales
disponibles con los que cuenta la entidad, cada Aspirante a
Suscriptor agregado descontara la cantidad de Certificados Digitales
disponibles de la entidad. En caso la entidad no cuente con
Certificados Digitales disponibles se finaliza el proceso.

6.1.5 El Representante de la Entidad firma digitalmente la “Lista de
Aspirantes a Suscriptor”. Finalizado el proceso de firma el sistema
envia un correo electronico automatico a cada Aspirante a Suscriptor
registrado en la “Lista de Aspirantes a Suscriptor”, comunicandoles
que se encuentran habilitados para iniciar el tramite de emision del
certificado digital.

Registro de Datos y Comprobacion de la Informacién del Aspirante a
Suscriptor:

6.1.6 Si el tramite es presencial, el Aspirante a Suscriptor se apersona a la
oficina EREP-RENIEC para iniciar el tramite de emision del
certificado digital. Para tramites no presenciales, el Aspirante a
Suscriptor debe esperar las notificaciones que el Sistema de la EREP
le envie a su correo registrado.

6.1.7 EIl Operador de Registro Digital ingresa el documento de identidad
del Aspirante a Suscriptor en el sistema de la EREP, el cual verifica
automaticamente si la entidad cuenta con contrato vigente, que el
Aspirante a Suscriptor se encuentra habilitado en una “Lista de
Aspirantes a Suscriptor’ y que la entidad disponga de Certificados
Digitales disponibles; si la verificacion es satisfactoria, continua con
el numeral 6.1.3 para tramites presenciales y con el numeral 6.1.4
para tramites no presenciales. En caso el documento de identidad
ingresado no se encuentre habilitado en una “Lista de Aspirantes a
Suscriptor” o la entidad no disponga de Certificados Digitales
disponibles, se le comunica que coordine su habilitacion en una
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“Lista de Aspirantes a Suscriptor” o realizacion del pago
correspondiente a la emision de Certificados Digitales para suscriptor
con su Representante de Entidad, finalizando el proceso.

6.1.8 Si el tramite es presencial, el Operador de Registro Digital, solicita al
Aspirante a Suscriptor que verifique los datos que se encuentran
registrados, a fin de obtener su conformidad. En caso no se tenga la
conformidad del Aspirante a Suscriptor, solo se podra modificar los
datos laborales. Para tramites no presenciales se respetara lo
registrado por el Representante de la Entidad, adicionando los datos
que no se encuentren registrados. Es opcional registrar el cargo del
Aspirante a Suscriptor. Si es necesario registrarlo, se debe adjuntar
el sustento adecuado.

T
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6.1.9 EIl Operador de Registro Digital ejecuta la consulta a través del
sistema de la EREP, la misma que valida de forma automatica lo
siguiente:

6.1.9.1  En SUNAT, la razon social de la Entidad debe encontrarse
en el estado “Activo” y la condicion de domicilio “Habido”.

6.1.9.2 En RENIEC, utilizando el RUIPN, si el Aspirante a
Suscriptor es peruano, se verifica que no tenga
restricciones.

6.1.10 En el caso de recibir un resultado contrario a lo indicado en el
numeral 6.1.9.1 se le comunica al Representante de la Entidad que
debe actualizar los datos en SUNAT, finalizando el proceso. Si la
restriccion esta relacionada al numeral 6.1.9.2, se le comunica al
Aspirante a Suscriptor que cuenta con restriccién en su inscripcion,
denegandose la Solicitud de Emision de Suscriptor. A continuacion,
el sistema de la EREP aumenta la cantidad de Certificados digitales
disponibles de la entidad y envia un correo automatico al Aspirante
a Suscriptor y al Representante de la Entidad, comunicando que se
ha denegado la solicitud emisién (ANEXO N°05).

Verificacion de la Identidad del Aspirante a Suscriptor

6.1.11 Si el Aspirante a Suscriptor es peruano, el Operador de Registro
Digital debe seguir los siguientes pasos:

6.1.11.1 Si la verificacion de la identidad es presencial, se procede
a la autenticacion de la identidad del Aspirante a
Suscriptor, a través del sistema de la EREP, mediante la
validacion biométrica con el sistema ABIS, en caso la
verificacion de la identidad sea no presencial se continta
con el numeral 6.1.11.3

6.1.11.2 Si el resultado de dicha comparacion presencial es: “HIT”,
el Operador de Registro Digital continta con el tramite; en
caso el resultado sea: “NO HIT”, el Operador de Registro
Digital procede a verificar la identidad del Aspirante a
Suscriptor a través de la opcion SIO, adjuntando el
documento de sustento de identidad que corresponda en
el sistema de la EREP.
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6.1.11.3 En caso la verificacion de la identidad sea no presencial el
Operador de Registro Digital procede a verificar la
identidad del Aspirante a Suscriptor a través de la
declaracion jurada y a través de la opcion SIO adjuntando
el documento de sustento de identidad que corresponda
en el sistema de la EREP.

6.1.11.4 En caso el Operador de Registro Digital haya podido
comprobar la identidad del Aspirante a Suscriptor, contintia
con el numeral 6.1.13; caso contrario se debe seguir el
paso descrito en el numeral 6.1.14.

s
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6.1.12 Si el Aspirante a Suscriptor es extranjero, el Operador de Registro
Digital debe seguir los siguientes pasos:

6.1.12.1 Verificar la vigencia del Carné de Extranjeria, luego validar
la autenticidad del Carné de Extranjeria consultando en la
“Base de Datos de la Superintendencia Nacional de
Migraciones”, el resultado de la consulta se debera
adjuntar al tramite.

6.1.12.2 En caso la consulta web a la “Base de Datos de la
Superintendencia Nacional de Migraciones” no mostrara
resultados y el tramite sea presencial, el Aspirante a
Suscriptor extranjero debe entregar al Operador de
Registro Digital, una copia del carné de extranjeria vigente
fedateada por su Institucion o legalizada por un notario
publico, la cual luego de su validacion se debe adjuntar en
el sistema de la EREP. En caso la atencion sea no
presencial el Operador de Registro Digital procede a la
verificacion de la identidad del Aspirante a Suscriptor
comprobando la informacion registrada en el documento
de sustento de identidad, el cual, ademas, debera tener
escaneado su carné de extranjeria vigente.

6.1.12.3 En caso el Operador de Registro Digital haya podido
comprobar la identidad del Aspirante a Suscriptor, continta
con el numeral 6.1.13; caso contrario se debe seguir el
paso descrito en el numeral 6.1.14.

6.1.13 El Operador de Registro Digital registra la Solicitud de Emision de
Suscriptor (ANEXO N°03) y el Contrato de Conformidad de la
Prestacion de Servicios de Certificacion Digital (ANEXO N°04).

6.1.14 De encontrarse alguna observacion, se deniega la solicitud de
emision de suscriptor, generandose el documento de Denegacién de
Solicitud de Certificado Digital (ANEXO N°05), el cual es firmado
digitalmente por el Operador de Registro Digital. A continuacion, el
sistema de la EREP aumenta la cantidad de Certificados digitales
disponibles de la entidad y envia un correo automatico al Aspirante
a Suscriptor y al Representante de la Entidad, comunicando que se
ha denegado la Solicitud Emisién de Suscriptor.
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Firma y Pre-Aprobacion de la Solicitud de Emisiéon de suscriptor

Atencion presencial

6.1.15 El Operador de Registro Digital consulta el tipo de firma a suscribir
en los documentos de Solicitud de Emision de Suscriptor y el
Contrato de Conformidad de la Prestacion de Servicios de
Certificacion Digital.

6.1.16 En caso de firmar digitalmente la Solicitud de Emisién de Suscriptor
y el Contrato de Conformidad de la Prestacién de Servicios de
Certificacion Digital, el Aspirante a Suscriptor firma con su certificado
digital.

T
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6.1.17 En caso de firmar electrénicamente la Solicitud de Emision de
Suscriptor y el Contrato de Conformidad de la Prestacién de
Servicios de Certificacion Digital, el Aspirante a Suscriptor coloca su
impresion dactilar en el sistema de grabacion, verificacion vy
reconocimiento de huellas.

6.1.18 De encontrarse conforme la firma del Aspirante a Suscriptor, el
Operador de Registro Digital firma digitalmente la Solicitud de
Emision de Suscriptor. Caso contrario se procede con lo descrito en
el punto 6.1.14

Atencion no presencial

6.1.19 El Operador de Registro Digital firma digitalmente la Solicitud de
Emision de Suscriptor.

Aprobacién de la Solicitud de Emisiéon de Suscriptor

6.1.20 En el caso que la validacion de la identidad del Aspirante a Suscriptor
haya sido realizada con su impresién dactilar; el Operador de
Registro Digital firma digitalmente la Solicitud de Emision de
Suscriptor, paso seguido el sistema aprueba automaticamente dicha
solicitud y envia la informacion a la ECEP para que esta pueda
generar la cuenta de usuario al Aspirante a Suscriptor, que es
remitida via email para la descarga del Certificado Digital.

6.1.21 En el caso que la validacion de la identidad del Aspirante a Suscriptor
haya sido realizada a través de la opcion SIO (no HIT o tramite no
presencial), el sistema envia un correo electrénico automatico al
Aspirante a Suscriptor, comunicando el plazo con el que cuenta la
EREP-RENIEC para aprobar la solicitud de emisién de suscriptor.

6.1.22 El Supervisor de Registro Digital tiene que verificar la identidad del
Aspirante a Suscriptor a través de la opcion SIO; de ser conforme,
firma digitalmente los documentos de sustento, aprobando la
Solicitud de Emision de Suscriptor; luego el sistema envia la
informacion de la solicitud a la ECEP y crea la cuenta de usuario al
Aspirante a Suscriptor, que es remitida via email para la descarga
del Certificado Digital.
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6.1.23 De no estar conforme con la verificacion de identidad del Aspirante a
Suscriptor, se procede con lo descrito en el numeral 6.1.14

Entrega del Certificado Digital de suscriptor

6.1.24 La entrega del certificado digital de Suscriptor se realiza de dos
formas:

6.1.24.1 En la Oficina EREP RENIEC PJ: La descarga del
certificado digital se encuentra a cargo del Aspirante a
Suscriptor con apoyo del Operador de Registro Digital,
garantizandose en todo momento que el pin de acceso a
la clave privada estd bajo el control del Aspirante a
Suscriptor. El Aspirante a Suscriptor requiere de su usuario
y contrasefia, enviado automaticamente al correo
electrénico registrado en su solicitud de emision de
suscriptor, para ingresar a su cuenta de usuario y realizar
la descarga del certificado digital. De no tener acceso a su
usuario y contrasefia, el Operador de Registro Digital le
indica que ingrese al sistema, pudiendo acceder mediante
autenticacion biométrica (huella dactilar) o mediante un
certificado digital de tipo autenticacion valido, el suscritor
ingresa a su cuenta de usuario, realiza la descarda y
genera su certificado digital. Caso contrario se le indica al
Aspirante a Suscriptor que realice la descarga en la red de
su institucion.

T
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6.1.24.2 Por medio de correo electrénico: La generacion del
certificado digital se encuentra a cargo del Aspirante a
Suscriptor. La EREP-RENIEC, a través del sistema, envia
automaticamente un correo electrénico, conteniendo la
ruta de acceso, con su correspondiente usuario vy
contrasena, al cual accede para poder realizar la descarga
respectiva, si la descarga es exitosa se genera el
certificado digital; caso contrario realiza nuevamente la
descarga.

6.2 Emision del Certificado Digital para Sistema de Informacién solicitado
por el Representante de la Entidad:

Los pasos previos al registro y comprobacién de la informacion del
solicitante para la obtencion de un certificado digital son los siguientes:

6.2.1 El Representante Legal de la Entidad debe firmar el Contrato de
Prestacion de Servicios de Certificado Digital Clase IV — Agente
Automatizado — Persona Juridica.

6.2.2 El Representante de la Entidad debe registrar el voucher de pago
correspondiente a la emision de Certificados Digitales para Sistemas
de Informacion, este registro lo realiza en el Sistema de la EREP a
través de la cuenta de usuario que se le proporciond previamente
con la firma del Contrato, el registro de este voucher aumentara la
cantidad de Certificados Digitales disponibles para Sistemas de
Informacion de la entidad.

PRIMERA VERSION 12



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

6.2.3 El Representante de la Entidad debe registrar la Solicitud de
Representante de Entidad la cual servira como datos entrada para la
comprobacion de la informacion del solicitante.

6.2.4 El Representante de la Entidad, para tramites no presenciales, debe
adjuntar el documento de sustento de identidad denominado
Declaracién jurada de identificacion no presencial para solicitar
certificado digital — Persona Juridica para su evaluacion por la
EREP-RENIEC. Para tramites presenciales, no se habilitara la
opcion para adjuntar el documento de sustento de identidad.

Registro de Datos y Comprobacion de la Informacién del Solicitante:

T
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6.2.5 Si el tramite es presencial, el Representante de la Entidad se
apersona a la oficina EREP RENIEC PJ para iniciar tramite de
emision del certificado digital. Para tramites no presenciales el
Representante de la Entidad debe esperar las notificaciones que el
sistema de la EREP le envie a su correo registrado.

6.2.6 El Operador de Registro Digital ingresa el numero de RUC de la
entidad en el Sistema de la EREP, verificandose automaticamente
que dicha entidad cuente con un Contrato de sistema de informacion
vigente, la entidad cuente con Certificados Digitales disponibles y
que se haya registrado una solicitud de Representante de la Entidad
para sistemas de informacion.

6.2.7 De tener registrada una solicitud de Representante de la Entidad
para sistemas de informacion, el Operador de Registro Digital genera
la Solicitud de Emision de Certificado para Sistema de Informacién y
el sistema de la EREP verifica automaticamente que la Entidad se
encuentre en el estado “Activo” y la condicion de domicilio “Habido”.

6.2.8 En el caso de recibir un resultado contrario a lo indicado en los
numerales 6.2.6 o 6.2.7, finaliza el proceso, informandole al
Representante de la Entidad que debe firmar un Contrato, realizar el
pago correspondiente a la emision de Certificados Digitales para
sistemas de informacion, registrar una solicitud de Representante de
Entidad o actualizar los datos de su entidad en la SUNAT, segun
corresponda.

Verificacion de la Identidad del Solicitante

6.2.9 El Operador de Registro Digital visualiza los datos personales y
laborales del Representante de la Entidad.

6.2.10 En el caso de que el Representante de la Entidad sea peruano, el
Operador de Registro Digital ejecuta la consulta a través del sistema
de la EREP, verificandose que no cuente con restricciones en el
RUIPN, si este cuenta con restricciones no se podra continuar con el
tramite y se finaliza el proceso

6.2.11 En el caso de que el Representante de la Entidad sea extranjero, el
Operador de Registro Digital debe seguir los siguientes pasos:
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6.2.11.1 Verificar la vigencia del Carné de Extranjeria, luego validar
la autenticidad del Carné de Extranjeria consultando en la
“Base de Datos de la Superintendencia Nacional de
Migraciones”, el resultado de la consulta se debe adjuntar
al tramite. En caso la consulta web a la “Base de Datos de
la Superintendencia Nacional de Migraciones” no mostrara
resultados y este se esté realizando de manera presencial,
el Representante de la Entidad debe entregar al Operador
de Registro Digital, una copia del carné de extranjeria
vigente fedateada por su Instituciéon o legalizada por un
notario publico, la cual luego de su validacion se debe
adjuntar en el sistema de la EREP, en caso la atencion sea
no presencial, el Operador de Registro Digital procede a la
verificacion de la identidad del Representante de Entidad
comprobando la informacién registrada en el documento
de sustento de identidad, el cual tendra escaneado su
carné de extranjeria vigente.

T
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6.2.11.2 Una vez verificada la identidad del Representante de la
Entidad, el Operador de Registro Digital continia con el
tramite y de ser necesario, puede agregar una observacion
al tramite.

6.2.12 Si el tramite es presencial, el Operador de Registro Digital, indica al
Representante de la Entidad que verifique los datos que se
encuentran registrados, a fin de obtener su conformidad. En caso
necesite modificar algun dato, solo se podra modificar sus datos
laborales del Representante de la Entidad. Para tramites no
presenciales, se continla con el tramite respetando los datos
registrados por el Representante de la Entidad. Es opcional registrar
el cargo del Representante de Entidad. Si es necesario registrarlo,
se debe adjuntar el sustento adecuado.

6.2.13 Si la atencién es presencial o no presencial, se debe solicitar al
Representante de la Entidad los datos del Coordinador Técnico, los
cuales seran registrados y validados por el Operador de Registro
Digital.

6.2.14 Si el Representante de la Entidad es peruano y no tiene restricciones,
el Operador de Registro Digital debe seguir los siguientes pasos:

6.2.14.1 Si el tramite es presencial, se procede a la autenticaciéon
de la identidad del Representante de la Entidad, a través
del sistema de la EREP, mediante la validacion biométrica
con el sistema ABIS, en caso la verificacion de la identidad
sea no presencial se continda con el numeral 6.2.14.2

6.2.14.2 Si el resultado de dicha comparacién es: “HIT”, el sistema
permitira registrar la solicitud; en caso el resultado sea:
“NO HIT” o el tramite es no presencial, el Operador de
Registro Digital procede a verificar la identidad del
Representante de la Entidad a través de la opciéon SIO,
adjuntando (tramite presencial) o verificando (tramite no
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presencial) el documento de sustento de identidad que
corresponda en el sistema de la EREP.

6.2.14.3 En caso el Operador de Registro Digital haya podido
comprobar la identidad del Representante de la Entidad,
registra la solicitud en el Sistema de la EREP que genera
automaticamente la Solicitud de Emision de Certificado
para Sistema de Informacion (Anexo N°06) y la Aceptacion
del Certificado Digital de Servidor o Agente Automatizado
(Anexo N°07).

6.2.14.4 En caso el Operador de Registro Digital no haya podido
comprobar la identidad del Representante de la Entidad,
se deniega la Solicitud de Emision de Certificado para
Sistema de Informacion (Anexo N°05), el cual es firmado
digitalmente por el Operador de Registro Digital, a
continuacion, el sistema de la EREP aumenta la cantidad
de Certificados digitales disponibles de la entidad y envia
un correo automatico al Representante de la Entidad y al
Coordinador Técnico.

s
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Firma y Pre-Aprobacion de la Solicitud de Emision del Certificado
para Sistema de Informacién

Atencion presencial

6.2.15 El Operador de Registro Digital consulta el tipo de firma a suscribir
en los documentos de Solicitud de Emision de Certificado para
Sistema de Informacién y Aceptacion del Certificado de Agente
Automatizado

6.2.16 En caso de firmar digitalmente la Solicitud de Emision de Certificado
para Sistema de Informacién y la Aceptacion del Certificado de
Agente Automatizado, el Representante de la Entidad, firma cada
documento con su certificado digital.

6.2.17 En caso de firmar electronicamente la Solicitud de Emision de
Certificado para Sistema de Informacién y la Aceptacion del
Certificado de Agente Automatizado, el solicitante coloca su
impresion dactilar en el sistema de grabacién, verificacion y
reconocimiento de huellas, y el sistema coloca la impresion dactilar
en ambos documentos.

6.2.18 De encontrarse conforme la firma del Representante de la Entidad,
el Operador de Registro Digital procede a firmar digitalmente la
Solicitud de Emision de Certificado para Sistema de Informacion
(ANEXO N° 06). Caso contrario se procede con lo detallado en el
punto 6.2.14.4

Atencion no presencial

6.2.19 El Operador de Registro Digital firma digitalmente la Solicitud de
Emisién de Certificado para Sistema de Informacion (ANEXO N° 06).
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Aprobacién de la Solicitud de Emision del Certificado Digital para
Sistema de Informacion

6.2.20 En el caso que la validaciéon de la identidad del Representante de la
Entidad haya sido realizada con su impresion dactilar, el Operador
de Registro Digital firma digitalmente la Solicitud de Emision de
Certificado para Sistema de Informacion, paso seguido el sistema
aprueba automaticamente dicha solicitud y envia la informacién a la
ECEP para que esta pueda generar el archivo CRT, que es remitido
via email.

6.2.21 En el caso que la validacién de la identidad del Representante de la
Entidad haya sido realizada a través de la opcion SIO, el sistema
envia un correo electrénico automatico al Representante de la
Entidad, comunicando el plazo con el que cuenta la EREP-RENIEC
para aprobar la solicitud de emision.
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6.2.22 ElI Supervisor SDSCD tiene que verificar la identidad del
Representante de la Entidad a través de la opcion SIO; de ser
conforme, firma digitalmente los documentos de sustento, aprobando
la Solicitud de Emisiéon de Certificado para Sistema de Informacion;
luego el sistema envia la informacioén de la solicitud a la ECEP.

6.2.23 De no estar conforme con la verificacion de identidad del
Representante de la Entidad, se procede con lo descrito en el
numeral 6.2.14.4

Entrega del Certificado Digital para Sistema de Informacion

6.2.24 La EREP-RENIEC, a través del sistema, envia de forma automatica,
el archivo CRT via correo electronico, a la persona de contacto
declarada en la Solicitud de Emision de Certificado Digital para
Sistema de Informacién (Anexo N°06).

6.3 ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL CERTIFICADO
DIGITAL POR PARTE DEL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD

6.3.1 El Representante de la Entidad ingresa a su cuenta de usuario en el
sistema de la EREP y selecciona la opcion: “Anular Solicitud de
Emisién” en el sistema de la EREP.

6.3.2 Elsistema de la EREP mostrara todas las solicitudes de emision que
han sido aprobadas.

6.3.3 El Representante de la Entidad, puede buscar por nimero del DNI o
por nombres y apellidos del Aspirante a Suscriptor.

6.3.4 Por cada solicitud seleccionada, se debe de indicar el motivo de
anulacion.

6.3.5 El sistema genera el documento de anulacion de solicitudes de
emision, con los datos de cada solicitud a anular.

6.3.6 El Representante de la Entidad, firma digitalmente el documento de
“Anulacion de Solicitudes de Emision” (Anexo N° 08).
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6.3.7 De estar la firma digital correctamente, se procede a anular cada
solicitud. Se remite un correo electronico al Representante de la
Entidad y a cada Aspirante a Suscriptor.

6.4 ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL CERTIFICADO
DIGITAL POR PARTE DEL ASPIRANTE A SUSCRIPTOR

6.4.1 El Operador de Registro Digital ingresa al sistema de la EREP y
selecciona la opcion: Anular Solicitud de Emision de forma
presencial.

6.4.2 El Operador de Registro Digital ingresa el nimero de DNI del
Aspirante a Suscriptor.

s
AR

6.4.3 El sistema de la EREP muestra la solicitud aprobada si es que
hubiera referente al Aspirante a Suscriptor.

6.4.4 EIl Operador de Registro Digital selecciona un motivo, el cual debe
ser indicado por el Aspirante a Suscriptor.

6.4.5 EIl sistema de la EREP genera el documento de “Anulacion de
Solicitudes de Emision” (Anexo N° 09), con los datos de la solicitud
del Aspirante a Suscriptor.

6.4.6 EIl Aspirante a Suscriptor firma electronicamente el documento de
“Anulacion de Solicitudes de Emision” (Anexo N° 09).

6.4.7 El Operador de Registro Digital, firma digitalmente el documento de
“Anulacion de Solicitudes de Emision” (Anexo N° 09).

6.4.8 De estar todo conforme, se procede a anular la solicitud y se remite
un correo electrénico al Aspirante a Suscriptor.

VIl. VIGENCIA

Entrara en vigencia a partir de su aprobacion.

VIll. APROBACION

Sera aprobada mediante Resolucion Secretarial.

IX. ANEXOS
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ANEXO N° 01: DECLARACION JURADA DE IDENTIFICACION NO PRESENCIAL
PARA SOLICITAR CERTIFICADO DIGITAL — PERSONA JURIDICA

| MECHSTRO WACKORAL D ISIHTIMGACISN ¥ EETADD GV

DECLARACION JURADA DE IDEHTIF_ICAGJf!H NO PRESENCIAL PARA SOLICITAR
CERTIFICADO DIGITAL - PERSONA JURIDICA EN EL MARCO DE LOS D.S N°008-2020-5A
¥ D.5 044-2020-PCM Y MODIFICATORIAS, QUE DECLARA EL ESTADO DE EMERGENCIA

NACIONAL

El Suscrito,

|dentificado (a) con DMI N® . con fecha de emision ___f ! (verficar
fecha de emision en su DN fisico).

MNombre de la Enfidad:

Informacién del trabajader (En departamento, provincia y distrito consignar de
acuerdo a su sede laboral)

Sede Laboral:

Departamento: Provincia:

Disfrita:

DECLARO ante RENIEC, que la informacion consignada es veraz, y se remite a fin de iniciar
el tramite de mi Ceriificado Digital de Persona Juridica para uso institucional.

Para dar conformidad, adjuntc como evidencia mi fotografia y firma, a fin de que sea
evaluada como sustento en la aprobacion de mi tramite para la cbtencidn de mi cerfificado
digital.

FIRMA DEL SUSCRIPTOR Y FECHA

FOTOGRAFIA INPORTANTE: En caso de frma manusdaits debe sar 13 mas parecids

RECIENTE a & suscrita en s DM (s selos], lego debe coocarse I8 fcha,
iguaiments de MENers MALEE & |3 pans infarior de 13 fimma, sin
suprponatiay con & mismo |apoen, para evidenciar que sa reslzs
& & IS0 MOManio &n que 52 fimma.

IMPORTANTE: La foiograria debe ser
reciame omads 2n |3 fecha oe = soiciud,
de manera fontal mikando hacis 13 camars
y 5IN BCCESONDS 20 & MOS0, Mo Oebe 5 i3

= — IMPORTANTE: L3 frma date ser la mas parecia 213 suscia en su DI, =0 conlrario
FresaTiades IYEfCENE. £l vanvte 5erd denegada. Mo 2& deben cokcar saks.
Lugar y fecha:

* En cast de falsa dedaracion en procedirmients administrative se aplicard el Articulo 411 dal Cad. Penal: “C1 que, &n un procedimients
adminktrativg, hace una faka declaracan en relacin a hechas o drounstancias gue be cormespande probar, violando la presuncion de
weratdad establesida par ley, terk reprimido can pena privativa de Bbertad no menor de uno ni mayor de cuakro afios”.

%] Esta dedaraciin jurada no debe tener una antigledad mayor a 30 dias calendarios.
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ANEXO N° 02: LISTA DE ASPIRANTES A SUSCRIPTOR

i% REGISTRO NACIOMNAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL Fachar
[ Hora:
LISTA DE ASPIRANTES A SUSCRIPTOR - LASODDO03
Uzuario:
RUC:
RAZON SOCIAL-
REPRESENTANTE:
ASPIRANTES A SUSCRIPTOR
N* DOCUMENTO :
IDENTIDAD NOMBRES Y APELLIDOS AREA MODO DESCARGA CD EMAIL
PIER Pagina 1

PRIMERA VERSION 19



TRAMITE DE EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL GP-033-DCSD/SDSCD/002

ANEXO N° 03: SOLICITUD DE EMISION DE SUSCRIPTOR

® Iy
ﬂnﬂ-ﬁ N° de solicitud:
SOLICITUD DE EMISION DE SUSCRIPTOR
DATOS DEL TITULAR RUC:

Razdn sodal / Denominacion:

DATOS DEL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD

Nombres:

Apelidos: DMNUCE:

DATOS LABORALES DEL SUSCRIFTOR

Nombres: Apelidos:
DMUCE: Nacionalidad:
Areao Dependencia:

Cargo:

Direccion Laboral:

Pais en que labora:

Tipe de Suscriptor:

Departamenta: Provinaa: Dastrito:

Correo electrinico laboral:

Teléfono Oficina: | Anexo:

DATOS DEL CERTIFICADO

Tipe: ' ‘ Clase Medo de descanga:

DOCUMENTACION REQUERIDA

= Comprobante de pago N*:

VERIFICACION

« Capacidad Civil:
» Verficacon Biométrica

N* Ref. ABIS: Resultado:
» Comprobacion RUIPN:
» SUNAT

Estado del Contribuyente:
Condicidn del Contribuyente:

DATOS DEL OPERADOR DE REGISTRO DIGITAL QUE TRAMITA LA SOLICITUD:

Nombres y Apellidos: Local:

[Lugar], o de €.
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ANEXO N° 04: CONTRATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE CERTIFICACION DIGITAL

13

CERTIFICADO DE PERSONA JURIDICA
CONTRATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CERTIFICACION DIGITAL

DATOS DEL PRESTADOR DE SERVICIOS DE CERTIFICACION DIGITAL PARA EL ESTADC PERUANO- REMIEC:
Direccion:  Av. Bolivia N® 108

Distrito: Lima Provincia: Lima Departiamento: Lima

Teléfono:  (511)3152700 — (511)3154000 Pagina Web: www.reniec.qob.pe
DATOS DEL TITULAR/ENTIDAD:

Razdn Social:

RUGC N*:

DATOS LABORALES DEL SUSCRIPTOR:

Mombre(s) :

Apelidos:

DMl ! Camé Extranjeria: Pais en que labora:

Direccion:

Distrito: Provincia: Departamenta:

Comreo electronico laboral:

I. ACEPTACION DEL CERTIFICADO DIGITAL

El Suscriptor es el (nico tenedor legal del cerificado digital emitido por la ECEP-RENIEC. Por el presente documento, el Suscriptor
manifiesta haber recibido su certificado digital, el cual le confiere su identidad digital, permitiendole identificarse en un medic no
presencial, y que &l mismo ha generado su contrasefia de activacion y que es de su conocimients exclusivo. Con relacidn al uso de la
dave privada y del certificado digital por parte del suscriptor, este deberd de cumplir con lo siguiente:

1. Emplear adecuadamente su certificade digital conforme a ko dispuesto en la Ley N 27268 — Ley de Firmas y Cenificados Digitales
y su Reglamento, aprobado mediante 0.5 N° 052-2008-PCM.

2.  Serdiligente en la custodia de su clave privada y su confrasefia, con el fin de evitar usos no autorizados.

3. Dejar de utilizar la clave privada, transcumido el plazo de vigencia del certificado digital.

4 Motificar a la EREP-REMIEC, sin retrasos injustificables:

La peérdida, robo o extravic del dispositive electrenice de seguridad que almacena su clave privada (computador, token
criptografice o tajeta inteligente).
El compromiso potencial de su clave privada o de su confrasefia.

+ La pérdida de control sobre su clave privada, debido al compromiso de su contrasefia (datos de activacion) o por cuakquier
oira causa.
Las inexactitudes o cambios en el contenide del certificado digital.

Con relacion a sus datos personales, el Suscriptor manifiesta haber sido informado de o siguiente:

1. Que la EREFP-RENIEC recoge (nicamente datos personales o informacion de relevancia para la emisién de los certificados
digitales.

2. Que los datos personales facilitados seran usados exclusivamente por el REMIEC para el cumplimiento de los fines propios del
Servicio de Certificacion Digital.

3.  Que el acceso a los datos personales estard dnicaments limitada al titular y suscriptor del cerificado digital v, de ser el caso, a los
terceros que confian.

4.  Que los datos personales podrdn ser comunicados a otros organismos del Estade, dentro del marco de la colaboracién entre
entidades.

5. Que la informacion personal podra ser transferida a ofras entidades de certificacion, dentro del marco de la Infreestructura Oficial
de Firma Electronica.

Asimismo, el Suscriptor dedlara lo siguiente:

1.  Que conooce la responsabilidad que asume al utilizar su cerificado de firma digital, equiparandola a su firma manuscrita.

2. Que todos los datos proporcionados son verdaderos y asume la obligacién de notificar a la EREP-RENIEC cualguier variacion que
los mismos puedan sufrir 3 lo largo del tempo.

3.  Que previo a la firma del presente documento no cuenta con inhabilitacién o incapacidad declarada judicial o administrativamente,
que lo limite en & gjercicie pleno de sus derechos.

Il. OBLIGACIOMES:
Las cbligaciones del Suscriptor son:
1.  Entregar informacion veraz, bajo su responsabilidad.
Actualizar la informacion proporcicnada a la EREP-RENIEC cuando estos ya no resulten exacios o son incomectos.

2.
3. Gemerar la clave privada y firmar digitalments mediante kos procedimientos sefialados por la ECEP-RENIEC.
4.  Mantener el control y la reserva de la clave privada bajo su responsabilidad.
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5. Custodiar su cc fia o PIN de a su clave privada de forma diligente, do las p d bles para evitar
su pérdida, revelacion, modificacion o uso no autorizado.

6. Observar las condiciones establecidas por la ECEP-RENIEC, para la utilizacion del certificado digital y la generacion de fimas
digitales.

7. Realzar un uso debido y correcto del certificado.

8. Notficar de inmediato a la EREP-RENIEC en caso de gue detecte que se ha incluido inf 3on i cta o i cta en el
a) Exposicion, puesta en peligro o uso indebido de la dave privada o contrasefia o PIN de acceso a su clave privada
b) Deten lteracion o cualquier otro hecho u acto que afecte la clave privada o fa o PIN de asu

davepnvath

9. S di a la EREP - RENIEC la cancelacion de su certificado digital do la info 30 ida en el
certificado digital ya no resulte correcta.

Ill. DECLARACIONES:

1. B&mwmvdﬂaqmmhhduymdomdosuummMdmadop«sonumnuwm
© PIN de acceso a su clave privada, ka cual es per | y es solo conocida por &l

IV. DE LAS RESPONSABILIDADES:

1. El suscriptor del certificado digital asumira las responsabilidades, a que hubiese lugar, por los dafios y perjuicios que pudiese
causar por aportar datos falsos, incompletos o inexactos a RENIEC. Lo cual no exime de responsabilidad al titular ded certificado

m f a las obligaciones idas para el servicio.

2. debe ef la o dli del certificado digital. teniendo un plazo maximo de 30 dias calendario
@ cual serd contabilizado a mrdoln bacidn de la solicitud del certificado
3 me xcizsiva re: bibdad del Suscrplor Gbservar las condicones establecdas ummﬁ‘mmmu
uﬁzaamdelmﬁcedodgﬁyla i0 deﬁ'mas"'
4.  Otras resp bidades establecid povlaLeyN'ﬂm Ley de Firmas y Certificados Digitales; su Reglar . aprobad
medameDS N*® 052-2008-PCM y el Contrato de Prestacion de Servicios de Certificacion Digital crito por su entidad.

V. CAUSALES DE CANCELACION

Se mantiene lo establecido por la Ley N° 27280 - Ley de Firmas y Certificados Digitales; su R D ack di D.s.
N'wszWyﬂCamdeﬁeﬂmdeSevmsdeCenﬁmmmPu'wm

El Suscriptor dediara haber leido, wprendic el ido del p nte do y que se le entrega, dejando constancia
dedbmdmohmmdolmdqwmw

Firmado electrénicaments por Repiica cel Perd Firmaco digtalmente por:
w DCSD-SDSCOPIER

©ON 13 aceptacion de los trminos y condiciones hstive: Desunerts frmeds

con fechs Pt agerts automarizado.

al de realizar ls i6n se | d facial zun« Z’ Faoha:
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ANEXO N° 05: DENEGACION DE SOLICITUD DE CERTIFICADO DIGITAL

et

CERTIFICADO DE PERSONA JURIDICA

DENEGACION DE LA SOLICITUD

N* de solicitud:
DATOS DEL TITULAR N*RUC:
Ra2on sodal / Denominacion
DATOS DEL REPRESENTANTE
Nombxes: Apeiidos
DNICE:
DATOS DEL SOLICITANTE
Nombres Apaiidos:
DNVCE: Tipo de Solicitud
MOTIVO DE LA DENEGACION:
Datos del Operador de Registro que tramita la denegacion:
Nombres y Apellidos: EREP - RENIEC:
ILegar)], xx de ....... cc XXXX
Firma del Operador de Registro
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ANEXO N° 06: SOLICITUD DE EMISION DE CERTIFICADO PARA SISTEMA DE
INFORMACION

SOLICITUD DE EMISION DECERTIFICADC PARA SISTEMA DE INFORMACION
DATOS DEL TITULAR | pass w
Denominacion o Fazon Social
RUC:
Direccion:

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL O 8U APODE RADO:
Pre Nombnes Apedlidos

DHICE: Tipo de Representants

Coered Eleciorsco Laboral:
Teléhono de COficina: Cedular:

DATOS DE COORDINADOR TENIC:
Pre Nomibres Apeliios

DM/ CE: Macionalhiaad:
Comed Elecironico Laboral:

Tebéfono Oficina: Aneug

DATOS DEL SISTEMA DE INFORMACION:  AGENTE AUTOMATIZADO

Nornbre del Dominio / Nombre del Sistema

DATOS DEL CERTIFICADO:
Tipoi Clase:
Mivel: Algontmae:
Do del Operador de Registro que tramita ba solicitud:
Pre Mombres v Apellidos: EREF - REMIEC:
[Legar], xx 4= _____.__ OF TENN
Firma ded Representante del Titular Firma ded Operador de Registro Digital
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ANEXO N° 07: ACEPTACION DEL CERTIFICADO DIGITAL DE AGENTE
AUTOMATIZADO

ACEPTACION DEL CERTIFICADO DIGITAL DE AGENTE AUTOMATIZADO

El Titular es el Onico tenedor legal del certificado digital emitido por la ECEP-RENIEC. Por el presenie
docurnento, el representante legal del Titular manifiesta haber recibido el respectivo certificado digital y que la
clave privada estd bajo el entero control de su representada v es el Unico posesdor del mismo,

Gon relacion al uso de (o clave privada y del cerificado digital e Titular deberd cumplir con lo siguiente:

1.- Emplear adecuadamente su certificado digital conforme a lo dispuesto en la Ley N® 27269 — Ley de
Firmas y Cedificados Digitales v su Reglamento, aprobado mediante D.S N* 052-2008-PCM.

2- Ser razonablemente diligente en la custodia de su clave privada, con el fin de evitar usos no
aulorizados.

3.- Dejar de utilizar la clave privada transcurmido el plazo de vigencia del cerificado digital.
4.- Solicitar a la EREP-RENIEC, sin refrasos injustificables, la cancelacion del cerificado digital en caso de
que la reserva sobre la dave privada se haya visto compromelida, bajo su responsabilidad.

5.- Motificar a la EREP-REMIEC, sin retrasos injuslificables, las inexactitudes o cambios en e contenido del
certificado digital.

ILsgar], =x de _...... o ENEE

Firma del Representante Legal o Apoderado
Momibre:
DHLCE N
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ANEXO N°08: DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION -
REPRESENTANTE DE ENTIDAD

Fecha:
DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION

N° DOC. DE ANULACION: | | mMoDALIDAD DE ANULACION:  |Oniine
DATOS DEL TITULAR
Razon Sociak:
RUC:
DATOS DEL REPRESENTANTE
Pre Nombres: Apellidos:
DNI/ CE: Tipo de Representante:
DATOS DE LAS SOLICITUDES

N “Solicitud Emision:

DNI/CE: Pre Nombres y Apellidos:

Email: Modo de Descarga CD:

Motivo:
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ANEXO N°09: DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION -
ASPIRANTE A SUSCRIPTOR

DOCUMENTO DE ANULACION DE SOLICITUDES DE EMISION

N° DOC. DE ANULACION: | | mopALIDAD DE ANULACION:  |Presencial
DATOS DEL TITULAR

Razén Social:

RUC:
DATOS DEL ASPIRANTE A SUSCRIPTOR
Pre Nombres y Apeliidos:
DNI/ CE: l
VALIDACION DE IDENTIDAD

Resultado:

DATOS DE LAS SOLICITUDES
N “Solicitud Emision:
DNI/CE: Pre Nombres y Apellidos:
Email: Modo de Descarga CD:
Motivo:

Local Fecha

Firma del aspirante a suscriptor
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ANEXO N° 10: DIAGRAMA DE FLUJO - EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA EL SUSCRIPTOR
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DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION Y ENTREGA DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA EL SUSCRIPTOR
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ANEXO N° 11: DIAGRAMA DE FLUJO - EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA SISTEMA DE INFORMACION SOLICITADO
POR EL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD
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DIAGRAMA DE FLUJO — EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL PARA SISTEMA DE INFORMACION SOLICITADO POR EL
REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD
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ANEXO N° 12: DIAGRAMA DE FLUJO — ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL POR PARTE
DEL REPRESENTANTE DE LA ENTIDAD
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ANEXO N° 13: DIAGRAMA DE FLUJO — ANULACION DE LA SOLICITUD DE EMISION DEL CERTIFICADO DIGITAL POR PARTE
DEL ASPIRANTE A SUSCRIPTOR
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