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I.  OBIJETIVO

Establecer los lineamientos para efectuar el seguimiento y mejora continua de los riesgos
gue afectan la integridad publica, identificados en los procesos de la Entidad, a través de las
medidas de control establecidas.

1. RESPONSABILIDADES

e Alta direccién: comprende al titular de la Entidad y la maxima autoridad administrativa,
su principal tarea es brindar las condiciones necesarias para la adecuada gestion de
riesgos que afectan la integridad publica.

e Dueio del proceso: Ejerce el rol técnico y es responsable del proceso donde se ha
identificado el riesgo que afecta la integridad publica, su principal tarea es designar a los
gestores lideres (titular y suplente) y equipos de riesgo, aprobar los planes de gestién de
riesgos e informar periddicamente sobre los avances en la ejecucion de dichos planes.

e Gestor lider de riesgos: Brinda soporte al rol técnico y coordina junto al equipo de
riesgos, la aplicacién de lo establecido en la “Guia para la Gestién de Riesgos que afectan
la Integridad Publica” para la identificacion, evaluaciéon, tratamiento y seguimiento y
mejora continua, propone las medidas de control y acciones para mitigar aquellos
riesgos identificados en su proceso que, por su nivel de exposicion, requieren
tratamiento.

e Equipo de Riesgos: Brinda soporte al gestor lider de riesgos en las actividades que le
sean encomendadas para la gestion de riesgos que afectan la integridad publica.

e Oficina de Integridad y Riesgos: Ejerce el rol conductor y comprende al responsable del
Organo que ejerce la funcién de Integridad, entre sus tareas se encuentra organizar y
dirigir la gestion de riesgos que afectan la integridad publica, en coordinacién con la
maxima autoridad administrativa. Brindar orientacién a responsables de los drganos,
gestores lideres y equipos de riesgos. Organizar la participacién de los servidores con rol
consultivo. Verifica la correcta formulacién del riesgo, validando la evaluacion del riesgo;
asi como la factibilidad de las medidas de prevencién y mitigacidon propuestas.

e Coordinador y Equipo de Riesgos OIR: Brinda soporte al rol conductor en las actividades
que corresponda, asiste técnicamente al rol técnico en todas las etapas de la gestion del
riesgo.

e Procuraduria Publica y Secretaria Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios:
Ejercen el rol consultivo en la Entidad, se encargan de validar el tipo de riesgo
identificado (riesgo de inconducta funcional y/o riesgo de corrupcién) determinado por
el responsable del érgano que ejerce la funcidon de integridad. Asimismo, brinda
elementos de andlisis al rol conductor para validar la evaluacién del riesgo y determinar
la factibilidad de las medidas de prevencidn y mitigacion.

Pagina 2



.5y EERENIEC
\ﬁ (

M. DISPOSICIONES GENERALES

Los Organos responsables elaboran el Plan de Gestién Integral de Riesgos, que incluye
aquellos riesgos que afectan la integridad publica, de acuerdo a las etapas descritas en la
“Guia para la Gestion de Riesgos que afectan la Integridad Publica”, las mismas que se
resumen a continuacion:

e La etapa de identificacion, comprende dos niveles de identificacién de riesgos. El
primero permite formular el riesgo como un comportamiento irregular en un contexto
de riesgo dentro de un proceso especifico; el segundo, determinar el tipo de riesgo a
formular.

e La etapa de evaluacidn, comprende el andlisis de las posibles causas (personales y
organizacionales) y efectos de un riesgo identificado, su valoracién en términos de
probabilidad e impacto; asi como la decisidn de tratamiento.

e La etapa de tratamiento, comprende, principalmente, la definicién de estrategias y
medidas de prevencidon y de mitigacion de riesgos, alienadas a las politicas y
disposiciones establecidas en la Entidad en el marco de la implementacién del modelo
de integridad.

e La etapa de seguimiento y mejora continua, es permanente. Permite identificar nuevos
riesgos, revisar la evaluacién de los riesgos o mejorar el tratamiento sobre la base de la
informacion generada. Se efectua seguimiento a la ejecucién del plan de gestién integral
de riesgos y se elaboran los reportes de seguimiento.

Iv. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

4.1 Elaboracidon del Plan de Gestidn Integral de Riesgos

Luego de culminada las etapas de identificacion y evaluacidn de riesgos que afectan la
integridad publica, los gestores lideres y equipos de riesgo proponen las estrategias y
medidas de prevencidn y mitigacion de acuerdo a lo establecido en la “Guia para la
Gestion de Riesgos que afectan la Integridad Publica”. Posteriormente, se establece las
medidas de control alineadas a las medidas previamente definidas, sefialando el 6rgano
responsable, fecha de inicio y fin de implementacion, medio de verificacion y acciones a
ejecutar para la implementacion de cada medida de control propuesta.

El duefio del proceso debera validar la propuesta entregada por el equipo de riesgos a
fin de verificar su pertinencia y factibilidad de desarrollo durante el periodo especificado.
De igual forma, requiere opinidn favorable por parte de los responsables de los érganos
involucrados en la ejecucion de sus acciones.

Los drganos remiten a la Oficina de Integridad y Riesgos su plan de gestidon integral de
riesgos a fin que el Coordinador y/o Equipo de Riesgos OIR, en caso lo considere
necesario, convoque a los representantes de la Procuraduria Publica y la Secretaria
Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios a una reunion de trabajo para la
revision conjunta de los riesgos identificados en los érganos a fin de validar el tipo de
riesgo, brindar elementos de analisis y determinar la factibilidad de las medidas
propuestas entre otras recomendaciones que consideren relevantes.

Los dorganos recogen las recomendaciones realizadas por la Oficina de Integridad y
Riesgos, Procuraduria Publica y la Secretaria Técnica de Procesos Administrativos
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Disciplinarios y remiten la versién final del plan de gestién integral de riesgos de manera
formal con el visto bueno del responsable y del representante de los drganos
involucrados.

La Oficina de Integridad y Riesgos consolida, revisa y valida la pertinencia de las medidas
de prevencidn y mitigacidn, asi como las medidas de control y acciones para
implementar estas medidas. En caso considere necesario, convoca a los servidores con
rol consultivo para contar con elementos de andlisis que permita dicha evaluacién.

La Oficina de Integridad y Riesgos informa a la Alta Direccién la elaboracion del Plan de
Gestion Integral de Riesgos para su aprobacién y difusidn en la Entidad. Asimismo, La
Oficina de Integridad y Riesgos formula el inventario y mapa de riesgos de la Entidad, el
mismo que es trasladado a la Alta direccién para su difusion.

4.2 Seguimiento a la ejecucidn del Plan de Gestion Integral de Riesgos

Luego de aprobado y difundido el plan de gestidn integral de riesgos, los érganos
ejecutany reportan mensualmente (dentro de los siguientes 5 dias habiles de culminado
el mes) el resultado del avance en la ejecucién de las acciones comprendidas en cada
medida de control.

El equipo de la Oficina de Integridad y riesgos realiza la evaluacidn del estado de avance
de las acciones e informa a la Jefatura OIR para que comunique el resultado de avance a
la alta direccién.

La alta direccién dispone a los 6rganos continuar con la ejecucién de las actividades
contenidas en el plan de gestién integral de riesgos

Al finalizar el ciclo de ejecucion del plan de gestion integral de riesgos, los érganos
remiten un informe de cierre, comunicando el resultado de las acciones ejecutadas y el
nivel de exposicién del riesgo, luego de la implementacion de las medidas de control
establecidas.

V.  ANEXOS
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Anexo 5.1 Formato de inventario de riesgos

EE [

Unidad Organica responsable del
proceso analizado

Tipo de riesgo (*) Formulacién del riesgo

Codigo de riesgo

Mota (*): Riesgo de inconducta funcional o riesge de corrupcion
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Anexo 5.2 Formato de mapa de riesgos

Probabilidad

Impacto

V)

Medio Alto Muy alto
Codigo de riesgo
Muy alta Cédigo de riesgo
Cadigo de riesgo
Codigo de riesgo
Codigo de riesgo
. : Codigo de riesgo
Codlgo de resgo Codigo de riesgo
Codigo da riesgo - ;
Alta - : Cédigo de riesgo
Codigo de riesgo digo de ri
Cédigo de riesgo Codigo de riesgo
80 Codigo de riesgo
Cadigo de riesgo
Codigo de riesgo
. ; Codigo de riesgo
gg:gg :: ::gigg Codigo de riesgo Codigo de riesgo
¥ e ‘&8 Cadigo de riesgo Cadigo de riesgo
Media Cadigo de riesgo . : - )
- . Codigo de riesgo Codigo de riesgo
Codigo de riesgo 2 digo de ri 2 digo de ri
Cédigo d rissgo Codigo de riesgo Codigo de riesgo
Codigo de riesgo
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Anexo 5.3 Ficha N° 1 Identificacion de riesgo que afecta la Integridad Publica

Ficha N*1: Identificacion de riesgo que afecta la integridad publica

Proceso operativo o misional
Froceso Ubicacion del riesgo
analizado
Proceso de soporte
Unidad organica
responsable del
proceso analizado
Compra de bienes Contratacién y gestion de personal Elaboracién o aprobacién de normas
Contratacion de obras Prestacion directa de servicios a los usuarios Emision de autorizaciones
Contexto . L . . i . iG i
Contratacién de servicios Fiscalizacién, supervisién o monitoreo Gestion de dinero ent_regado
de riesgo a servidores de la entidad
Pago a proveedores Recaudacion directa de ingresos Servicios administrativos
Otro contexto
Apropiacion o uso indebido de recursos, bienes o informacién del . .
Mantener intereses en conflicto
Estado
Posible Favorecimiento indebido Abuso de autoridad
comportamiento
irregular Y q e " .
Acceso a ventajas indebidas Invocacion de influencias en el Estado
Obstruccién al acceso a la informacién publica Otro comportamiento
Potenciales agentes
Potencial agente internos
primario Potenciales agentes
externos
Redaccién del riesgo
Preguntas de Ejercicio inadecuado de la :gg;? del ?bte&gf;a?: ;eg:g?ao Perjuicio econdmico Incumplimiento
validacidn funcidn asignada al cargo publico tlelrcmeros al Estado explicito de norma
Inconducta funcional
Tipo de riesgo Pasible infraccidén administrativa
identificado Corrupcién
Posible|s) delitols)
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Anexo 5.4 Ficha N° 2 Evaluacidn del riesgo que afecta la Integridad Publica

Ficha N°2: Evaluacion del riesgo que afecta la integridad publica

Formulacion del riesgo que afecta la integridad publica Codigo

Riesgo de inconducta funcional Unidad organica responsable

Tipo de riesgo
P . Riesgo de corrupcién

Andlisis de causas
(Seleccionar 3 causas en orden de importancia)

Predisposicion por relacion personal

En caso se identifiquen procesos ineficientes como causa relevante, precisar:

Falta o deterioro de cardcter ético

Causas Causa:
personales Percepcién de impunidad procesos
— ineficientes
Desconocimiento
Presidn jerdrquica o de pares
Causas Procesos ineficientes
organizacionales Alta discrecionalidad Muy Alta

Practicas normalizadas Valor 10

Andlisis de efectos

En caso se identifique afectacion de derechos como efecto relevante, precisar:
[Seleccionar los efectos cormespondientes en orden de importanda)

Afectacidn de derechos Efecto:
- Afectacion de
Afectacion de servicios derechos
Posibles Pérdida o desvio de recursos de la entidad
efectos

Afectacion de recursos de los usuarios Andlisis del impacto del riesgo

Afectacion de |a continuidad de la actual gestion Muy alto

10

Valor

Célculo del Nivel del riesgo

Decision del tratamiento (considerando el nivel de tolerancia al riesgo de la entidad)
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Anexo 5.5 Ficha N° 3 Tratamiento del riesgo que afecta la Integridad publica

Ficha N°3: Tratamiento del riesgo que afecta la integridad piblica

Formulacion del riesgo que afecta la integridad publica Codigo
) _ Riesgo de inconducta funcional Unidad orgdnica responsable
Tipo de riesgo - 3
Riesgo de corrupcion

Medidas para prevenir las causas del riesgo

Detalle de la(s) medida(s) de prevencion (méximo 3, una por causa)

. Estrategia Incrementar consciencia sobre |as consecuencias Optimizar el disefio organizacional Producir ajustes de comportamiento
Medida
Medidas de Estrategia Incrementar consciencia sobre |as consecuencias Optimizar el disefio organizacional Producir ajustes de comportamiento
» 2
prevencion Medida
Estrategia Incrementar consciencia sobre las consecuencias Optimizar el disefio organizacional Producir ajustes de comportamiento
3
Medida
Detalle de la(s) medida(s) de mitigacién (maximo 2, una por efecto)
Estrategia Contener posibles efectos de mediano y largo plazo Activar respuesta inmediata DRMasra :;;:i;:)nn;: de debida
1
Medidas de Medida
mitigacion Estrategia Contener posibles efectos de mediano y largo plazo Activar respuesta inmediata Demastra L?i:i;:)nn(:; de debida
2
Medida
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Anexo 5.6 Matriz de identificacidn, evaluacion y tratamiento del riesgo que afecta la Integridad publica
Seccion 1: Identificacion

IDENTIFICACIGN

CONTEXTO DEL RIEZGO POSIBLE COMPORTAMIENTO IRREGULAR DESCRIPCION DE AGENTES GUE INTERYIENEN PREGUNTAS DE YALIDACION [MARCAR::"'_‘I_IFIC::::UA SUE TENGA RELACION AL RIESGO TIPO DE RIESGH ENTIFICADO

UBICACION DEL POSIBLE REDACCION EJERCICIO OBTENCIGN DEL INCONDUCTA
POSIBLE DESCRIPCION DE POTENCIAL | POTENCIALES | POTENCIALES | pEL RIESGOD | INADECUADO DE BENEFICIO PERJUICIO INCUMPLIMIENTO CORRUPCIGN

RIESGO
CO:II:;:;gEl I;:EO:TIEESEOI DDEDF':I.:§§LDE 'I?::EF:I::(:TOE"X'?:' uﬁ?‘:ﬂ:&ﬂ; COMPORTAMIENTO “O0TRO AGENTE AGENTES AGENTES LA FUNCIGN Po;l::sn?j:fllco IRREGULAR PARA | ECONOMICO AL | EXPLICITO DE LA Tl'l:’gﬂ"’:ﬂ“(':i:n?]u PDSI;‘::::‘:::::CMH (POSIBLE(S)
1 IRREGULAR 2 COMPORTAMIENTO™ | PRIMARIO INTERNOZ EXTERNOS ASIGNADA AL i 0 PARA ESTADOD NORMA ( ADMINISTRATIVA] DELITO(2])
CARGO TERCEROS

RIN-P301_ROOM

RIN-PMO1_R002
Seccion 2: Evaluacion

CAUSAS PERSONALES

PREDISPOSICI D:‘:é;:]aﬂ PRECEPCION PRESIGN PRACTICAS DESCRIPCION DE PERDIDA O AFECTACION AFEET'::M" DE HNIYEL DE
0N POR DE DE DESCONOCIMIEN JERARGUICA PROCESOS DISCRECIONALIDA | HORMALIZAD CAUSA [PARA b DESYi0 DE | DEL PATRIMONIO DESCRIPCION DEL EFECTO YALOR |EXPOSICION
RELACION INEFICIENTES PROCESOS [AFECTACIGN DE DERECHOS)

CONTINUIDAD
CARACTER | IMPUNIDAD 0 DE PARES A DE LA ACTUAL
PERSONAL Erico INEFICIENTES) GESTION

Seccion 3: Tratamiento

TRATAMIENTO

MEDIDA DE FREYENCION 1 MEDIDA DE PREYENCION 2 MEDIDA DE FPREVENCION 3 MEDIDA DE MITIGACION 1 MEDIDA DE MITIGACION 2

ESTRATEGIA DE DESCRIPCIGON DE MEDIDA DE ESTRATEGIA DE DESCRIPCION DE MEDIDA DE ESTRATEGIA DE DESCRIFCION DE MEDIDA DE ESTRATEGIA DE DESCRIPCION DE MEDIDA DE ESTRATEGIA DE DESCRIPCIGON DE MEDIDA DE
PREYENCION PREYENCION PREYENCION PREYENCION PREYENCION PREYENCION MITIGACION MITIGACION MITIGACION MITIGACION
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Anexo 5.7 Matriz de tratamiento del riesgo que afecta la Integridad publica

Seccion 1: Tratamiento y Mejora

TRATAMIENTO

MEDIDA DE CONTROL (MEDIDA DE PREVENCION ¢ MITIGACION) ACCIONES “

DRGANO
MEDIDA DE FECHA FIN DE cODIG0 DE RECOMENDACIDNE!
SOHTRS HEVS;L?ESR:?]L; e MPEEMERTREEH - th ACC -- e -- e SEMERS

Seccidn 2: Seguimiento del 6rgano

AEBRIL MAYD “ JULID AGOSTO SETIEMERE OCTUERE NO¥IEMERE DICIEMERE ESTADD

Seccion 3: Seguimiento de la Oficina de Integridad y Riesgos

SEGUIMIENTO DE LA OFICINA DE INTEGRIDAD ¥ RIESGOS

ESTADO
AEBERIL MAYTO AGOSTO SETIEMERE OCTUBRE HNOY¥IEMBRE DOICIEMERE * AYANCE | [REGISTRADD FOR
EL E¥ALUADOR)
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Anexo 5.8 Matriz de evaluacidn del riesgo residual que afecta la Integridad publica

: . SEGUIMIEN REVISI
DATOS GENERALES IDENTIFICACION WVALORACION "
EVALUACION DEL CONTROL IMPLEMENTADO 'OBTENCION DEL RIESGO RESIDUAL (Después de Tratamiento)

y : NIVEL DE EXPOSICION DEL NIVEL DE EXPOSICION DEL
EELETLAL DESCRIPCION DEL RIESGO U222 225D PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO RESIDUAL (ANTES [ CODIGO DE CONTROL SELILL PROBABILIDAD IMPACTO RIESGO RESIDUAL (DESPUES DEL

RIESGO n n I[IENTIFICA[IO: DEL TRATAMIENTO) n IMPLEMENTADO n TRATAMIENTO)
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