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"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"

Lima, 17 de Setiembre del 2025

RESOLUCION SECRETARIAL N° 000136-2025/SGEN/RENIEC

VISTOS:

El Memorando N° 001347-2025/DRE/RENIEC (01SET2025) y el Informe N° 000127-
2025/DRE/RENIEC (15ABR2025), de la Direccion de Registro Electoral; el Memorando N°
000996-2025/0PPM/RENIEC (15SET2025), de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion; el Informe N° 000200-2025/OPPM/UMO/RENIEC (15SET2025), de la
Unidad de Modernizacién Organizacional de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion; el Informe N° 001056-2025/0AJ/RENIEC (16SET2025), de la Oficina de
Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que por la Ley N° 26497 se cre6 el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, con
arreglo a los articulos 177° y 183° de la Constitucion Politica del Peru, como organismo
constitucionalmente auténomo, con personeria juridica de derecho publico interno, que goza
de atribuciones en materia registral, técnica, administrativa, econdmica y financiera,
encargado entre otros, de manera exclusiva y excluyente de organizar y actualizar el
Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales, asi como de inscribir los hechos
y actos relativos a su capacidad y estado civil;

Que mediante la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado, se
establece como finalidad fundamental del proceso de modernizacion, la obtencién de
mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, con el objetivo de alcanzar, entre otros, un
Estado transparente en su gestién, con trabajadores y servidores que brindan al ciudadano
un servicio imparcial, oportuno, confiable, predecible y de bajo costo, lo que implica el
desempefo responsable y transparente de la funcién publica, con mecanismos de control
efectivos;

Que de igual forma, el Decreto Supremo N° 103-2022-PCM que aprueba la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion Publica al 2030, precisa como objetivos prioritarios el de
“Garantizar politicas publicas que respondan a las necesidades y expectativas de las
personas en el territorio”, el de “Mejorar la gestion interna en las entidades publicas”, el de
“Fortalecer la mejora continua en el Estado” y el de “Garantizar un gobierno abierto que
genere legitimidad en las intervenciones publicas”;

Que la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, tiene como
propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos con acciones y actividades de
control previo, simultaneo y posterior; en concordancia con la Resolucién de Contraloria N°
320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control Interno con el objetivo principal de
propiciar el fortalecimiento de los sistemas de control interno y mejorar la gestién publica; vy,
la Resolucion de Contraloria N° 0146-2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-2019-CG-
INTEG sobre "Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”,
como precepto regulador del procedimiento para implementar el Sistema de Control Interno
en las entidades del Estado, asi como las normas que dicten los 6rganos rectores de los
sistemas administrativos;

Que los diversos 6rganos y unidades organicas del RENIEC, en su constante compromiso
de mejoramiento, vienen revisando su normativa, a efecto de solicitar la aprobaciéon de
nuevos documentos normativos, o en otros casos éstos se dejen sin efecto, con la finalidad
de mejorar u optimizar las labores de cada una de ellas;
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Que el literal e) del sub numeral 7.1.1 del numeral 7.1 de la Directiva DI 001-OPPM/001,
denominada “Documentos Normativos del RENIEC”, aprobada con Resolucion Secretarial
N°000084-2024/SGEN/RENIEC (08JUL2024), establece que el 6rgano formulador elabora

los PDN necesarios para el normal desarrollo de sus actividades, a partir de normas
vigentes, a iniciativa del 6rgano o unidad organica que tenga competencia en la materia a

regular, en coordinacion con las unidades organicas involucradas, considerando, entre

otros, la actualizacién de documentos normativos vigentes y cambios en la estructura
organica de la institucion;

Que asimismo, el numeral 7.6.1 de la citada directiva establece en su literal b) que el 6rgano
responsable de los documentos normativos a su cargo, debe remitir el informe de sustento
de derogacion cuando se presente el supuesto de obsolescencia por motivo de
modificaciones a la estructura organica, marco normativo, mejora de procesos, aspectos
tecnoldgicos entre otros factores;

Que en ese contexto, la Direccion de Registro Electoral, a través del Informe de vistos,
presenta la Propuesta de Documento Normativo Directiva de Apoyo Técnico Electoral -
Primera Versién, que tiene como objetivo establecer los lineamientos para brindar el servicio
de apoyo técnico electoral a las organizaciones politicas inscritas o en proceso de inscripcion
en el Registro de Organizaciones Politicas del Jurado Nacional de Elecciones, colegios
profesionales, instituciones educativas en general, y demas organizaciones de la sociedad
civil, que realicen procesos electorales en el marco de sus funciones u organizacion interna;
a excepcion de los casos comprendidos en los Padrones de Electores para Elecciones
Primarias, en el marco de la Ley de Organizaciones Politicas;

Que en relacion a ello, la Unidad de Modernizacion Organizacional de la Oficina de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, en su condicion de oérgano técnico
especializado de la institucion, a través del informe de vistos ha emitido opinion favorable
para la aprobacion del Documento Normativo propuesto por la Direccion de Registro
Electoral y conforme a la normativa interna procede a su codificacion: Directiva DI-058-
DRE/001 "Apoyo Técnico Electoral”’, Primera Version; sefalando que, conforme a lo
estipulado en la Directiva DI-001-OPP/001 “Documentos Normativos del RENIEC”, primera
version; previamente debera dejarse sin efecto la Directiva DI-401-GRE/008, denominado:
“Apoyo técnico electoral” segunda version, aprobado mediante Resolucion Secretarial
N°000025-2018/SGEN/RENIEC (27MAR2018);

Que por su parte, la Oficina de Asesoria Juridica, mediante el Informe de vistos, emite
opinién favorable sobre la consistencia legal de la propuesta de Directiva DI-058-DRE/001
"Apoyo Técnico Electoral”, Primera Version, correspondiendo su aprobacion a través de la
Resolucion Secretarial correspondiente; asimismo, sefiala que considera legalmente viable
dejar sin efecto la Directiva DI-401-GRE/008, denominado: “Apoyo técnico electoral”
segunda version, aprobado mediante Resolucion Secretarial N° 000025-2018/SGEN/
RENIEC (27MAR2018), y;

Estando a lo informado por la Direccion de Registro Electoral, con la opinion favorable de la
Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion y de la Oficina de Asesoria Juridica;
y, conforme a las facultades establecidas en el Reglamento de Organizaciéon y Funciones
del RENIEC, aprobado por Resolucion Jefatural N° 000061-2024-JNAC/RENIEC
(08ABR2024) y la Directiva DI 001-OPPM/001 “Documentos Normativos del RENIEC”,
aprobada con Resolucion Secretarial N° 000084-2024/SGEN/RENIEC (08JUL2024);

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- Dejar sin efecto la Directiva DI-401-GRE/008, “Apoyo técnico

electoral”, segunda versién, aprobado mediante Resolucion Secretarial N° 000025-
2018/SGEN/ RENIEC (27MAR2018).
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ARTICULO SEGUNDO.- Aprobar la Directiva DI-058-DRE/001 "Apoyo Técnico Electoral”,
Primera Version.

ARTICULO TERCERO.- Encargar a la Direccién de Registro Electoral el cumplimiento de lo
dispuesto en la presente Resolucion Secretarial.

ARTICULO CUARTO.- Encargar a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién la difusion del contenido de la presente Resoluciéon Secretarial.

Registrese, comuniquese y caimplase.

GABRIELA BERTHA HERRERA TAN
Secretaria General
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil
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. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para brindar el servicio de apoyo técnico electoral a las
organizaciones politicas inscritas o en proceso de inscripcion en el Registro de
Organizaciones Politicas del Jurado Nacional de Elecciones, colegios profesionales,
instituciones educativas en general, y demas organizaciones de la sociedad civil, que
realicen procesos electorales en el marco de sus funciones u organizacion interna; a
excepcion de los casos comprendidos en los Padrones de Electores para Elecciones
Primarias, en el marco de la Ley de Organizaciones Politicas.

Il. ALCANCE

La presente Directiva es administrada por la Direccion de Registro Electoral, en
coordinacion con la Oficina de Tecnologias de la Informacion, 6rgano de apoyo
responsable del soporte tecnoldgico de la institucion', para la elaboracion de los
padrones de electores a utilizarse en las elecciones internas, requerido en el marco del
servicio de apoyo técnico electoral.

lll. BASE LEGAL
3.1. Constitucion Politica del Peru, del 30 de diciembre de 1993.

3.2. Ley N° 26497, Ley Organica del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil,
del 12 de julio de 1995 y sus modificatorias.

3.3. Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, del 28 de mayo de 2000 y
sus modificatorias.

3.4. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, ordenada a traves
del Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, del 25 de enero de 2019 y sus modificatorias.

3.5. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestiéon del Estado, del 30 de
enero de 2002 y sus modificatorias.

3.6. Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica, del 13 de agosto de
2002 y sus modificatorias.

3.7. Ley N° 28094, Ley de Organizaciones Politicas, del 1 noviembre de 2003 y sus
modificatorias.

3.8. Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, del 18 de abril
de 2006 y sus modificatorias.

3.9. Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, del 3 de julio de 2011 y
sus modificatorias.

3.10. Decreto de Urgencia N° 006-2020, que crea el Sistema Nacional de
Transformacién Digital, del 9 de enero de 2020.

3.11. Decreto de Urgencia N° 007-2020, que aprueba el Marco de Confianza Digital,
del 9 de enero de 2020.

N

Articulo 36 del Reglamento de Organizacion y Funciones y la Estructura Organica del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil-RENIEC vigente.
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3.12

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

. Decreto Legislativo N° 1412, que aprueba la Ley de Gobierno Digital, del 13 de
setiembre de 2018 y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 015-98-PCM, que aprueba el Reglamento de las
Inscripciones del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, del 25 de abril
de 1998 y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley
Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, del 3 de mayo de 2002.

Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Firmas y Certificados Digitales, del 19 de julio de 2008 y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha Contra la Corrupcion, del 14 de setiembre de 2017.

Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, fortalece el régimen de
proteccién de datos personales y la regulacion de la gestion de intereses, del 15
setiembre de 2017, y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, que crea de la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano y establecen disposiciones adicionales para el desarrollo del
Gobierno Digital, del 23 de marzo de 2018 y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece medidas para Fortalecer la
Integridad Publica y Lucha Contra la Corrupcion, del 22 de abril de 2018.

Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad
y Lucha Contra la Corrupcion 2018-2021, del 26 de abril de 2018; mantiene su
vigencia segun lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 180-2021-PCM, del 10 de
diciembre de 2021.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica, del 19 diciembre del 2018.

Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1412 que aprueba la Ley de Gobierno Digital, y establece
disposiciones sobre las condiciones, requisitos y uso de las tecnologias y medios
electronicos en el procedimiento administrativo, del 19 de febrero de 2021 y su
modificatoria.

Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, que aprueba la “Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica al 2030”, del 21 de agosto de 2022.

Decreto Supremo N° 016-2024-JUS, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, del 30 de noviembre de 2024.

Resoluciéon de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba Normas de Control
Interno, del 3 de noviembre de 2006.

Resoluciéon de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N° 006-
2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades
del Estado”, del 17 de mayo de 2019 y sus modificatorias.
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3.27. Resoluciéon Jefatural N° 000061-2024-JNAC/RENIEC, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones y la Estructura Organica del Registro
Nacional de Identificacion y Estado Civil-RENIEC, del 11 de abril de 2024.

3.28. Resolucion Secretarial N° 000084-2024/SGEN/RENIEC, que aprueba la
Directiva DI-001-OPPM/001 “Documentos Normativos del RENIEC”, del 8 de julio
de 2024.
IV. TERMINOS Y DEFINICIONES

4.1. Abreviaciones/siglas
En la presente Directiva se utilizan las siguientes abreviaciones/siglas:

_ SIGLAS

ROP Registro de Organizaciones Politicas

ROF Reglamento de Organizacion y Funciones y la Estructura
Organica del RENIEC

RUIPN Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales

DNI Documento Nacional de Identidad

RENIEC Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil

JNE Jurado Nacional de Elecciones

ONPE Oficina Nacional de Procesos Electorales

SGEN Secretaria General

GG Gerencia General

DRE Direccion de Registro Electoral

OTI Oficina de Tecnologias de la Informacién

OTI/UIS Unidad de Ingenieria de Software

OTI/UIST Unidad de Infraestructura y Soporte Técnico

Referencia: Cuadro de Equivalencias y Siglas de los 6rganos y unidades organicas del RENIEC

- Resolucién Jefatural N° 000067-2024/JNAC/RENIEC, del 22 de abril de 2024.

4.2. Apoyo Técnico Electoral
Es el servicio brindado por el RENIEC a los solicitantes, para la elaboracion de los
padrones de electores a utilizarse en las elecciones internas, acorde con el
objetivo y alcance de la presente Directiva.

4.3. Cotejo masivo de datos
Proceso informatico realizado por la OTI/UIST, mediante el cual se efectua la
comparacion de datos de la relacion de electores, con el RUIPN, a fin de continuar
con el proceso de depuracion. Para efectos de esta Directiva, el servicio de cotejo
masivo es gratuito.

4.4. Depuracion de informacion
Proceso por el cual se agrupa de forma manual, los registros que se encuentran
aptos para formar parte del padrén de electores, con la finalidad de comunicar al
solicitante, las inconsistencias encontradas.

4.5. Medio 6ptico
Dispositivo que permite almacenar informacién, que puede ser CD-R, DVD, Blue-
Ray, entre otros.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Padrén de electores

Es la lista final de electores, resultado del servicio de apoyo técnico electoral
brindado por el RENIEC, que contiene la informacién actualizada de las personas
naturales que participan en el proceso eleccionario interno convocado por el
solicitante. Es emitido por la DRE con el soporte tecnoldgico de la OTI/UIS.

Proceso eleccionario interno

Es una forma democratica de toma de decisiones, mediante la cual se eligen a las
autoridades o representantes dentro de las organizaciones politicas, colegios
profesionales, instituciones educativas en general, y demas organizaciones de la
sociedad civil, por medio de la participacion de sus electores, de acuerdo con su
regulacién interna.

Registro

Para efectos de la presente Directiva, se entenderd como registro a la unidad
informativa que contiene los datos que exige la relacion de electores, como el
namero de DNI, primer apellido (paterno), segundo apellido (materno) y
prenombres.

Relacion de electores

Es el listado de los registros proporcionados por el solicitante, conteniendo la
informacion de las personas naturales que participarian en el proceso eleccionario
interno.

Solicitante

Organizaciones politicas, colegios profesionales, instituciones educativas en
general, y demas organizaciones de la sociedad civil que requieran el servicio de
apoyo técnico electoral, para llevar a cabo sus procesos eleccionarios internos.

RESPONSABILIDADES

5.1.

De la Direccion de Registro Electoral - DRE
5.1.1. Asegurar el cumplimiento de la presente Directiva.

5.1.2. Atender las solicitudes presentadas en el marco del servicio de apoyo
técnico electoral y coordinar sus alcances con los solicitantes.

5.1.3. Remitirala OTI/UIST la relacidn de electores presentada por el solicitante,
a fin de que realice el cotejo masivo de datos, dentro del plazo establecido
en el numeral 7.1.3.1. de la presente Directiva.

5.1.4. Entregar a los solicitantes los resultados del cotejo masivo de datos y
depuracién de la relacion de electores, asi como el padrén de electores
cuando corresponda.

5.1.5. Informar a la GG sobre las actividades relacionadas al servicio de apoyo
técnico electoral, en atencion al literal ¢ del art. 9 del ROF vigente?, para
los fines que crea por conveniente.

2 Articulo 9°.- Funciones de la Gerencia General
c) Supervisar y monitorear las actividades en materia de registro civil, identificacion, certificaciéon y registro
digital, registro electoral y padrén electoral;

PRIMERA VERSION 6
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5.2.

De la Oficina de Tecnologias de la Informacién - OTI

Dar cumplimiento de lo establecido en la presente Directiva dentro de sus
competencias.

La OTI a través de sus unidades adscritas
De la Unidad de Ingenieria de Software - OTI/UIS

5.2.1. Brindar el soporte tecnolégico a la DRE en la generacion del Padrén de
Electores.

De la Unidad de Infraestructura y Soporte Tecnolégico - OTI/UIST

5.2.2. Realizar el cotejo masivo de datos de la relacion de electores.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

El RENIEC, a través de la DRE realiza la difusion del servicio de apoyo técnico
electoral, a fin de dar a conocer a las organizaciones politicas, colegios
profesionales, instituciones educativas en general, y demas organizaciones de la
sociedad civil, los objetivos y alcances del servicio, los requisitos y como solicitarlo.

El servicio de apoyo técnico electoral se brinda a través de la infraestructura
tecnoldgica desarrollada por el RENIEC, a cargo de la OTI.

Para las solicitudes presentadas fuera de los plazos establecidos (Anexo N° 03 de
la presente Directiva), no se podra brindar el servicio de apoyo técnico electoral,
lo cual se comunica al solicitante mediante carta u oficio.

Siempre que se celebre una reunidn fisica o virtual, debe suscribirse el acta
correspondiente, en concordancia con el formato establecido en el Anexo N° 04.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

71.

PRESENTACION DE LA SOLICITUD

7.1.1. SOLICITUD DE APOYO TECNICO ELECTORAL

7.1.1.1. De las Organizaciones Politicas, colegios profesionales y
demas organizaciones de la sociedad civil

La solicitud es dirigida a la DRE y suscrita por el representante
de la institucion solicitante, ya sea el personero legal o quien
presida el comité electoral, con un minimo de cuarenta y cinco
(45) dias habiles antes del proceso eleccionario interno, segun
el Anexo N° 03; para lo cual debe presentar los siguientes
requisitos:

a. Copia del documento vigente que acredite al representante
que solicita el servicio®.

b. Cronograma del proceso eleccionario interno o fecha en el
que se llevara a cabo.

c. Relacion de electores del proceso eleccionario interno,

3 Registro del ROP, resolucion, credenciales, ente otros.
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7.1.1.2.

7.1.1.3.

conforme a las especificaciones establecidas en el Anexo N°
02.

De las Instituciones Educativas

La solicitud es dirigida a la DRE y suscrita por el/la Director/a de
la institucion educativa, con un minimo de 45 dias habiles antes
del proceso eleccionario interno, segun el Anexo N° 03; para lo
cual debe presentar los siguientes requisitos:

a. Copia de Resolucion Directoral del Colegio.

b. Cronograma de las elecciones de Municipio Escolar o fecha
en la que se tiene previsto su desarrollo.

c. Relacion de electores, conforme a las especificaciones
establecidas en el Anexo N° 02.

En todos los casos, las solicitudes pueden ser presentadas a
través de la Mesa de Partes fisica o Virtual del RENIEC.

7.1.2. REVISION DE LA RELACION DE ELECTORES

7.1.21.

7.1.2.2.

7.1.3. COTEJO

La DRE recibe y verifica que el archivo que contiene la relacion
de electores cumpla con las especificaciones establecidas en el
Anexo N° 02.

Solo cuando corresponda, se emite el formato de Revision del
Medio Optico segun el Anexo N° 05, consignando los datos de
la solicitud, numero de serie del medio 6ptico y la cantidad de
registros presentados.

MASIVO DE DATOS, DEPURACION Y ENTREGA DE

RESULTADOS

7.1.3.1.

7.1.3.2.

7.1.3.3.

Una vez revisada la solicitud y el cumplimiento de los requisitos,
la relacion de electores es remitida a la OTI/UIST, para el cotejo
masivo de datos, cuyos resultados deben ser entregados a la
DRE, en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles desde
emitido el memorando con el que se les traslada la informacion.

A partir de los resultados del cotejo masivo de datos de la
relacion de electores, la DRE realiza la depuracion de
informacién, en un plazo no mayor a veinte (20) dias habiles
desde la presentacion de la relacion de electores; agrupando las
inconsistencias encontradas, en dos clases:

a. Inconsistencias de datos: referido a diferencias en los
campos de DNI, primer apellido, segundo apellido y
prenombres.

b. Inconsistencias por restriccion: referido a las tipologias de
restriccion, cancelacion y fallecimiento.

Los resultados del cotejo masivo de datos y depuracion se
entregan a través de un medio 6ptico para las solicitudes
ingresadas por mesa de partes fisica o a través de correo
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7.1.34.

7.1.3.5.

7.1.3.6.

7.1.3.7.

7.1.3.8.

7.1.3.9.

electrénico consignado en la solicitud, cuando asi lo precise el
solicitante.

- Forman parte de los resultados del cotejo masivo de datos y
depuracion, los registros sin inconsistencias, los registros
duplicados y los registros no hallados en el RUIPN.

Las consultas adicionales que el solicitante pueda tener, son
atendidas via telefénica o correo electronico de Apoyo Técnico
Electoral:

atecnicoelectoral@reniec.gob.pe

Si los resultados del cotejo masivo de datos y depuracion
advierten inconsistencias, el  solicitante debe realizar el
levantamiento de observaciones respectiva y presentar la
relacién de electores subsanada, en un plazo no mayor a cinco
(05) dias habiles desde que se le comunica, a través de la mesa
de partes o al correo electrénico de Apoyo Técnico Electoral.

Dentro del servicio, pueden llevarse a cabo hasta dos (02)
revisiones de la relaciéon de electores (cotejo masivo de datos/
depuracion), siempre que se encuentren dentro de los plazos
establecidos en el Anexo N° 03.

- Laprimera revision se realiza en atencion a la solicitud inicial
y la segunda revision respecto a la subsanacion presentada.

En caso el solicitante no realice el levantamiento de
observaciones en el plazo de cinco (05) dias habiles establecido
en el Anexo N° 03, la DRE entendera el cese del apoyo técnico
electoral y dara por concluido el servicio.

Si la relacion de electores no presenta observaciones, o estas
se subsanen dentro del plazo establecido, la DRE emite y
entrega el padron de electores a utilizarse en las elecciones
internas, requerido en el marco del servicio de apoyo técnico
electoral.

Cuando las solicitudes sean presentadas por organizaciones
politicas de alcance nacional o regional, se puede proporcionar
el ubigeo de los ciudadanos que conforman su padrén de
electores, debido a la necesidad de organizar territorialmente
sus procesos eleccionarios internos.

VIil. DISPOSICION COMPLENTARIA FINAL

En el marco del servicio de apoyo técnico electoral, conforme con las competencias

conferidas a la DRE,

se desarrollan charlas de sensibilizacion dirigida a los/as

alumnos/as, profesores/as y Directores/as de las instituciones educativas, sobre la
relevancia de contar con un Padrén Electoral que refleje la informacion real y actualizada
de los ciudadanos, acorde a sus recursos y capacidades en el marco de la normativa

vigente.
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IX. VIGENCIA

Entra en vigencia a partir de su aprobacion.

X. APROBACION

Aprobada mediante Resolucion Secretarial.

Xl. ANEXOS

PRIMERA VERSION
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ANEXO N° 01

MODELO DE SOLICITUD

(Ciudad),

Seior (a)

Director (a) de la Direccién de Registro Electoral

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Jr. Brigadier Pumacahua N°1145-1149

Jesus Maria.-

Asunto: Solicitud de Servicio de Apoyo Técnico Electoral.
De mi consideracion:

Yo, ,
identificado (a) con DNI N° , en mi calidad de

con direccion en ,
de la ciudad de , con numero(s) telefonico(s)
y correo(s) electrénico (s) ,
me presento ante Usted y digo:

Que, estando proximos a realizar la eleccion del el
dia mes afio ; solicitamos el Apoyo Técnico Electoral, asumiendo
que este servicio no vincula al RENIEC con los resultados de nuestro proceso electoral
ni implica efectuar actividades de supervisién u observacion electoral de parte de este
organismo electoral.

Asimismo, solicito que cualquier comunicacion o notificacion relacionada con el servicio
de Apoyo Técnico Electoral, me sean remitidos a través del correo electrénico consignado
en la presente solicitud; para lo cual brindo autorizacion expresa conforme a lo dispuesto
en el articulo 20° numeral 20.4 del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
asumiendo la responsabilidad de la recepcion.

Finalmente, tengo conocimiento que el RENIEC, ante situaciones contrarias a las normas
electorales, no tendra responsabilidad y podra suspender o dar por concluido el servicio.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

(Firma del solicitante y sello de ser el caso)

Adjunta:
1. Copia del documento vigente que acredite su representacion.
2. Cronograma del proceso electoral interno (opcional)
3. Medio 6ptico con la relacion de electores.
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APOYO TECNICO ELECTORAL DI-058-DRE/001

ANEXO N° 02
PRESENTACION DE LA RELACION DE ELECTORES

La informacion de la relacion de electores se presenta en medio 6ptico no regrabable y
por duplicado, debiendo tomar en cuenta lo siguiente:

a) Los datos deben estar consignados en letras mayusculas.
b) Se debe respetar un espacio entre los prenombres para los casos en que una
columna contenga mas de un prenombre, de igual manera sucedera con los

apellidos compuestos.

c) El numero de DNI debe contener ocho (08) digitos obligatorios, rellenando a la
izquierda con cero (0) para aquellos que no se encuentren completos.

d) La informacion debe presentarse en un archivo formato Microsoft Excel, de
acuerdo con la siguiente estructura:

Formato en Microsoft Excel:

COLUMNA | COLUMNA | COLUMNA | COLUMNA | COLUMNA
1 2 3 4 5
’ 0 Primer Segundo Pre
Item Nde DNI | abellido | Apellido | Nombres

En caso de presentar la solicitud por Mesa de Partes Virtual, no es necesario que el
archivo se encuentre contenido en un medio éptico, siempre que se halle adjunto a la
solicitud.

PRIMERA VERSION 12



APOYO TECNICO ELECTORAL

DI-058-DRE/001

ANEXO N° 03

PLAZOS DE ATENCION

ACTIVIDADES

DESCRIPCION

PRESENTACION DE LA
SOLICITUD

El solicitante presenta su
solicitud y su relacion de
electores, de conformidad con
los formatos adjuntos.

Min. 45 dias habiles
antes del proceso
eleccionario interno
(Anexo N° 01)

PRIMERA REVISION DE
LA RELACION DE
ELECTORES: COTEJO
MASIVO DE
DATOS/DEPURACION
DE INFORMACION

Recibida la informacion se realiza
el cotejo masivo de
datos/depuracion mediante las
herramientas  informaticas o
software institucional.

Max. 20 dias habiles

SUBSANACION DE
INCONSISTENCIAS

Entregados los resultados, el
solicitante debe subsanar las
inconsistencias encontradas en la
informacion.

Max. 05 dias habiles

SEGUNDA REVISION DE
LA RELACION DE
ELECTORES: COTEJO
MASIVO DE
DATOS/DEPURACION
DE INFORMACION

Recibida la relacion de electores
subsanada se procede a un
nuevo cotejo masivo de
datos/depuracion.

Max. 20 dias habiles

ENTREGA DE
RESULTADOS

De no haber inconsistencias, se
emite y entrega el padrén de
electores.

Antes del proceso
eleccionario interno

PRIMERA VERSION
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ANEXO N° 04

ACTA DE REUNION

ACTA DE REUNION

NO

Reunién:

Solicitante:

Represéntate de
RENIEC

Fecha y hora:

Lugar:

AGENDA:

DESARROLLO DE LA AGENDA (ACUERDOS):

EN SENAL DE CONFORMIDAD:

DatOS: e

Supervision y Asistencia Técnica
Direccion de Registro Electoral-RENIEC
DNE o

Firma

TeléfonOS: ...
(070 ] 1 (=T H N

Firma

PRIMERA VERSION
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ANEXO N° 05
FORMATO DE REVISION DE RELACION DE ELECTORES

i% cODIGD:

FEIETR MACKISAL £ MMNTIFICACKIN ¥ EETADD CIVIL

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL
REVISION DE LA RELACION DE ELECTORES

DATOS GEMNERALES

SOLICITANTE

DESCRIPCION

DPTO/PROVINCIA/DISTRITO

REPRESEMTANTE

DOC. DE REFEREMCIA

REVISION DE MEDIOS OPTICOS (CD/DVD)

N® DESCRIPCION N® DE SERIE CANTIDAD DE REGISTROS

OBSERVACIOMES:

FECHA: [/ f
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